
ИТОГИ 2017
Показатели



Оборот Компании в 2016 и в 2017 годах 

2016: 2 785 837,30  руб.
2017: 3 131 903,38 руб.

РОСТ = 11 %



ЧЕ ТАК МАЛО??? ВСЕГО 11% !!!???
Потому что:

Мы сместили акцент с низко маржинальной товарки на услуги

Отгружено товаров:

в 2016 на 881 665,00 руб.

в 2017 на 505 905,70 руб.

Оказано услуг:

в 2016 на 1 454 952,00 руб.

в 2017 на 2 180 445,81 руб. 





Количество заправок и ремонтов в 2016 и 2017

2016 год (Июнь - Декабрь):

Заправлено картриджей – 1352 шт.

Отремонтировано устройств – 10 шт.

2017 год:

Заправлено картриджей - 2858 шт.

Отремонтировано устройств – 167 шт.



Количество выставленных счетов в 2016 и 2017

2016 год – 351 счет
2017 год – 402 счет



Средний чек по услугам в 2016 и 2017

2016 год – 7 097 руб.
2017 год – 6 159 руб.



Количество сотрудников в 2016

Сервис  - 1,5 человека

ИТ-аутсорсинг – 1 человек



Количество сотрудников в 2017
Офис

Сервис

ИТ-аутсорсинг

Логистика

Видеонаблюдение



СТРАТЕГИЯ 2018
План наступления



Увеличить оборот по сервису печати 
до 1 000 000 в месяц

▪ Увеличение клиентов в корпоративном секторе

Нужно прирастать по 3 500 руб. в день

▪ Создание сети пунктов обмена (агенты)

25 пунктов Х 10 000 руб. в месяц = 250 000 руб в месяц

▪ Акции: каждая 5-ая заправка бесплатно, абонентское обслуживание при покупке 
оборудования у нас, абонементы на заправку/обмен 

▪ Создать модель масштабирования на другие города



Вводим новые продукты

▪ Резервное копирование в облако – Январь

▪ Облачное видеонаблюдение – Февраль

▪ Продажа антивирусного ПО – Февраль – Март

▪ Настройка контентной фильтрации в учебных заведениях – Март

▪ Помощь бюджетникам в настройке и работе СЭД, СУФД и т.д.



Система управления предприятием

Нам нужна собственная системы для управления предприятием.

Цель: автоматизация бизнес-процессов



Задача года!

Стать сервисом №1 
в Архангельске!



Хорошего года!


