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Актуальность
Увеличение численности пожилых людей 

нуждаются в социальных услугах и помощи. Именно 
поэтому перед государством встает острая 
необходимость в профессиональной работе с 
пожилыми людьми, где социальный работник 
занимает одну из главных ролей в социальной 
адаптации пожилых для поддержания их 
личностного и социального статуса, защите их прав 
и законных интересов в целях улучшения качества 
жизни пожилых людей



Объект исследования –
содержание инновационных 

технологий социальной работы с 
пожилыми людьми

Предмет исследования –
практическое применение 

инновационных технологий в МБУ 
«КЦСОН Енисейского района» с 

пожилыми людьми.

 



Цель  - изучить инновационные 
технологии  социальной работы с 

пожилыми людьми
Задачи исследования:

1) охарактеризовать  социально-психологические 
особенности  и проблемы лиц пожилого возраста;

2) изучить содержание социальной поддержки и 
социальных гарантий пожилым людям;

3) охарактеризовать традиционные технологии 
социальной работы с пожилыми людьми;

4) рассмотреть инновационные технологии социальной 
работы с лицами пожилого возраста;

5) проанализировать опыт применения инновационных 
технологий на примере МБУ «КЦСОН Енисейского района».



Пожилые люди – это социально-демографическая 
группа населения в процессе старения которых 
изменяется весь их образ жизни –  социальные 

потребности, установки, ценностные ориентации, 
интересы, мотивация, структура деятельности и 

поведения.



Проблемы пожилых людей

Социально-
экономические

Социально-
медицинские

Социально-
психологические



Социально-психологические 
проблемы пожилых людей

•заниженный уровень самооценки и самоуважения

•изменение структуры психологического времени

•возрастание неопределенности

•склонность к беспричинной грусти

•снижение способности справляться со сложными 
ситуациями

•снижение социальной активности

•спад 
•коммуникабельно
•сти. 

•одиночество



Психологические особенности 
пожилых людей

заниженный 
уровень самооценки 
и самоуважения

изменение 
структуры 

психологического 
времени

возрастание 
неопределенности

склонность к 
беспричинной 

грусти

снижение 
способности 

справляться со 
сложными 
ситуациями;

снижение 
социальной 
активности

спад 
коммуникабельно

сти. 

довольные уходом 
на пенсию

ведущие активный 
образ жизни



Нормативно-правовая база оказания 
социальной помощи пожилым  людям 

Конституции Российской Федерации от 12 декабря 1993 года 

Федеральный закон «О государственной социальной помощи» от 
17.07.1999 № 178-ФЗ 

Федеральный закон «О государственной социальной помощи» от 
17.07.1999 № 178-ФЗ 

Федеральный закон «Об основах социального обслуживания 
граждан в Российской Федерации» от 28 декабря 2013 года  № 442 
- ФЗ 

Закон Красноярского края «О краевой целевой программе 
«Социальная поддержка населения, находящегося в трудной 
жизненной ситуации» на 2008 - 2010 год от 18.06.2009№ 8 - 3390



Традиционные технологии 
социальной работы с пожилыми 

людьми
Социальная диагностика

Социальная терапия

Социальная профилактика

Социальная адаптация 

Социальное консультирование

Социальная реабилитация

Социальное обслуживание 



Инновационные 
технологии

Арт-терапия Библиотерапия

Игровая терапия
Изотерапия

Музыкотерапия

Трудотерапия

Гарденотерапия

Глинотерапия



Программа 
«Старшее 
поколение»

Университет третьего 
возраста

Социальные 
квартиры

Службы срочной 
социальной помощи на 
мобильной основе

Школа активного 
долголетия

Бригады экстренной 
социальной помощи 

Социальное такси 



Стационарозамещающие 
технологии

Бригадный 
метод

Приемная 
семья

Мобильная 
служба



Опыт применения инновационных технологий на 
примере МБУ «КЦСОН Енисейского района

Мемуаротерапия

Виртуальный туризм

Услуга сиделки

Трудотерапия
Мультиспортивные 

игры

Арт-терапия

Бригадный метод

Приемная семья

Эрготерапия



Добровольческая деятельность



Проекты и конкурсы
Конкурс городов России 

«Семья и город – 
растем вместе, 

акция «А у нас во дворе»

Социальный проект 
«Активны вместе»

Всероссийский конкурс 
личных достижений 

пенсионеров в изучении 
компьютерной грамотности 
«Спасибо Интернету – 2017»



Проект «Бабушкино 
лукошко»



Распространение профессионального опыта



Повышение качества жизни 
пожилых людей

Улучшение условий 
жизнедеятельност

и
 при сохранении 

пребывания 
в привычной 

благоприятной 
среде – месте их 

проживания

Улучшение 
психического 

здоровья за счет 
расширения круга 

общения

Разнообразие 
повседневности

 через 
социокультурную 

реабилитацию 
и вовлечение их в 

общественную 
деятельность

Критерии 

повышения 

качества жизни



Рекомендации по повышению 
эффективности социальной 
работы с пожилыми людьми

организовать мастерские по производству различных 
поделок;

организации мобильных ремонтных бригад;

внедрение проекта «Университет третьего возраста»;

размещение «Социальных почтовых ящиков».



Для качественной социальной 
работы с пожилыми людьми 

необходимо усвоение как 
выработанных технологий 
социальной работы, так и 

использование инновационных, 
которые направлены на качество 
жизни и восстановление здоровья 

пожилых людей.



Спасибо за внимание!


