


ДЕРЖАВНА СЛУЖБА 
ЗАЙНЯТОСТІ 

- спеціальна служба, створена для 
реалізації політики зайнятості населення 
і забезпечення громадянам відповідних 
гарантій на всій території України. 



ПОЛІТИКА ДСЗ 
РЕГЛАМЕНТУЄТЬСЯ:

•Законом України “Про зайнятість населення”;

•Положенням “Про державну службу зайнятості”.

Контроль здійснюється:
✔Міністерством праці та соціальної політики України;✔Місцевими органами державної влади.



СКЛАД СЛУЖБИ ЗАЙНЯТОСТІ:
1. Державний центр зайнятості. 
2. Республіканський (Кримський) центр. 
3. Обласні, районні, міжрайонні, міські, 

районні у містах центри зайнятості. 
4. Центри професійної орієнтації. 
5. Навчальні заклади професійної підготовки 

незайнятого населення. 
6. Інформаційно-обчислювальні центри. 
7. Територіальні та спеціалізовані 

бюро зайнятості. 
8. Центри трудової реабілітації 

населення. 



ОСНОВНІ ЗАВДАННЯ СЛУЖБИ 
ЗАЙНЯТОСТІ:

Розробка та здійснення заходів 

щодо реалізації держ політики 

зайнятості, які забезпечують 

зайнятість населення та матеріальну 

допомогу у разі безробіття. 

Систематичне вивчення

 процесів, що відбуваються на ринку 

праці та у сфері проф зайнятості, і 

розробка необхідних прогнозів для 

вжиття заходів щодо регулювання ринку 

праці та зайнятості робочої сили. 

Раціональне й 
ефективне використання державного фонду сприяння зайнятості населення. 

Контроль за дотриманням законодавства про зайнятість державними і громадськими органами, підприємствами, установами й організаціями незалежно від форм власності
 та господарювання. 



ОТЖЕ, ДСЗ ЗДІЙСНЮЄ:

•інформує населення про стан ринку праці, наявність 
вільних робочих місць і вакантних посад на 
підприємствах, в установах і організаціях, про послуги, що 
надаються службою зайнятості;

•консультує громадян з питань одержання роботи, у тому 
числі в інших населених пунктах, умов і оплати праці;

•інформує та консультує власників підприємств, установ і 
організацій або уповноважені ними органи щодо наявності 
незайнятої робочої сили на відповідній території, 
можливості забезпечення нею підприємств, установ і 
організацій, включаючи проведення переселення 
громадян і членів їх сімей з інших регіонів;



•веде облік громадян, які звертаються з питань 
працевлаштування, вільних робочих місць і вакантних 
посад, створює автоматизовані банки даних про потребу 
підприємств, установ і організацій у кадрах;

•здійснює добір і направлення в установи і організації 
працівників, контроль за їхнім працевлаштуванням; 

•веде первинний облік працевлаштування громадян, а 
також громадян, направлених на професійну підготовку та 
перепідготовку і оплачувані громадські роботи;

•сприяє створенню додаткових робочих місць на 
підприємствах для громадян, які потребують соціального 
захисту і не здатні конкурувати на ринку праці;

•розробляє прогнози щодо структури робочих місць, 
потреби підприємств у працівниках за їх проф складом та 
визначає обсяги проф підготовки, перепідготовки 
звільнюваних працівників та незайнятого населення;



бере участь у підготовці та реалізації державних і 

територіальних програм зайнятості, заходів щодо 

запобігання безробіттю;

бере участь в організації оплачуваних громадських робіт 

для осіб, зареєстрованих як безробітні;

реєструє безробітних, здійснює їх працевлаштування, а 

також виплачує допомогу по безробіттю;

виплачує стипендії громадянам, які за направленням 

служби зайнятості проходять професійну підготовку, 

підвищення кваліфікації та перепідготовку;

інформує населення про наявність навчальних закладів, 

центрів, курсів, комбінатів, пунктів підготовки та 

перепідготовки кадрів, про умови навчання в них;

розробляє статистичну звітність про стан ринку праці, 

забезпечує її достовірність і своєчасне подання.



ФУНКЦІЇ СЛУЖБИ 
ЗАЙНЯТОСТІ:

реєструє тих, хто шукає роботу, веде облік їх проф кваліфікації, навичок та побажань, опитує їх з метою пошуку їм роботи, сприяє в професійній орієнтації, підготовці і перенавчанні; 

одержує від підприємців точні 

дані про вакантні посади і 

вимоги, яким повинні відповідати 

працівники направляє на вакантні посади кандидатів 

з необхідною кваліфікацією і придатних 

за своїм фізичним станом" 



Структура служби занятості



На міжнародному рівні діяльність 
служб зайнятості регулюється

Конвенцією № 168
 “Про сприяння 
зайнятості і захист 
від безробіття”,
прийнятій 21 червня 1988 р.




