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Цели и 
задачи

▪ Цель проекта: разработка информационной 
системы магазинов розничной продажи 
канцелярских товаров покупателям.  

▪ Задачи проекта:

описание предметной области и организационной 
структуры предприятия;

разработка диаграмм бизнес-процессов;

определение основных автоматизированных 
рабочих мест;

создание базы данных проекта;

расчет стоимости проекта. 



Предметная 
область

▪ Данная система разрабатывается для работы 

магазина, который занимается розничной 

продажей канцелярских товаров покупателям.

▪ Основная цель магазина - получение прибыли за 

счет продажи канцелярских товаров. Для 

достижения данной цели магазин должен успешно 

решать все поставленные перед ним задачи.



Организаци
онная 

структура  
магазина



Циркуляция 
и 

переработка 
информации

▪ На данном рисунке  представлена диаграмма 
взаимодействия магазина с внешними 
контрагентами.



▪ На следующем рисунке представлена схема взаимодействия  как внутри предприятия ООО 
«LITTLE CO», так и со внешними контрагентами



Информаци
онные 
потоки

Внешние источники Внутренние источники

поставщики;

клиенты;

налоговая служба;

Пенсионный фонд.

Генеральный директор;

Бухгалтер;

Главный бухгалтер;

Заведующий складом-

кладовщик;

Менеджер по закупкам;

Товаровед;

Администратор точки;

Кассир.



Бизнес-
процессы

▪ Диаграмма действий бизнес-процесса «Закупки» 



Диаграмма 
действий 
бизнес-
процесса 

«Складской 
учет»



Диаграмма 
действий 
бизнес-
процесса 

«Продажи»



Диаграмма 
действий 
бизнес-
процесса 
«Возврат 
товара»



Схема базы 
данных



Запрос 
«Складские 
остатки»



Запрос 
«Количество 
товара на 
точке»



Форма 
«Покупка»



Схема 
локальной 

сети



Расчет 
затрат на 

техническое 
оснащение



Расчет затрат 
на 

приобретение 
прикладных 
программ



Заключение

▪ Целью курсового проекта являлась разработка 
информационной системы магазина канцелярских 
товаров. 

▪ Для достижения данной цели были решены 
следующие задачи: изучена предметная область, для 
которой разрабатывалась информационная 
система; изучено осуществление работы с 
информацией в организации; определены бизнес-
процессы, подлежащие автоматизации. 


