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Сравнительный анализ 
Программных Продуктов по 

электронной отчетности



•Совместное решение с 1С – «1С-Отчетность»

•Совместное решение с 1С – «1С-Спринтер»

•Собственное решение «Сбис++»

•Собственное решение «Контур экстерн»

Сравниваем продукты компаний:



1. Подключение к электронной отчетности.
2. Установка программы. Минимальные требования.
3. Работа с СКЗИ (криптография).
4. Внешний вид программы. 
5. Обновления программных комплексов. 
6. Дополнительные сервисы .
7. Техническая поддержка клиентов. 
8. Ценовая политика.

8 критериев сравнения:



•1. Установка дополнительных модулей не требуется.
•2. Необходимо установленное ПО 1С 8.2
•3. Установка и настройка СКЗИ происходит прямо из ПО 1С
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Мастер подключения к ЭО

ФНС

ФСС

ПФР

   ЭЦП заявка 

Росстат
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Настройка СКЗИ

Мастер анализирует 
Операционную Систему 

бухгалтера

Определяет 
установленные СКЗИ

Использует 
существующее СКЗИ

Предлагает скачать, 
если СКЗИ не 
установлено
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Заявка уходит в 
Удостоверяющий центр ЗАО 

«Калуга Астрал»

Создание заявления на подключение
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Принятие учетной записи

Для принятия сертификата необходимо нажать одну кнопку
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Принятие учетной записи

Программа готова к 
работе!



Необходимо получить диск с ПО в офисе 
Такскома 

Для подключения необходимо ПО 1С 8



Бухгалтер с диска устанавливает КриптоПро

•1. Установка СКЗИ с диска
•2. Настройка/проверка совместимости



Необходимо создать запрос на ЭП через портал 
Такскома

   ЭЦП 

Через 3 суток на этом же портале эту подпись 
необходимо получить и установить



Настройка учетной записи в 1С



Необходимо получить диск с ПО и ЭП на внешнем 
носителе (eToken) в офисе Тензора 



Установка происходит с диска



Бухгалтеру необходимо вручную указывать 
сервер



Установка и настройка СКЗИ

•1. Установка КриптоПРо с диска
•2. Установка драйвера для RuToken
•3. Настройка работы КриптоПРо с RuToken
•4. Установка сертификата 



Бухгалтеру приходится пользоваться двумя 
программами

•Подготовка и редактирование отчётов

•Отправка и контроль прохождения отчетности в 
контролирующих органах



•1. Тонкий клиент
•2. Установка доп. компонентов происходит прямо с сайта
•3. Настройка работы КриптоПРо с eToken
•4. Установка сертификата 

Установка ПП «контур экстерн» не требуется.



Установочный диск не нужен.



Потребуется установка до 15(!) доп компонентов

Требуется установка на 
каждом компьютере, с 

которого мы хотим 
пользоваться системой 

контурн-экстерн



Создание запроса на сертификат ЭП



Бухгалтеру приходится работать с тремя (!) 
программами

•Подготовка и редактирование отчётов

•ПО для работы с сертификатами

•Программа для отправки отчетности в КО



•4 балла!
•3 балла!
•1 балл!
•2 балла!

Итоги удобства установки ПП:



•4 балла!
•3 балла!
•2 балла!
•3 балла!

Итоги удобства получение сертификата ЭП:



•КриптоПро, VipNet CSP

•Только КриптоПро

•КриптоПро, Signal-COM

•Только КриптоПро

Поддерживаемые СКЗИ:



•4 балла!
•2 балла!
•3 балла!
•2 балла!

Итоги сравнительного анализа по СКЗИ:



Внешний вид ПП «1С-Отчетность» и «1С-Спринтер» 
полностью идентичны ПО 1С

ПП имеет внешний вид, к 
которому бухгалтер 

привык за годы 
пользования ПО 1С!



Новое для бухгалтера – напоминание, что отчет не 
отсылался…ВСЕ!



Подписание, шифрование и отправка отчета -  всего 
одной (!) кнопкой.

Контролирующий орган 
куда сдаем отчетность 

выбирается 
автоматически!



Мониторинг отчетности прямо в 1С. Отсюда же печать 
всех транзакций.



Внешний вид ПП «Сбис++»

ПП с множественном 
меню. Многие функции 

излишни, некоторые 
дублируются. С ходу 

разобраться не просто.



Отправка отчета состоит из 4 (!) этапов.

Все эти этапы придется делать бухгалтеру вручную.



Контролирующий орган куда отправляем отчетность 
надо выбирать вручную.

Мониторить прохождение 
отчетности надо в 

«Сбис++»



Внешний вид ПП «Контур экстерн»

Разные по значимости 
сервисы выглядят 

одинаково.
Сложное меню.



Подготовленный в 1С отчет придется выгружать и 
импортировать в «Контур экстерн» вручную.



Необходимо вручную указать тип КПП.



Импортированный и проверенный отчет надо 
«принять»…

после чего отчет еще 
надо подписать и только 

потом он уйдет в 
инспекцию…



•4 балла!
•4 балла!
•3 балла!
•2 балла!

«Дружелюбность» внешнего вида ПП:



•Полностью автоматически. При каждом входе в 1С.

•Полностью автоматически. При каждом входе в 1С.

•Автоматически при входе в Сбис++.

•Обновление не требуется.

Обновление ПП:



•3 балла!
•3 балла!
•2 балла!
•4 балла!

Простота обновления ПП:



•Полностью автоматически. При каждом входе в 1С.

•Полностью автоматически. При каждом входе в 1С.

•Полу-автоматически из «Сбис++».

•Полу-автоматически, отдельным модулем.

Обновление сертификатов КО:



•4 балла!
•4 балла!
•3 балла!
•2 балла!

Простота обновления сертификатов КО:



•ФНС, ПФР, ФСС, РосСтат.

•ФНС, ПФР, ФСС, РосСтат.

•ФНС, ПФР, ФСС, РосСтат.

•ФНС, ПФР, ФСС, РосСтат.

Куда можно сдавать отчетность:



•4 балла!
•4 балла!
•4 балла!
•4 балла!

Количество возможных направлений сдачи 
отчетности:



•Сверка с ФНС и ПФР (оффлайн). ИОН-онлайн.

•Сверка с ФНС и ПФР (оффлайн). ИОН-онлайн. Электронные счета-
фактуры. 

•Сверка с ФНС и ПФР (оффлайн). ИОН-онлайн. ЕГРЮЛ/ЕГРИП (неограничен). 
Камеральная проверка. Оценка риска налоговой проверки. Финансовый и 
управленческий анализ.

•Сверка с ФНС и ПФР (оффлайн). ИОН-онлайн. ЕГРЮЛ/ЕГРИП (макс. 20 
выписок). Справочно-правовая система. Камеральная проверка.

Дополнительные сервисы, которые есть в ПП:



•3 балла!
•4 балла!
•4 балла!
•4 балла!

Дополнительные возможности ПП:



•1. Юридическое Лицо
•2. Любой режим налогообложения
•3. Первичное подключение одной организации
•4. Контролирующие органы ФНС, ПФР, ФСС

Минимальные условия подключения:



•5900 рублей

•6700 рублей

•6100 рублей

•10500 рублей

Цена за подключение 1 организации 
(регион Москва и МО):



•4 балла!
•2 балла!
•3 балла!
•1 балл!

Доступность ПП для клиентов:



Техническая поддержка клиентов:

•Все из приводимых в данном сравнении спецоператоров имеют 
более 300 000 абонентов. Это означает, что в отчетный период 
проблемы с техподдержкой есть у каждого из них. Объективно 
оценить качество телефонной техподдержки очень сложно. Все из 
приведенных в сравнении операторов говорят о наличии 
круглосуточного call-центра



•Консультация на сайте (в онлайн режиме). Взаимодействие с КО 
(штрафы, блокировка счетов). Email, Единый федеральный номер.

•Форум. Консультация на сайте (в онлайн режиме). Email. 

•Форум. Email.

•Форум. Портал диагностики. Консультация на сайте (в оффлайн 
режиме). 

Дополнительная ТП клиентов:



•4 балла!
•2 балла!
•1 балл!
•4 балла!

Результаты сравнения ТП:



Итоги сравнительного анализа:

38 баллов! 31 балл!

26 баллов! 28 баллов!



*Докладчик: Федоров Дмитрий

*Компания: ООО «Астрал-М»

Спасибо за внимание!


