
Работать в 
Акционерном обществе 

«Федеральная 
пассажирская компания»?

ДА!



«Федеральная пассажирская компания» -  
национальный пассажирский железнодорожный перевозчик РФ

Калининград

Владивосток

86 тыс. км

17 стран
Европы и Азии

Более 100 млн. 
пассажиров в год

820 поездов 
дальнего следования 

ежедневно
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АО «ФПК» сегодня

АО «ФПК» предоставляет услуги в 75 из 
85 регионов Российской Федерации, 
занимающих 69% от общей территории 
страны, на которой проживает 98% 
населения или более 140 млн. человек

Приоритетные позиции Компании
• АО «ФПК» – I место в Европе по 

пассажирообороту в дальнем 
следовании.

• АО «ФПК» – I место в Европе по 
величине парка пассажирских 
вагонов.

• АО «ФПК» – крупнейшее дочернее 
предприятие Холдинга «РЖД» по 
величине уставного капитала и 
численности работников. 

РЕГИОНАЛЬНЫХ ФИЛИАЛОВ 15
ДОЧЕРНИХ ОБЩЕСТВ 6
ПАССАЖИРСКИХ ВАГОННЫХ ДЕПО 22
ВАГОННЫХ УЧАСТКОВ 33
ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНЫХ АГЕНТСТВ 11
ЦЕНТР ОРГАНИЗАЦИИ И ПЕРЕВОЗКИ ТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ 1
ВАГОННЫЙ ПАРК БОЛЕЕ 19 ТЫСЯЧ ЕДЕНИЦ
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Персонал АО «ФПК»

Продажи Сервис Ремонт

7% 
от общей численности 

54%
от общей численности 

7% 
от общей численности 

имеют стаж работы 
в Компании более 5 лет

в возрасте 
до 35 лет

каждый третий 53% Высокая 
приверженность 
компании

! ежегодно обучается 
28% персонала

АО «ФПК» – это 61 596 чел.

Развитие персонала

специализированные тренинги 
по клиентоориентированному 
поведению

особенности обслуживания 
маломобильных пассажировОдин поезд – 

          одна команда

обучение основам стиля              
в Имидж-лаборатории
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Электропоезда «Ласточка»
ООО «Уральские локомотивы»
19 составов (5 вагонов) в межрегиональном сообщении
Конструкционная скорость 160 км/ч
Количество мест: 66/80-94

Скоростные электропоезда Allegro Pendolino  Alstom
Санкт-Петербург – Хельсинки: 4 состава
Конструкционная скорость 220 км/ч
Количество мест: 56

Скоростные поезда «Стриж» Talgo
Москва – Нижний Новгород: 4 состава
Москва – Берлин: 3 состава с системой автоматической 
смены ширины колеи
Конструкционная скорость до 200 км/ч

Двухэтажные поезда ОАО «ТВЗ»
51 пара поездов на 26 направлениях в межрегиональном 
сообщении

Современный подвижной состав 5



Обновление парка подвижного состава

В дальнем следовании:
 
Приоритетными направлениями являются  обновление 
«фирменных» поездов и приобретение двухэтажных 
вагонов;

В 2017 г. закуплено 425 новых пассажирских вагонов, в том 
числе 41 двухэтажный вагон для направлений Санкт-Петербург – 
Адлер, Кисловодск – Москва и Адлер – Ростов;

В 2018 г. планируется приобретение 686 новых вагонов, в том 
числе 611 вагонов для обновления составов фирменных и скорых 
поездов,  65 двухэтажных вагонов для направлений Адлер – 
Ростов,  Кисловодск – Москва и Москва – Ижевск и 10 вагонов для 
поездов «Ласточка»
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Развитие международных пассажирских перевозок

• В сентябре 2010 г. организовано курсирование нового поезда 
сообщением Москва – Ницца - Москва, который соединил 
Россию, Белоруссию, Польшу, Чехию, Австрию, Италию, 
Монако и Францию

• В декабре 2011 г. состоялась первая поездка поезда Москва – 
Берлин – Париж

• С января 2015 г. в составах поездов международного 
сообщения Москва – Ницца и Москва – Берлин – Париж 
курсируют новые вагона габарита RIC 1 и 2 класса, 
которые произведены в России совместно   с компанией 
«Сименс»

• С 2014 г. новые вагоны габарита RIC эксплуатируются 
также в составах международных поездов Москва –Хельсинки, 
Москва – Прага и Москва –Варшава

• В декабре 2016 г. состоялась первая поездка поезда 
сообщением Москва – Берлин «Стриж» составом 
«Тальго» с возможностью автоматического изменения 
ширины колеи
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Развитие перевозок пассажиров с ограниченными возможностями

В составах поездов курсирует 638 штабных вагонов 
оснащенных купе для транспортировки маломобильных 
граждан, специальным подъемным механизмом для 
погрузки с низких платформ.

605 поездов оснащены специальными инвалидными 
колясками.

Планируется увеличить парк специализированных 
штабных вагонов на 406 единиц.
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Развитие внутреннего и въездного железнодорожного туризма

по Москве и Подмосковью, в Санкт-Петербурге 
и Ленинградской области, Псковской, Новгородской 
и Владимирской областях, по Кругобайкальской   
железной дороге и в Ростове-на-Дону.

«Великий чайный путь»
ТУРЫ «ВЫХОДНОГО ДНЯ»

в Санкт-Петербург, Кострому, Пензу, Самару,
Казань, Тобольск, Великий Устюг и другие
культурно-исторические центры.

30-35 тыс. туристов в год 

Паровозные ретротуры
более 11 тыс. туристов в 2017 г.

в 2017 г. 
54 прицепных вагонов 
более 2,1 тыс. туристов 

«Императорская Россия» - проект «РЖД Тур»

КРУИЗНЫЕ ПРОДУКТЫ 

по Транссибирской магистрали 
в 2017 г. 
2 поезда и 2 группы прицепных вагонов 
более 330 туристов 
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Работать в АО «ФПК» – это…

одна из крупнейших 
железнодорожных 
сетей в мире

175 
лет 

истории

международных 
маршрутов

21 

Миссия Компании:
«Мы улучшаем качество жизни, делая Вашу 

поездку максимально безопасной, доступной и комфортной»

…работать в успешной компании

…приносить пользу людям
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Молодежные программы 11

Мероприятия АО «ФПК» Мероприятия ОАО «РЖД»

✔ Слет молодежи АО «ФПК»

✔ Конкурс волонтерских проектов «Добру быть!»

✔ Спартакиада

✔ Новое звено

✔ Лидеры перемен

✔ Слет молодежи ОАО «РЖД»

✔ Международные молодежные программы 
обмена опытом

Перспективные молодые работники, владеющие иностранными 
языками, обучаются по программам MBA в лучших бизнес-школах 
мира и проходят зарубежные стажировки  в ведущих 
железнодорожных компаниях Европы.



Компания стабильно исполняет обязанности по социальным гарантиям 
в соответствии с коллективным договором
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Социальные льготы и гарантии, предоставляемые работникам АО «ФПК»

Бесплатный проезд 
железнодорожным транспортом

Негосударственное 
пенсионное обеспечение 
работников через НПФ 
«БЛАГОСОСТОЯНИЕ»

Ежегодные корпоративные мероприятия

✔ Спортивный семейный праздник 
«Мама, папа, я – спортивная семья»

✔ Спартакиада работников АО «ФПК»
✔ Турниры по мини-футболу, 

волейболу
✔ Благотворительный забег ко Дню 

железнодорожника

✔ Слет молодежи ФПК
✔ День Победы
✔ День пожилого человека
✔ Экологическая акция
✔ Благотворительные акции в 

Сафоновской школе-интернате
✔ День донора

Спортивные мероприятия Имиджевые мероприятия

Корпоративная поддержка 
работников на строительство 
и приобретение жилья 
в собственность

Санаторно-курортное 
оздоровление работников и 
членов их семей

Медицинское обслуживание 
работников в НУЗах 
ОАО «РЖД» по полису ДМС

Страхование работников 
от несчастных случаев и 
болезней



Вакансия: проводник пассажирского вагона 13

Мы ищем

✔ возраст от 18 лет

✔ профессиональная подготовка в 
лицензированных учебных 
заведениях

✔ возраст от 18 лет 

✔ высшее образование

✔ знание иностранных языков

Поезд «Стриж»

проверка 
соответствия 
требованиям

Подбор Оценка Обучение Закрепление 
в бригаде

в соответствии с 
моделью 
корпоративных 
компетенций

по профессии ППВ
+

повышение 
квалификации

Медосмотр



Вакансия: кассир билетный 14

Как можно получить профессию 
билетный кассир?

Пройти профессиональное 

обучение на курсах по профессии 

«билетный кассир» 

440 часов практических и 
теоретических занятий

=

Корпоративный кадровый 
учебно-методический центр

Чем занимается кассир билетных касс?

✔ Оформление, продажа и возврат  проездных 
(перевозочных) документов

✔ Обеспечение пассажиров своевременной и 
достоверной информацией

✔ Оказывать помощь в работе с  традиционными                          
терминалами самообслуживания

✔ Сбор, хранение и подготовка денежной выручки 
к инкассации



Успей занять вакансию!

укажите все свои умения и навыки в резюме

отправьте отклик 
на вакансию 

на сайте hh.ru

направляйте свои 
резюме на почту 
resume@fpc.ru

получите работу в успешной компании!


