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Цель:
Повышение качества управления авиагрузовыми 
перевозками  в авиакомпании за счет разработки 
информационной системы.

Задачи:
1. Определение и анализ проблемных областей;
2. Применение конкурентной стратегии  и цепочек 

добавленной стоимости по М. Портеру в грузовых 
авиаперевозках;

3. Анализ существующих систем и планирование 
будущей;

4. Проектирование системы.
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Проблемные области

I. Издержки:
�недогруз транспортных средств;
�недостаточный контроль расхода топлива.

I I. Затраты:
�неэффективное использование склада;
�неравномерность выполнения работ сотрудниками;
� содержание штатного состава сотрудников склада для 

обеспечения пиков продаж авиагрузовых перевозок;
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Концептуальное представление грузовых 
авиаперевозок
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Конкурентные стратегии
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Цепочки добавленной стоимости 
управление грузом
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Цепочка добавленной стоимости 
управление ГСМ
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Существующие системы

•ASNextCargo ;
•E-Freight Technology;
•Cargo Handlinf System;
•Cargo Terminal Operations.
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Основные требования к системе

1. Система должна отвечать требованиям надежности и 
безопасности.

2. Удовлетворение требуемому функционалу.
3. Исключение дублирования функций.
4. Унификация и формирование документов.
5. Формирование отчетов по запросу.
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Функции предприятия
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Модель данных

11



Функциональная модель деятельности 
компании
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Модель деятельности
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Декомпозиция процесса (управление ГСМ)
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База данных в SQL Server
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Проектирование экранных форм 
(Авторизация)
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Экранная форма (Грузовая накладная)
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Экранная форма (Доставка)
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Экранная форма (Путевой лист)
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Спасибо за внимание!
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