
ТЕМА:
Общение как восприятие 

людьми друг друга
(перцептивная сторона общения)

1. Понятие перцепции
2. Факторы влияющие на восприятие.
3. Механизмы восприятия.
4. Влияние имиджа на восприятия человека.



1. Понятие перцепции

Перцепция – процесс восприятия, способствующий взаимопониманию 
участников общения.

Человек осознает себя через другого человека посредствам определенных 
механизмов межличностной перцепции.

3. Механизмы восприятия:
• Познание и понимание людьми друг друга 

(идентификация, эмпатия, аттракция)
• Познание самого себя в процессе
     общения (рефлексия)
• Прогнозирование поведения партнера
     по общению (атрибуция)



2. Факторы влияющие  на восприятие:

1. Фактор превосходства:
• Внешний вид
• Манера поведения

2. Фактор привлекательности:
• Приближение к типу внешности, 

максимально одобряемому той 
группой, к которой мы принадлежим

3. Отношение со стороны окружающих





Вопросы для самопроверки:


