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Основные направления 
деятельности организации 
За 18лет работы в центр обратилось около 13000 человек. 

◻ телефон доверия с 9-00 до 21-00, 

◻ очное консультирование психолога, 
юриста, психиатра, суицидолога, логопеда 

◻ тренинги для «трудных» подростков
◻ содействие в убежище
◻ обучение специалистов, работающих с 

семьей
◻ Внедрение программы профилактики 

подростковых суицидов



Услуги, предлагаемые гражданам 
и организациям 

Вид услуги Целевая аудитория

социально – психологическая и 
юридическая помощь

Женщины и дети, подвергшиеся 
насилию, семьи в кризисной 
ситуации  



Услуги, предлагаемые гражданам 
и организациям 

Вид услуги Целевая аудитория

образовательные программы для 
профессиональных сообществ, 
которые обладают необходимым 
ресурсом для своевременной
помощи  семье

 психологи,  социальные работники, 
педагоги, специалисты органов 
опеки и попечительства, сотрудники 
полиции



Услуги, предлагаемые гражданам 
и организациям 

Вид услуги Целевая аудитория

Кризисная служба по 
предотвращению подростковых 
суицидов 

Семьи с детьми с суицидальными 
рисками



Услуги, предлагаемые гражданам 
и организациям 

Вид услуги Целевая аудитория

методическое  и консультационное 
сопровождение специалистов по 
вопросам профилактики 
подростковых суицидов

Школьные психологи, педагоги



Услуги, предлагаемые гражданам 
и организациям 

Вид услуги Целевая аудитория

Содействие в  убежище Женщины и дети, подвергшиеся 
насилию, семьи в кризисной 
ситуации  

Социальная гостиница «Родник», Благотворительный фонд «Дом 
матери»



Потенциальные заказчики и 
механизмы

◻ Мин соцполитики – 442 ФЗ . 

Низкие тарифы, сложности с признанием 
нуждаемости 

◻ Мин образования – торги.

Нужно чтобы услуга лежала в рамках полномочий и 
была отделяемой 

◻ Физические лица – на платной основе. Не 
платежеспособны в кризис

◻ Профессиональные сообщества  - повышение 
квалификации. Ограничен бюджет, профилактика не 
приоритет
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