
Виртуальная 
АТС



Виртуальная АТС
Организация телефонии через интернет с функциями переадресации, 
распределения и записи звонков

Принимайте все звонки
Клиенты всегда дозвонятся до вас
и номер никогда не будет занят, благодаря
многоканальности и гибкой маршрутизации

Работайте в привычной системе
Данные всех звонков автоматически
попадают в вашу CRM для комфортной
работы ваших сотрудников с клиентами

Работайте удаленно
Даже дома все сотрудники смогут принимать
звонки благодаря переадресации или специальному
приложению на мобильных телефонах

Контролируйте качество обслуживания
Записывайте разговоры сотрудников
с клиентами на городских и мобильных
телефонах



Дополнительные возможности

Запись 
разговоров

o Скачивание 
или прослушивание онлайн

o Хранение в облаке 
Ростелекома в течение 
30 дней

Один сотрудник

100 ₽  
в месяц

Интеграция с CRM

o Интеграция любой 
CRM или CMS 
системы через API

o Автоматическое сохранение 
звонков в базе данных

Одна интеграция

500 ₽  
в месяц

Виртуальный 
контактный центр 

o Подключение супервизора
к разговору оператора

o Формирование статистики 
и подробных отчетов 
в реальном времени

Два рабочих места

500 ₽  
в месяц

Обратный 
звонок

o Настройка внешнего вида, 
расписания работы и места 
отображения виджета

o Подробности о количестве, 
времени звонков и 
страницах, с которых пришли 
вызовы

Один виджет

500 ₽  
в месяц

Цены указаны с учетом НДС



Тарифы

Пакет 100

Включен городской номер
или номер 8 800

1 
рабочее место

100 
исходящих минут по России

o Переадресация
o Голосовое меню IVR
o Распределение звонков
o Статистика и аналитика

400 ₽ 
в месяц

Вы можете контролировать расходы на связь и при необходимости перейти на более выгодный тариф. 
Посуточная тарификация.

Пакет 500

Включен городской номер
или номер 8 800

3 
рабочих места

500 
исходящих минут по России

o Переадресация
o Голосовое меню IVR
o Распределение звонков
o Статистика и аналитика

900 ₽
в месяц

Пакет 1 000

Включен городской номер
или номер 8 800

5 
рабочих мест

1 000 
исходящих минут по России

o Переадресация
o Голосовое меню IVR
o Распределение звонков
o Статистика и аналитика

1 600 ₽ 
в месяц

Пакет 1 500

Включен городской номер
или номер 8 800

10 
рабочих мест

1 500 
исходящих минут по России

o Переадресация
o Голосовое меню IVR
o Распределение звонков
o Статистика и аналитика

2 350 ₽ 
в месяц

Цены указаны с учетом НДС



Оборудование

Бюджетная модель для малого 
и среднего бизнеса

o 2 SIP-аккаунта
o Голос в формате HD
o Графический экран
o Простое и быстрое 

подключение

Yealink 
SIP-T21 E2

Многофункциональная 
модель для бизнеса

o 6 SIP-аккаунтов
o Голос в формате HD
o Графический экран
o Простое и быстрое 

подключение

Yealink 
SIP-T27P

Беспроводная 
телефонная система

o 5 SIP-аккаунтов
o Голос в формате HD
o Графический цветной экран
o Простое и быстрое 

подключение

Yealink 
W52P

Цены указаны с учетом НДС



Тестовый период

4

исходящих 
минут на любые 
телефоны России

50

дней без 
абонентской 
платы

14

безлимитные 
входящие
звонки

В течение тестового периода проверьте качество связи, 
настройте переадресацию, ознакомьтесь с личным кабинетом

Подключить



Здесь заканчивается  
коммерческое 
предложение  и начинается 
выгодное  сотрудничество!

Для подключения:
- Обратитесь к Курамшиной  Наталье
- Оставьте заявку на сайте tele2.ru
- Обратитесь в салон связи Tele2

+7 904 3000 148
tele2.ru


