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Введение

■ Дистанционное обучение: 
идеи, технологии, 
проблемы и перспективы 
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Дистанционное обучение войдет в 21 век как самая 
эффективная система подготовки и непрерывного 
поддержания высокого квалификационного уровня 
специалистов.

■ Дистанционное обучение и права человека
■ Системы дистанционного образования (СДО) дают 

равные возможности школьникам, студентам, 
гражданским и военным специалистам, безработным 
в любых районах страны и за рубежом реализовать 
права человека на образование и получение 
информации. Именно эта система может наиболее 
адекватно и гибко реагировать на потребности 
общества и обеспечить реализацию 
конституционного права на образование каждого 
гражданина страны. СДО соответствуют логике 
развития системы образования и общества в целом, 
где во главу угла ставятся потребности каждого 
отдельного человека.
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Технологические основы дистанционного обучения

Дистанционное обучение в виде заочного обучения 
зародилось в начале 20-го столетия. Сегодня заочно 
можно получить высшее образование, изучить 
иностранный язык, подготовиться к поступлению в 
вуз и т.д. Однако в связи с плохо налаженным 
взаимодействием между преподавателями и 
студентами и отсутствием контроля над учебной 
деятельностью студентов-заочников в периоды между 
экзаменационными сессиями качество подобного 
обучения оказывается хуже того, что можно получить 
при очном обучении 
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Дистанционное образование.
■ Современные компьютерные 

телекоммуникации способны 
обеспечить передачу знаний и доступ к 
разнообразной учебной информации 
наравне, а иногда и гораздо 
эффективнее, чем традиционные 
средства обучения. Эксперименты 
подтвердили что качество и структура 
учебных курсов, равно как и качество 
преподавания при дистанционном 
обучении зачастую намного лучше, чем 
при традиционных формах обучения. 



Новые электронные технологии 
дистанционного обучения 

интерактивные 
диски CD-ROM

электронные 
доски 

объявлений
мультимедийный 

гипертекст

Электронные учебники
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Новые электронные технологии  доступные через 
глобальную сеть Интернет с помощью интерфейсов 
Mosaic и WWW могут не только обеспечить активное 
вовлечение учащихся в учебный процесс, но и позволяют 
управлять этим процессом в отличие от большинства 
традиционных учебных сред. Интеграция звука, 
движения, образа и текста создает новую необыкновенно 
богатую по своим возможностям учебную среду, с 
развитием которой увеличится и степень вовлечения 
учащихся в процесс обучения. Интерактивные 
возможности используемых в СДО программ и систем 
доставки информации позволяют наладить и даже 
стимулировать обратную связь, обеспечить диалог и 
постоянную поддержку, которые невозможны в 
большинстве традиционных систем обучения.
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Интерактивное взаимодействие учителя и учащихся
■ В широком смысле интерактивное взаимодействие 

предполагает диалог любых субъектов друг с другом с 
использованием доступных им средств и методов. При 
этом предполагается активное участие в диалоге обеих 
сторон - обмен вопросами и ответами, управление 
ходом диалога, контроль за выполнением принятых 
решений и т.п. Телекоммуникационная среда, 
предназначенная для общения миллионов людей друг с 
другом, является априори интерактивной средой. При 
дистанционном обучении субъектами в интерактивном 
взаимодействии будут выступать преподаватели и 
студенты, а средствами осуществления подобного 
взаимодействия – электронная почта, 
телеконференции, диалоги в режиме реального 
времени и т.д 
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Организационно-
методические модели 
ДО.
■ Обучение по типу экстерната. 
■ Обучение на базе одного 

университета. 
■ Сотрудничество нескольких учебных 

заведений. 
■ Автономные образовательные 

учреждения 
■ Автономные обучающие системы 
■ Неформальное интегрированное ДО 
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Виртуальные университеты

Созданные университетами учебные сервера - это, в некотором роде, 
расширение стен самого университета. В его виртуальных аудиториях так 
же, как и в основных, можно будет со временем и лекцию послушать, и 
лабораторную на виртуальном стенде выполнить, и найти средства для 
проектирования, выполнения расчетов, моделирования спроектированного 
устройства и т. д. Но возможно, что все вышеперечисленное станет 
прерогативой специализированных виртуальных университетов - 
электронных открытых университетов без стен. Тем более, что ВУЗам, 
подключаемым к Internet на средства из фонда Сороса, не разрешено 
коммерческое использование доступа к Сети, поэтому средства для оплаты 
онлайновых услуг (и не только на подписку на энциклопедии) придется 
изыскивать дополнительно. Есть и много других проблем, 
препятствующих созданию виртуальных университетов в традиционных 
университетах со стенами. Сведения о проектах и первых попытках 
создания виртуальных университетов можно найти в сети Internet.
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ДИСТАНЦИОННОЕ ОБУЧЕНИЕ В ВЫСШЕЙ ШКОЛЕ: 
МОДЕЛИ И ТЕХНОЛОГИИ 

■ С середины 70-х годов во многих странах 
стали появляться учебные заведения нового 
типа, называемые "открытый", 
"дистанционный" университет; "электронный", 
"виртуальный" колледж. Они имеют 
оригинальную организационную структуру, 
используют своеобразный набор 
педагогических приемов, экономических  
механизмов функционирования. 
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Используемые сегодня технологии 
дистанционного образования можно 
разделить на три большие категории: 

■ неинтерактивные (печатные материалы, 
аудио-, видео-носители), 

■ средства компьютерного обучения 
(электронные учебники, компьютерное 
тестирование и контроль знаний, 
новейшие средства мультимедиа), 

■ видеоконференции - развитые средства 
телекоммуникации по аудиоканалам, 
видеоканалам и компьютерным сетям. 
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■ На данном этапе исследования 
представляется целесообразным 
рассмотреть три 
интегрированных фактора: 

■ технологический, 
■ педагогический, 
■ организационный. 
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■ В качестве первого фактора (интегрированной характеристики) 
университета дистанционного обучения рассматривается тип 
используемых в учебном процессе информационных технологий. 
При этом необходимо подчеркнуть два важных аспекта. 

■ Во-первых, такая очередность рассмотрения факторов вовсе не 
означает присвоение наивысшего приоритета технологии в 
организации учебного процесса. Как бы мощны и совершенны ни 
были технологические применения, они должны служить 
образовательным (педагогическим) целям, а не наоборот. Но с 
другой стороны, нельзя и недооценивать роль новых 
информационных технологий, которые зачастую предлагают 
качественно новые возможности реализации образовательного 
процесса. 

■ Во-вторых, приведенный ниже перечень основных технологий, 
применяемых в университетах дистанционного обучения, конечно 
же не означает, что какая-то конкретная модель должна 
характеризоваться применением лишь одной из них. 
Мультимедиа-подход, основанный на использовании нескольких 
взаимодополняющих информационных технологий, 
представляется наиболее эффективным в области образования. 
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Методы дистанционного университетского образования

1). Методы обучения посредством взаимодействия 
обучаемого с образовательными ресурсами (обучение "один 
к одному").

2). Методы индивидуализированного преподавания и 
обучения (обучение "один к одному"). 

3). Методы, в основе которых лежит представление 
студентам учебного материала преподавателем или 
экспертом, при котором обучающиеся не играют активную 
роль в коммуникации (обучение "один ко многим"). 

4). Методы, для которых характерно активное 
взаимодействие между всеми участниками учебного 
процесса (обучение "многие ко многим"). 


