
PEST-анализ
PEST – это аббревиатура четырех английских слов: 
P – Policy – политика; E – Economy – экономика; 
S – Society – общество (социум); T – Technology – технология.

Теория менеджмента: теория организации. Котова Л.Р.



Политика                                                                         P Экономика                                                                      E

Выборы Президента РФ Общая характеристика экономической ситуации 
(подъем, стабилизация, спад)

Выборы Государственной Думы РФ Инфляция

Изменение Законодательства РФ Динамика курса российского рубля к доллару США 
(RUR/$)

Отношение Вашей организации с Правительством и 
федеральной властью в целом

Динамика ставки рефинансирования ЦБ РФ

Государственное влияние в отрасли, включая долю 
госсобственности

Экспортно-импортная политика по продукту Вашей 
организации

Государственное регулирование конкуренции в 
отрасли

Основные внешние издержки для Вашей организации, 
в т.ч.:

Затраты на энергоносители

Социум                                                                             S Технология                                                                      T

Изменения в базовых ценностях Государственная технологическая политика

Изменения в уровне и стиле жизни Значимые тенденции в области НИОКР

Экологический фактор Новые патенты

Отношение к работе и отдыху Новые продукты

Демографические изменения Технологические изменения, имеющие существенное 
значение для продукта организации

Изменение структуры доходов Оценки скорости изменения и адаптации новых 
технологий



Политический/правовой анализ

• Трудовое законодательство
• Налоговая политика
• Устав компании 
• Политика приватизации/дерегулирования
• Законодательство об охране окружающей среды
• Общественный контроль над расходами
• Директивы Европейского союза



Экономический анализ

• Процентные ставки и уровень инфляции
• Доверие потребителей 
• Цикл деловой активности
• Перспективы экономического роста
• Уровень безработицы
• Чистый доход после уплаты налогов
• Издержки заработной платы
• Конкуренция, альтернативные поставщики



Социокультурный анализ

• Демографические изменения
• Развитие системы ценностей общества
• Перемены в образе жизни (например, изменение 

состава семей, отношений к работе и к свободному 
времени)

• Изменение вкусов и предпочтений потребителей 
(например, отношение к вопросам охраны  
окружающей среды)



Технологический анализ

• Потенциал нового продукта, создание рынка
• Альтернативные способы предоставления услуг
• Новые открытия
• Уровень государственного и отраслевого 

финансирования исследований и разработок
• Изменение коммуникационных технологий
• Новые производственные технологии





ВОПРОСЫ???


