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«Идеи, которые помогают 
работать!»



Задачи, которые позволяет решить предлагаемая система:
● Учет продаж через торговые автоматы

� Автоматическое создание документов продаж на основании данных статистики
� Расчет объемов и рентабельности продаж в разрезе автоматов в том числе и с учетом 

сопутствующих расходов (аренды, амортизации и т.п.)
� Обработка статистики продаж автоматов различных типов

● Планирование и учет расходования денежных средств 
� Планирование движения денежных средств - платежный календарь
� Автоматическое формирование кассовых документов (инкассация, движения разменной монеты и 

т.п.) на основании данных статистики
� Учет и контроль денежных средств (включая учет разменной монеты): в кассах торговых автоматов, 

у операторов, в кассе предприятия
● Управление запасами - учет и контроль движения продуктов на центральном складе и в машинах 

операторов
● Управление закупками – автоматическое формирование заказов поставщику, планирование закупок 

согласно статистики продаж
● Учет и планирование операций по сервисному (техническому) обслуживанию торговых автоматов
● Контроль деятельности операторов: расходование продуктов, движение денежных средств, планирование 

посещений, ремонтов, выполнение прочих поручений
● Полный учет расходов предприятия (аренда, зарплата, текущие ремонты и т.п.). Расчет финансовых 

результатов. Распределение прибыли
● Мониторинг и анализ деятельности предприятия

� Формирование баланса предприятия, отчета о движении денежных средств и доходах/расходах
� Расчет показателей эффективности деятельности: рентабельность капитала, оборачиваемость 

товаров, показатели финансовой устойчивости и т.п.

Возможности системы



Состав системы

В состав системы ВЕНДИНГ 8.3 входит:

● Центральная учетная система – специализированная конфигурация «1С:Предприятие 8», 
обеспечивающая все учетные функции и консолидацию учетной информации.

● Программа для мобильных устройств на базе операционной системе Android, которая позволяет 
автоматизировать работу операторов по обслуживанию торговых автоматов. Данные с каждым 
мобильным устройством  автоматически синхронизируются с данными центральной учетной системы.



Архитектура системы

1) Товарные остатки в машине 

оператора

2) Остатки денежных средств в 

кассах оператора

3) План-график обслуживания 

торговых автоматов

� Выполнение заявок на обслуживание торговых 

автоматов

� Выполнение задач технического обслуживания 

торговых автоматов

� Прием / оформление оплат

� Ввод данных по результатам инвентаризации

В комплект поставки входит программа, работающая на планшет оператора. Данные на 

планшет автоматически синхронизируются с данными центральной системы.

ПланшетПланшет Планшет

Оператор ОператорОператор

Центральная учетная 
система

Офис



Регистрация торговых автоматов
Торговые автоматы в системе ведутся в одноименном справочнике.  Каждому торговому автомату 

сoответствует отдельная запись. В процессе регистрации в карточке торгового автомата 
указывается:

Код статистики – код 
автомата, который 
будет выдаваться в 
файлах статистики 
продаж по этому 

автомату

Касса, Торговый 
агент, Место 
хранения – 

соответствующие 
торговому автомату

Контрагент – 
заполняется, если 
автомат торгует по 

безналичному расчету

В табличной части 
«Продукция» 

указываются коды и 
названия продуктов, 

которыми торгует 
автомат

В табличной части 
«Номенклатурный 
состав» - перечень 

ингредиентов, которые 
загружаются в автомат

В табличной части «График 
обслуживания» указывается 

в какие дни должен 
обслуживаться автомат и по 

какому графику работает 
заведение, где он 

установлен

На закладке «Статистика» 
можно установить признак 

«Данные статистики не 
обнуляются», который будет 
учитываться при обработке 

данных статистики от 
торгового автомата



Организация процесса обслуживания 
торговых автоматов

* ТА – торговый автомат

Планирование 
обслуживания ТА*

Обслуживание ТА
(учет заявок на обслуживание, 

посещений  операторов, 
реализаций, кассовых операций, 

ремонтов)

Обработка 
статистики продаж - 

автоматическое 
формирование 

документов

Анализ и обработка 
статистики продаж



Планирование обслуживания

Обслуживание автоматов происходит согласно графика, 
установленного для каждого автомата

С помощью обработки планирования автоматически 
создаются документы загрузки продуктовНа основании сформированных документов загрузки 

создается перемещение продуктов в машину оператора



Планирование обслуживания по 
данным анализа продаж

Расчет количества 
загружаемой в торговый 

автомат продукции может 
быть произведен по 

данным статистики продаж.

При таком способе 
планирования для 

определения количества 
продукции, которую 

необходимо загрузить в 
торговый автомат, 

используется статистика 
продаж за определенный 

период, затем 
рассчитывается количество 

прогнозных продаж с 
учетом установленных 
лимитов для емкостей 

бункеров и спиралей и на 
основании этих расчетных 

данных создаются 
документы загрузки 
торгового автомата.



Обслуживание торговых автоматов
Обслуживание автоматов производится операторами, 

результаты загрузки отражаются в документах загрузки на мобильном устройстве

При обнаружении неисправностей операторами вводятся заявки 
на внеплановое техническое обслуживание



Возможность формирования отчета 
за произвольный период

Указание фильтров по оператору 
и/или торговому автомату

Возможность 
формирования 

отчета в 
режимах:

• План – для 
даты в которую 
запланировано 

посещение 
торгового 
автомата 

отображается П
•Факт – для даты, 

в которой 
введены 

документы 
обслуживания 

торгового 
автомата 

отображается Ф
•План + Факт –
совмещенный 
режим (ПФ)

Отображается итоговая информация по 
плановым и фактическим посещениям 

торгового автомата

Отчет «График посещения торговых 
автоматов»



Возможность 
просмотра 
заявок на 

обслуживание 
торгового 

автомата с 
использовани
ем фильтров

Обмен информацией с 
центральной базой 

инициируется с мобильным 
устройством. При обмене 
производится как прием 
данных на мобильное 

устройство так и передача 
данных в центральную базу

Интерфейс мобильного 
приложения

Возможность 
редактирования 

заявок на 
обслуживание 

торгового автомата.
Уточнение 

номенклатуры, 
отметка выполнения 

заявки



Обработка статистики

Файлы статистики, снятые с 
автоматов операторами загружаются 

в систему с помощью обработки

Если по каким либо причинам 
статистика с автомата снимается 

вручную – соответствующие данные 
могут быть вручную внесены также с 

помощью этой обработки

Файл статистики
(стандарт EVA DTS 6.1
www.vending-europe.eu



Обработка статистики – данные о 
продажах

На основании данных статистики происходит автоматическое формирование документов продаж 
через торговые автоматы



Обработка статистики – данные о 
кассовых операциях

На основании данных статистики происходит формирование кассовых документов

Производится загрузка 
информации по 

инкассации торгового 
автомата (с разбивкой 
по монетам и купюрам)



Инкассационная ведомость 
по данным статистики

На основании загруженной статистики можно сформировать инкассационную ведомость. В данной 
ведомости  расшифрованы суммы инкассированные из торговых автоматов. Расшифровка 

производится в разрезе торговых агентов и торговых автоматов с разбиением по номиналам купюр 
и монет.



Анализ продаж
По данным статистики о реализации продуктов через автомат формируется отчет 

о продажах



Анализ продаж

Акт оприходования излишков 
продуктов по результатам 

инвентаризации в торговом автомате

Отражение затрат по аренде 
торгового места

По данным продаж а также других учетных документов, регистрирующих прочие  
доходы/расходы формируется сводный отчет о доходах/расходах в разрезе автоматов



Управление закупками

Интервал дат, за 
который будет 

произведен расчет 
среднесуточных 

продаж

Количество дней на 
которое планируется 

создать запас 
продуктов

Результаты расчета 
прогнозного количества 

продаж по каждому 
продукту – количество, 

которое необходимо 
заказать

Заказ на поставку продуктов может формироваться на основании статистики продаж за 
выбранный период



Инвентаризация
Для контроля состояния 

товарных остатков на 
складе вводится 

документ 
«Инвентаризация», 
который заполняется 

фактическим 
количеством и 

автоматически – по 
данным учета

На основании результатов инвентаризации  автоматически создаются документы  оприходования 
излишков и списания недостач



Инвентаризация
Для контроля состояния остатков продуктов в автоматах (сверки фактического количества и 

учетного) инвентаризация периодически должна проводиться для каждого автомата

Для этого данные фактического количества вводятся на мобильное устройство и затем 
автоматически сверяются в центральной базе с учетными данными



Периодические начисления

Один раз настраивается 
перечень 

периодических 
начислений, после с 

указанной 
периодичностью 

нужные документы 
создаются в 

автоматическом режиме

Для облегчения формирования документов по регулярным платежам в программе 
предусмотрен соответствующий механизм

Данный механизм может с успехом применяться для начисления задолженностей по аренде, 
процентам по кредиту и т.п.



Контроль движения денежных 
средств

Общий алгоритм оперативного планирования и контроля движения 
денежных средств изображен на следующей схеме

Регистрация поступлений от продаж 
и расходования денежных средств

Фактические остатки денежных 
средств на начало периода 

планирования

Ввод плановых заявок на 
предстоящие обязательные 
платежи (аренда, зарплата, 

налоги, затраты офиса и т.п.)

Прогнозные остатки денежных средств – заблаговременный контроль 
достаточности денежных средств для осуществления обязательных платежей 



Управление денежными средствами. 
Платежный календарь

Платежный календарь
Система предполагает ввод прогнозных заявок на списание и поступление денежных средств и заблаговременную 

оценку возможности осуществления предстоящих платежей.
Платежные документы, введенные в статусе «Формируется» не оказывают влияния на учетные остатки, но 

отображается в графах «Прогнозный приход», «Прогнозный расход» и «Прогнозный остаток». Благодаря этому 
механизму еще до наступления срока платежа можно оценить возможность его осуществления и принять 

соответствующее управленческое решение: перенести платеж на более позднюю дату, отменить менее важные платежи 
и т.п.

С помощью любого денежного документа 
в статусе «Формируется» 

осуществляется планирование расхода 
денежных средств



Управление денежными средствами. 
Бюджетирование

В случае, если руководитель предприятия намерен более взвешенно подходить к финансовому планированию, 
можно использовать элементы бюджетирования, реализованные в системе.

Схема работы в таком случае предполагает заблаговременное создание плана движения денежных средств 
(бюджета) и автоматического контроля его исполнения при осуществлении платежей и с помощью соответствующих 

отчетов.

Пример документа 
бюджета движения 
денежных средств. 

В нем на 
соответствующих 

закладках 
вводятся суммы 
поступлений и 

списаний 
денежных средств 
в разрезе статей

Отчет 
«Выполнение 

бюджета» 
выводит 

информацию о 
расхождении 

между 
фактическими 

и 
запланированн
ыми данными

Проведенный 
платежный 
документ 

отмечает факт 
выполнения 

бюджета. При 
проведении 
документа 

производится 
контроль и 

пользователю 
выдается 

сообщение о 
соответствии 

документа 
бюджету.



Учет торговых автоматов, как 
необоротных активов

Наряду с учетом торговых автоматов, как объектов торговли, в системе ведется учет торговых автоматов, как 
необоротных активов. В карточке необоротного актива при этом указываются все необходимые данные для 

расчета амортизационных отчислений: метод начисления износа, срок использования и т.п. 
Наряду со стандартными операциями предусмотрена также процедура комплектации, когда в состав одного 

необоротного актива включается другой (например, когда монетник устанавливается в автомат) и результат такого 
объединения уже учитывается как единый необоротный актив с увеличенной стоимостью

Поступление 
необоротного 

актива

Ввод в 
эксплуатацию 
необоротного 

актива

Перемещение 
необоротного

актива

Реализация 
необоротного 

актива

Комплектация 
необоротного 

актива

Списание 
необоротного 

актива

Разукомплектация 
необоротного 

актива



Учет и планирование операций 
сервисного обслуживания

Классификатор операций обслуживания (неисправностей) 
с указанием возможных вариантов решения проблемы

Карточка причины неисправности с указанием 
используемых запчастей и работ, необходимых для 

ликвидации проблемы

Отчет по выполненным операциям обслуживания за указанный 
период в разрезе автоматов, неисправностей и работ



Учет и планирование операций 
сервисного обслуживания (Планшет)

ОПЕРАТОР
Посещение торгового автомата. 

Выявление и описание неисправности

ОПЕРАТОР
Создание заявки на ремонт мастеру 

технику

МАСТЕР ТЕХНИК
Посещение торгового автомата, 
диагностирование проблемы, 

выполнение ремонта, отражение 
списанных запасных частей и 

произведенных работ

СПЕЦИАЛИСТ УЧЕТА
Контроль факта ремонта:

- Контроль списания запасных частей и материалов по остаткам
- Контроль корректности отражения произведенных работ

- Контроль проведенных разукомплектаций/комплектаций составных частей торговых автоматов (монетоприемник и 
т.д.)

- Отражение доходов/расходов, возникших в процессе ремонта



Контроль деятельности операторов

Динамические показатели 
позволяют контролировать 

максимальную загрузку 
бункера торгового 

автомата

Отчет по остаткам товаров 
позволяет контролировать оборот 

и остатки продукции и 
ингредиентов на складах 

торговых автоматов и операторов

Отчет по остаткам 
денежных средств 

позволяет 
контролировать оборот и 

остатки наличных 
средств по кассам 

операторов



Учет доходов/расходов

Перемещение продуктов в ТА

Реализация продуктов (списание себестоимости и начисление дохода от продаж)

Регистрация прочих расходов деятельности (зарплата персонала, административные и хоз. 
расходы, амортизация ТА и т.п.)

Закупка продуктов

Расчет финансовых результатов 
(доходы от реализации за вычетом прочих расходов деятельности)

На данной диаграмме показан весь цикл учета доходов/расходов и расчета общих финансовых 
результатов деятельности предприятия. 

Доходы от реализации продукции накапливаются из них вычитаются прочие расходы деятельности, 
оценивается полученный таким образом результат. Все это происходит в системе автоматически, 

результаты можно увидеть в соответствующих отчетах.



Учет доходов/расходов

Все доходы и расходы 
предприятия в разрезе статей, 
отсортированные по сумме за 

выбранный период

Доходы и расходы по 
автоматам в разрезе статей, 
отсортированные доходности 

автомата



Анализ деятельности предприятия

По итогам проведенных операций в системе автоматически можно сформировать ряд аналитических 
и финансовых отчетов, с помощью которых можно легко оценить общее состояние предприятия, 

тенденции его развития и оценить риски

Баланс 
предприятия –

основной 
финансовый отчет, 

показывающий 
составляющие 

активов и пассивов 
предприятия



Анализ деятельности предприятия

Отчет о 
доходах и 
расходах –
аналитическ

ий отчет 
детально 

показывающ
ий состав и 

классы 
доходов \ 
расходов 

предприяти
я, общий 

финансовый 
результат за 
выбранный 

период



Анализ деятельности предприятия

Валовый объем реализации – 
объем продаж в ценах реализации.

Переменные расходы – статьи 
расходов, величина которых 

пропорционально зависит от объема 
реализации.

Маржинальный доход – наценка от 
продажи товаров с учетом всех 

переменных расходов.

Средняя рентабельность продаж 
– маржинальный доход в процентах 

от объема реализации.

Постоянные расходы – часть 
общих расходов предприятия, 

которые не зависят напрямую от 
объема реализации.

Процент прибыли – маржинальный 
доход за вычетом постоянных 

расходов, отнесенный к объему 
реализации.

Точка безубыточности – 
минимальный объем реализации, 
который необходим для покрытия 

всех расходов предприятия
Маржинальный анализ – аналитический отчет, состоящий из ряда 

финансовых показателей. С помощью маржинального анализа можно 
оценить запас прочности предприятия по отношению к точке 

безубыточности.



Требования к оборудованию,
 стоимость

Для работы системы требуется:

Стандартный офисный компьютер на котором установлена операционная система 
Windows 2000 или ХР.

Наличие какого либо установленного продукта «1С:Предприятие 8» - Управление 
торговлей, Управление торговым предприятием, Бухгалтерия и т.п.

Если планируется использовать мобильное устройство, то требования к ним:
Android устройства:
• операционная система Android не ниже 2.2.;
• доступной памяти у телефона не меньше 100 Мб;
iOSустройства:
• iPhone – 3GS и выше;
• iPad – 1, 2, 3;
• iPodTouch – начиная с 3 поколения.

Желательно любое новое устройство с Android 4+, либо «флагманы» прошлых годов.



Процесс приобретения программы и запуска системы ВЕНДИНГ 8.3 в 
эксплуатацию как правило состоит из следующих шагов:

1. Заключение договора поставки, оплата 50% стоимости программы.
2. Вы предоставляете нам в электронном виде имеющиеся у вас начальные данные: 

перечень автоматов, номенклатуры, товарных остатков и т.п.
3. Мы вносим предоставленные данные в систему, выполняем необходимые 

начальные настройки.
4. Устанавливаем настроенную для вас систему на компьютерах в вашем офисе
5. Если планируется использовать мобильные устройства, то устанавливаем и 

настраиваем систему и на них.
6. Мы проводим необходимый инструктаж и обучение пользователей по работе с 

программой.
7. Вы начинаете работать, мы помогаем успешно стартовать, оперативно консультируя 

ваших сотрудников в телефонном режиме.
8. По истечению месяца с даты подписания договора – мы с Вами подписываем акт 

выполненных работ и производим окончательный расчет. Далее, при вашем 
желании, заключается договор сопровождения в соответствии с которым ваши 
сотрудники и дальше смогут получать оперативную поддержку и консультации по 
работе с программой.

Организация поставки и внедрения



Условия и сроки внедрения

В силу относительной простоты программы весь процесс ее настройки, установки 
и развертывания может происходить удаленно. Современные средства коммуникации 
позволяют нам не посещать ваш офис в процессе внедрения. Достаточно устойчиво 
работающего подключения в Интернет с Вашей стороны, чтобы мы смогли удаленно 
установить программу и в режиме телеконференции провести обучение.

Именно поэтому нет ограничений на географию внедрения – вы можете 
находиться в другом городе, регионе или даже в другой стране.

Технология внедрения уже обкатана. Программа внедряется достаточно 
быстро. Для вендинговой компании, обслуживающей около 100 автоматов, процесс 
внедрения занимает до 2-х недель.

Для лучшего предварительного знакомства с программой готовы по вашему 
желанию провести удаленную (в режиме телеконференции) презентацию всех 
возможностей системы. Возможно также и очная встреча у нас в офисе – звоните или 
воспользуйтесь формой обратной связи на нашем сайте для отправки заявки и 
согласования времени презентации.



Компания «СПЕЦ-ИНВЕСТ» основана в 1998 году. Основные виды деятельности компании: 
оказание услуг в области автоматизации управления предприятием и проектные инвестиции.
Основные направления наших работ: 
� автоматизация управленческого учета и отчетности, 
� автоматизация регламентированного учета и отчетности, 
� разработка программного обеспечения, 
� а также прочие работы связанные с обслуживанием информационных систем

Услуги автоматизации оказывает сплоченный коллектив специалистов, имеющих значительный 
опыт внедрений информационных систем.
Наши сотрудники — это энергичные, имеющие широкий кругозор специалисты, обладающие 
опытом и знаниями не только в области информационных технологий, но и в смежных областях: 
управленческий учет, бухгалтерский учет, налогообложение и т.п.

О компании-разработчике

Практичность и удобство
внедряемых решений

Консультации 
по ведению учета

Качественная поддержка,
быстрое реагирование

Индивидуальный
подход КЛИЕНТ



Контакты

�   Адрес: 
Украина, Киев, ул. Нижнеюрковская, 81

�   Телефоны: 
тел: (044) 200-02-74; факс: (044) 200-02-58

�   E-mail: 
1С@spec-i.com.ua

�   Режим работы: 
Пн-Пт, 9-00 – 18-00

Обращайтесь! 
Будем рады видеть вас в числе 

наших клиентов!


