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Заполняемость мониторинга по районам
1 – Адмиралтейский
2 – Василеостровский
3 – Выборгский
4 – Калининский
5 – Кировский
6 – Колпинский
7 – Красногвардейский
8 – Красносельский
9 – Кронштадтский
10 – Курортный
11 – Московский
12 – Невский
13 – Петроградский
14 – Петродворцовый
15 – Приморский
16 – Пушкинский
17 – Фрунзенский
18 – Центральный



Динамика участия в мониторинге
1 – 2018 г., 2 – 2019 г., 3 – 2020 г.

1 – Адмиралтейский
2 – Василеостровский
3 – Выборгский
4 – Калининский
5 – Кировский
6 – Колпинский
7 – Красногвардейский
8 – Красносельский
9 – Кронштадтский
10 – Курортный
11 – Московский
12 – Невский
13 – Петроградский
14 – Петродворцовый
15 – Приморский
16 – Пушкинский
17 – Фрунзенский
18 – Центральный



Кадровый состав ШСМ



Объем подготовки руководителя ШСМ

1 – профильное 
высшее 
образование 
(конфликтолог)

2 – повышение 
квалификации 108 
ч.

3 – повышение 
квалификации 72 
ч.

4 – повышение 
квалификации 36 
ч.

5 – повышение 
квалификации 18 
ч.

6 – нет специального 
образования

7 – иное



Кол-во необученных рук-лей ШСМ

1 – Адмиралтейский
2 – Василеостровский
3 – Выборгский
4 – Калининский
5 – Кировский
6 – Колпинский
7 – Красногвардейский
8 – Красносельский
9 – Кронштадтский
10 – Курортный
11 – Московский
12 – Невский
13 – Петроградский
14 – Петродворцовый
15 – Приморский
16 – Пушкинский
17 – Фрунзенский
18 – Центральный



Динамика показателя  необученных рук-лей 
ШСМ1 – Адмиралтейский

2 – Василеостровский
3 – Выборгский
4 – Калининский
5 – Кировский
6 – Колпинский
7 – Красногвардейский
8 – Красносельский
9 – Кронштадтский
10 – Курортный
11 – Московский
12 – Невский
13 – Петроградский
14 – Петродворцовый
15 – Приморский
16 – Пушкинский
17 – Фрунзенский
18 – Центральный







Кол-во обученных сотрудников ШСМ на ОУ
1 – Адмиралтейский
2 – Василеостровский
3 – Выборгский
4 – Калининский
5 – Кировский
6 – Колпинский
7 – Красногвардейский
8 – Красносельский
9 – Кронштадтский
10 – Курортный
11 – Московский
12 – Невский
13 – Петроградский
14 – Петродворцовый
15 – Приморский
16 – Пушкинский
17 – Фрунзенский
18 – Центральный



Динамика кол-ва обученных спец-ов на ОУ

1 – Адмиралтейский
2 – Василеостровский
3 – Выборгский
4 – Калининский
5 – Кировский
6 – Колпинский
7 – Красногвардейский
8 – Красносельский
9 – Кронштадтский
10 – Курортный
11 – Московский
12 – Невский
13 – Петроградский
14 – Петродворцовый
15 – Приморский
16 – Пушкинский
17 – Фрунзенский
18 – Центральный



Название службы

1 – службы 
медиации, 

2 – службы 
примирения, 

3 – службы 
медиации и 
примирения, 

4 – иное





• Наличие специальной страницы 
службы школьной медиации на 
сайте образовательной организации 
отмечается специалистами 399 
руководителями (63,6%).







Кол-во ОУ с подготовкой медиаторов-учащихся

1 – Адмиралтейский
2 – Василеостровский
3 – Выборгский
4 – Калининский
5 – Кировский
6 – Колпинский
7 – Красногвардейский
8 – Красносельский
9 – Кронштадтский
10 – Курортный
11 – Московский
12 – Невский
13 – Петроградский
14 – Петродворцовый
15 – Приморский
16 – Пушкинский
17 – Фрунзенский
18 – Центральный







Динамика обращений в ШСМ 

• 2018 г.1768

• 2019 г.1762

• 2020 г.1584







Кол-во ОУ, проводящих 
медиации

1 – Адмиралтейский
2 – Василеостровский
3 – Выборгский
4 – Калининский
5 – Кировский
6 – Колпинский
7 – Красногвардейский
8 – Красносельский
9 – Кронштадтский
10 – Курортный
11 – Московский
12 – Невский
13 – Петроградский
14 – Петродворцовый
15 – Приморский
16 – Пушкинский
17 – Фрунзенский
18 – Центральный



Динамика кол-ва ОУ, проводящих медиации

1 – Адмиралтейский
2 – Василеостровский
3 – Выборгский
4 – Калининский
5 – Кировский
6 – Колпинский
7 – Красногвардейский
8 – Красносельский
9 – Кронштадтский
10 – Курортный
11 – Московский
12 – Невский
13 – Петроградский
14 – Петродворцовый
15 – Приморский
16 – Пушкинский
17 – Фрунзенский
18 – Центральный









…





..



Заключение
• Результаты мониторинга деятельности школьных служб медиации, созданных 

на базе общеобразовательных учреждений Санкт-Петербурга, являются 
достоверными в количественном и качественном отношении.

• Выявлены существенные различия изучавшихся показателей по районам 
Санкт-Петербурга. Следовательно, каждый район демонстрирует 
определенную специфическую «политику» в отношении реализации 
направления «школьной медиации».

• В 2020 г. произошло снижение большинства показателей деятельности 
школьных служб медиации, что вызвано объективной ситуацией (пандемия 
ковида, дистанционное обучение).

• В рамках образовательных организаций Санкт-Петербурга доминирующим 
является медиативный подход.

• По-прежнему негативными аспектами развития школьных служб медиации 
являются:

- недостаточный уровень профессиональной подготовки специалистов;
- невысокий объем медиативной подготовки учащихся;
- трудности в проведении процедур медиации в образовательной организации.



К числу критериев «жизнеспособности» школьных 
служб медиации следует отнести:

- наличие документов о прохождении специального 
бучения взрослыми специалистами (в объеме не 
менее 72 ч.);

- наличие страницы школьной службы медиации с 
контактными данными и обновляющейся 
информацией;

- участие в конкурсном движении (как педагогов, так и 
учащихся);

- проведение обучения медиации учащихся ОУ. 



На уровне городского и районных учебно-методических объединений 
руководителей школьных служб медиации необходимо провести ряд 
мероприятий, посвященных анализу:

1) результатов мониторинга, способов решения актуальных проблем и 
перспектив дальнейшей работы;

2) опыта наиболее эффективных организаций (с высокими 
показателями проведения медиаций, количества обученных 
медиаторов-ровесников и т.п.);

3) способов обеспечения эффективности деятельности школьных служб 
медиации в условиях снижения социальной активности (в режиме 
дистанционного обучения, соблюдения правил безопасности в 
условиях пандемии).

• Особенного внимания заслуживает деятельность школьных служб 
медиации Колпинского и Калининского районов (в плане проведения 
процедур медиации), а также Московского, Василеостровского, 
Приморского районов (в плане обучения медиаторов-ровесников)


