
Социальный конфликт и пути 
его разрешения



Домашнее задание











Стадии конфликта



4 варианта поведения в 
конфликтной ситуации:

•  Сотрудничество
• Компромисс
• Приспособление
• Избегание



Виды конфликтов:

• Конструктивные – не выходят за рамки 
делового аргумента.

• Неконструктивные- стороны не 
задумываются и используют все 
средства ради достиженияцели.





4 варианта исхода конфликта:

• Подчинение
• Компромисс
• Прерывание
• Интеграция












