Wyktad 1. Wprowadzenie do przedmiotu

, .. otatystyka jest zarowno nauka

technikg, jak i sztukg - nowo odkrytg
logikg traktowania niepewnosci i
podejmowania roztropnych decyzji ...”

C. Radhakrishna Rao



,Moga nie by¢ bardzo odlegte takie czasy, w ktorych
zrozumie sie, ze do calkowitego wtajemniczenia dojrzatego
obywatela (...), zdolno$¢ obliczania, myslenia w kategoriach
wartosct srednich, maksiméw 1 minimow jest tak konieczna,

jak teraz zdolnos¢ pisania 1 czytania”.
Herbert G. Wells

,,Lepie] zna¢ prawde niedoktadnie, niz doktadnie sie¢ myli¢”.
J. M. Keynes

,, Statystyka jest nauka o tym, jak wykorzystywaé¢ informacje
do analizy 1 wytyczania kierunkéw dziatania w warunkach
niepewnosct”.

V. Bamett



1. Poczatki statystyki, podstawy metodologiczne

e Termin  statystyka” pochodzi od tacmskiego stowa
,,status”, czyl1 panstwo. Pierwotnie oznaczat zbidr szeroko
ymowanych wiadomosci o panstwie (G. Achenwall, 1719
—1772).

e Wyniki opisu liczbowego zwykle uymowano w postaci
zestawien  tabelarycznych, ktore stuzyly  gléwnie
administracj1 panstwowe;.



Pierwsze tablice statystyczne:

v Tablice dotyczace Rosji z okresu 1726 — 1727 (J K.
Kirgitow)

v" Tablice dotyczace Danii w 1741 r. (Anchersen)

Przedstawicieli tego nurtu w rozwoju statystyki, ktory
mozna nazwac tabelaryzmem, okresla si¢ tabelarystami.



e Rozw(j statystyki jako nauki wigze si¢ z dziatalnoscig
badawcza tzw. arytmetykdéw politycznych [J. Graunt
(1620 — 1674), W. Petty (1623 — 1687)]

e Podstawe teoretyczng nowoczesnej statystyki stanowi
teoria rachunku prawdopodobienstwa (poczatek —
druga potowa XVII w.)



Wazne nazwiska

B. Pascal (1623 —1662), P. Fermat (1601 — 1665)
J. Bernoull1 (1654 — 1705)

P.S. de Laplace (1749 — 1827)

K.F. Gauss (1777 — 1835)

Quetele (1796 — 1874)

ooo0o0Oo

e W wyniku dalszego rozwoju statystyki na poczatku XX
wieku uksztattowata sie metoda reprezentacyjnych badan
statystycznych



2. Préba definicji

W ujeciu szerszym — termin , statystyka” oznacza nauke
spoteczng, ktora bada 1losciowa strong¢ zjawisk
masowych oraz formutuje prawidlowosci rozwoju tych
zjawisk

W wezszym znaczeniu — pojecie ,statystyka” oznacza
zb16r informacjt dotyczacych zjawisk gospodarczych,
spotecznych, przyrodniczych itp.



3. Przedmiot i zakres badan statystycznych

Przedmiotem badan statystycznych sg zbiorowosci osob,
rzeczy lub zjawisk. Okreslenie przedmiotu 1 zakresu
badan statystycznych polega wiec na dokladnym
ustaleniu zbiorowosci, jednostki statystycznej oraz cech

statystycznych.



Statystyka opisowa a statystyka matematyczna -
zestawienie zagadnien

Statystyka opisowa obejmuje:

1) Badanie struktury zjawisk masowych, w tym:

e Badanie zbiorowosci ze wzgledu na jedng ceche, np.
okreslenie  poziomu  S$redniego, zréznicowania,
asymetrii rozktadu, koncentracji
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2) Badanie zaleznoSci zjawisk masowych, tj.:

e Badanie zbiorowosci ze wzgledu na dwie cechy
jednoczesnie, np.: staz pracy 1 wydajnos¢, kwalifikacje
1 zarobki, sprzedaz 1 wydatki na reklame, wielkos¢
produkcji 1 liczba brakéw |
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3) Badanie dynamiki zjawisk masowych tzn.:

e Badanie przebiegu zjawisk w czasie |=me=w mesmze

dusing
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Statystyka matematyczna obejmuje  nastepujace
zagadnienia:

1) W zakresie struktury zjawisk masowych -
wnioskowanie statystyczne z podziatem na
e Estymacje parametroOw populaciji

e Weryfikacje hipotez statystycznych dotyczacych
parametrow 1 rozktadéw cech (zmiennych)
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2) W zakresie zaleznosci zjawisk masowych -—
wnioskowanie statystyczne dotyczace

e korelacyi

Wyznaczanie przedziatdw ufnoSci

° regresji Weryfikacja hipotez (ocena istotnoSci
| zwigzku, testowanie zatozen modelu)
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3) W zakresie dynamiki zjawisk masowych —
wnioskowanie  statystyczne okreslane mianem

prognozowania
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Podsumowanie

Czym jest statystyka?

Termin ,statystyka” oznacza nauke spoteczng, ktora
bada ilosciowg strone zjawisk masowych oraz
formutuje prawidtowosci rozwoju tych zjawisk.

Czy i do czego jest nam potrzebna?

.Brniemy przez zycie, podeymujac decyzje oparte na
niepewnej informacji ...~

.. Wyjatkowos¢ statystyki polega na tym, ze pozwala
ona skwantyfikowac, a co za tym 1dzie sprecyzowac
poziom niepewnosci, dzigki temu statystyk moze
wyglasza¢ stwierdzenmia, bedac pewnym — poziomu
SWOJe] niepewnoscl”.



* sprawozdawczoS¢, kontrola obiektéw ekonomicznych
* diagnozy i prognozy zjawisk ekonomicznych
e statystyczna kontrola jakoSci produkcji

Zastosowania

Metody i narzedzia z zakresu statystyki stosuja:
» Urzednicy panstwowi

" Pracownicy administracji w przedsigbiorstwach,
firmach, instytucjach

" Analitycy gospodarczy, w szczegdlnosci analitycy
rynku

" Menadzerowie
* Doradcy finansow1

Komu potrzebna? ...



5. Etapy badania statystycznego

plenwotry material

wtarmy statystyczny @

S weryfikacja
MEryonyezna materiah (2) OBSERWACJA

(4) OPIS S:ATYSTYCZNY

miary srednie

Jednostka statystyezna

miary zroZnicowania

ETAPY
BADANIA

pOpUEACIa gEnSrang
proba

zbiorowosc statystyczna

—

(1) PRZYGOTOWANIE



5. Etapy badania statystycznego cd.
I. Przygotowanie badania statystycznego
1) OkreSlenie celow badania statystycznego

- cele ogolne
- szczegotowe hipotezy robocze



2) Okreslenie przedmiotu badania
e Definicja zbiorowosci 1 jednostki statystyczne]
3) OKkreslenie zakresu badania

e Podstawa okreslenia zakresu badania statystycznego
jest okreslenie cech statystycznych



rZeczowe,
co?

dwudzielne

wielodzielne :
czasowe,

kiedy?

przestrzenne,

gdzie?

quasi-lodciowe

STATYSTYCZNE

podlega)a badaniu nie podiegaja badaniu
(réznig jednostki) (wspodlne dla wszystkich
jednostek)



4) Wybor metod badania statystycznego

Metody badania statystycznego

Badania Badania czesSciowe Szacunki
petne
e ciggte e Ciggte ¢ interpolacyjne
e dorazne e dorazne e ckstrapolacyjne
e okresowe |e oOkresowe

ankietowe

reprezentacyjne
monograficzne




spisy
rejestracja biezaca,,

—

PELNE

— OKresowe
— ciggle

— dorazne
ankietowe

BADANIA
reprezentacyjne



S) Wybor metod (technik) obserwacji statystycznej
(gromadzenie danych)

® SpISy

e rejestracja biezgca 1 sprawozdawczose

e Inne Sposoby



I1. Obserwacja statystyczna

6) Kontrola zebranego materialu statystycznego

e formalna (1losciowa)
e merytoryczna (jakosciowa)

7) Grupowanie materialu statystycznego

e typologiczne
e wariancyjne

8) Zliczanie danych statystycznych



robocze i wynikowe
proste i zloZone

szezegolowe i ogolne

TABLICE

PREZENTACJA
MATERIALU

rozdzielcze

dynamiczne

przestrzenne

cechy punkiowe
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II1. Prezentacja materialu statystycznego
9) Budowa szeregow statystycznych

e szczegdtowe
e rozdzielcze

e kumulacyjne



10) Budowa tablic statystycznych

® proste
e 7zlozone
e robocze

e wynikowe



Szereg statystyczny

szczegotowy

Przyk’rad 1 (nieuporzgdkowany)
W zakladzie Z zatrudnionych jest 34 pracownikow.

Liczba osOb pozostajacych na ich utrzymaniu ksztattuje
si¢ nastepujaco: 3,5,0,3,6,1,2,4,5,0,7,0,2, 3,4, 8,
0,1,4,5,6,1,2,1,4,2,.3,4,4,6,5,7,4,3.

2 2 2 2 2 2 2 2

Nalezy uporzadkowa¢ powyzsze informacje wedlug
niemalejgcych wartosci rozwazanej cechy.
x:0,0,0,0,1,1,1,1,2,2,2,2,3,3,3,3,3,4,4,4,4, 4,
4,4,5,5,5,5,6,6,6,7,7,8.

szczegotowy

(uporzgdkowany)




Przyktad 2.
Zbadano 21 punktdéw sprzedazy tworzacych sie¢ handlowa
pewnej branzy ze wzgledu na oferowane warunki zakupu.

Otrzymane dane przedstawiono ponizej (Zrodlo: M.
Roszkiewicz, Metody ilosciowe w badaniach marketingowych,

PWN, Warszawa 2002, str. 121).

Warunki zakupu Liczba punktow Struktura procentowa
sprzedazy (%)
Opust 10 48
Raty 7 33
Kredyt 4 19
Ogobtem 21 100

Szereg statystyczny rozdzielczy
(strukturalny)




Przyktad 3.
Badaniu poddano zbiorowos¢ 600 klientow pewnego domu

handlowego ze wzgledu na podatnos¢ na reklame.

Uzyskano nastepujace dane (Zrodto: j. w., str. 122).
Zgodnos¢ tresci przekazu | Liczba klientow domu Struktura
reklamowego z odczuciami handlowego procentowa
klientow dokonujacych oceny (%)
Zdecydowanie zgodna 325 54,2
Raczej zgodna 126 21,0
Ani zgodna ani niezgodna 01 10,2
Raczej niezgodna 58 9,6
Zdecydowanie niezgodna 30 5,0
Ogbtem 600 100,0




Przyktad 4.

Punkty sprzedazy z przyktadu 2. zbadano pod wzgledem
liczby zgloszonych reklamacji w ostatnim miesigcu.
Otrzymane informacje przedstawia tablica ponize;j.

Liczba zgtoszonych Liczba punktow | Struktura procentowa

reklamacji sprzedazy (%)

0 4 19,0

10 3 38,1

20 6 28,6

30 2 9,5

40 1 4.8

Ogodtem 21 100

(punktowy)




Przyktad 5.

Punkty sprzedazy (patrz przyklady 2 1 4) przeanalizowano
pod wzgledem obrotow osiggnictych w minionym roku.
Zebrane dane przedstawia ponizsza tablica

Obroty (min zi) Liczba punktow Struktura procentowa
sprzedazy (%)
0,6-2,0 8 38,1
2,0-3,2 10 47,6
3,2-44 2 9,5
44-5,6 1 4,8
Ogodtem 21 100,0

Szereg statyStyczny rozdzielczy

(przedziatowy)




Uwagi do tworzenia szeregbw rozdzielczych
przedziatowych

o Uzyskana klasyfikacja must by¢ rozlaczna oraz
wyczerpujaca (kompletna)

e Nalezy uzalezni¢ liczbe przedziatow od obszaru
zmiennosci cechy oraz od liczebnosci zbiorowosci

o Nalezy wyeliminowac klasy (przedzialy) puste 1 dazy¢
do redukcy1 klas o niewielkiej liczebnosci

e Rozpigtosct przedziatow, o ile to mozliwe, powinny
by¢ jednakowe



Ustalanie liczby klas w zaleznosci od liczebnosci
zbiorowosci

k <5logN

k~N
k=1+3322log N



Ustalanie rozpietosci przedziatu w zaleznosci obszaru
zmiennosci cech oraz od liczby przedziatow

h = (xmax — xmin)

- k




11) Budowa wykresow statystycznych

e powierzchniowe
e punktowe

e lintowe

e histogramy

® pasmowe

e brylowe

e kartogramy

e kombinowane

e specjalne



Rys. 1. Warunki zakupu
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Rys. 2. Zgodnosc przekazu reklamowego
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Rys. 3. Punkty sprzedazy wg liczby reklamacji
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Rys. 4. Krzywa liczebnosci
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Rys. 5. Krzywa liczebnosci skumulowanych
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Rys. 6. Histogram
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Rys. 7. Krzywa liczebnosci
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Rys. 8. Krzywa liczebnosci skumulowanych
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robocze i wynikowe
proste i zloZone

szezegolowe i ogolne

TABLICE

PREZENTACJA
MATERIALU

rozdzielcze

dynamiczne

przestrzenne

cechy punkiowe
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IV. Analiza

12) Analiza struktury zbiorowosci
13) Analiza wspolzaleznosci cech
14) Analiza dynamiki zbiorowosci lub zjawisk
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