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Зарубежные площадки:
KONEPS(Южная Корея)
• Самой успешной электронной 
системой, по мнению большинства 
международных рейтинговых 
агентств, признана KONEPS (Korea 
ON-line E-Procurement System) в 
Южной Корее, на которую страна 
полностью перешла в 2002. 

• Это электронная площадка, через 
которую в режиме «одного окна» 
осуществляется весь закупочный 
процесс в стране. Платформа, где 
зарегистрировано 45 тыс. 
поставщиков и 244 тыс. заказчиков, 
интегрирована со 140 внешними 
системами и охватывает весь 
процесс закупок вплоть до оплаты 
контракта. 



Зарубежные площадки:
KONEPS(Южная Корея)
✔ e-Shopping Mall – был создан еще в 2006 году - 

интернет-магазин закупок*. 
✔ В 2008 году заказчики получили возможность  

контролировать закупки из приложения 
на смартфоне: поиск и возможность 
контролировать открытие торгов в любое время и 
в любом месте, получать смс-оповещения.

✔ В 2010 ввели обязательные сертификаты с 
распознаванием отпечатков пальцев. Сейчас 
один зарегистрированный пользователь может 
участвовать в тендере от имени только одной 
компании, а данные для безопасности хранятся 
лишь в папке поставщика. 

✔ С 2011 заходить в систему можно через 
мобильное приложение. 

✔ Благодаря цифровизации всего процесса закупок, 
регистрация, участие в торгах, закрытие договора 
и оплата, происходит полностью в электронном 
виде. Ежегодная экономия -8 миллиардов 
долларов.



Зарубежные площадки:
The Crown Commercial Service 
(Великобритания)

CCS это единая британская биржа действуют в соответствии с 
Законом о государственных торговых фондах 1973 года.
В качестве своих целей площадка ставит:
• создание Crown Marketplace – программа цифровых 

преобразование, она поможет сэкономить от 240 до 330 
миллионов фунтов;

• Создание реестра  стратегических поставщиков до 
оперативный платежный код (Prompt Payment Code)

• Создание акселератора коммерческих программ Commercial 
Accelerator Programme с целью усиление квалификации 
работников. 

• Делает значимый акцент на программах поддержки МСБ – 
для них проводятся вебинары (записи транслируются на 
YouTube), специальные мероприятия (например, digitech18) 

• Среди важных особенностей, CCS регулярно публикует 
отчеты о «сэкономленных» средствах 
налогоплательщиках. 



Зарубежные площадки:
GeBIZ (Сингапур)

GeBIZ - это единый портал 
электронных торгов в Сингапуре. 
Все заявки госсектора и тендеры 
размещены на этой площадке. 
• Полностью цифровая платформа. 
Поставщики могут искать 
предложения о закупках, 
загружать тендерные документы и 
представлять свои заявки онлайн.

• GeBIZ позволяет любому 
поставщику получить доступ к 
госзакупкам в любом месте и в 
любое время только с помощью 
Интернет.



Зарубежные площадки:
GeBIZ (Сингапур)

Компания внедряет новые 
инструменты и проводит 
обучающие брифинги на Facebook. 
Например, в начале 2018 года был 
внедрен новый способ 
идентификации CorpPass. 



Зарубежные площадки:
Public Services and Procurement 
Canada (Канада)

PSPC Services также является 
консолидированной площадкой для 
госзакупок. 

Одним из важнейших направлений компания 
считает «Зеленые закупки» и помощь МСБ.
• Для предпринимателей проводятся 
различные образовательные мероприятия 
(вебинары, конференции). 

• «Зеленые закупки» -это когда соображения 
экологической эффективности в процесс 
принятия решений о закупках имеют 
важное значение. Разработаны 
консолидированные инструменты закупок, 
которые включают экологические критерии 
и дают возможность госструктурам 
приобретать более экологически товары и 
услуги.



Зарубежные площадки: выводы
Несмотря на то, что у представленных компаний зарубежного рынка госзакупок 
отличающийся формат и свои уникальные способности, ниже представлены ключевых 
3 вектора, которые определяют направления их развития:

• Движение федеральных закупок в цифровую среду
Если системы госзакупок Южной Кореи и Сингапура представляют собой эталонные образцы современной 
системы госзакупок на 100% существующей в электронной среде, то Великобритания и Канада заявляют о 
намерениях полностью перейти на digital принципы. PSPC (Канада) выделили 80 млн дол на внедрение и 
поддержку электронного решения, а также 200 млн дол в течение последующих пяти лет. В Великобритании 
действует и активно расширяется Crown Marketplace, вовлекающий новых участников. 

• Поддержка компаний малого и среднего бизнеса
МСБ является фокусом для всех исследуемых игроков. В Великобритании к 2022 году 1 фунт стерлинга из 3 
будет потрачен на МСП. Также в 2018 году тысячи британских предприятий МСБ получили возможность 
предлагать облачные услуги госорганам через систему госзакупок. 3 505 поставщиков - с более чем 90 
процентами из них МСП - получили места в новой структуре G-Cloud 10. Для МСБ организовывается большое 
количество мероприятий, как обучающего характера, так и коммуникационного.

• Поддержка локальных игроков (национальных компаний)
Отчасти вытекает из предыдущего пункта. Государство заинтересовано в вовлечении в конкурсный процесс 
максимального количества национальных игроков. Представители южнокорейских госзакупок активно 
участвуют в мероприятиях Евразийской экономической комиссии (ЕЭС). Участники их закупочного процесса 
позиционируются как надежные поставщики, прошедшие мощное «сито» антикоррупционного фильтра. 



АНАЛИТИКА: РОССИЙСКИЙ 
ОПЫТ



Методология
Период исследования: 1 ноября 2017 – 31 октября 2018.

Источники информации: информационно-аналитическая система мониторинга и анализа СМИ 
«Медиалогия».

Справка: в данном обзоре представлен анализ информационной активности электронных торговых 
площадок. Рекламные сообщения не учитывались. Также не учитывались нерелевантные 
упоминания, например ссылки СМИ на сайты, просто как на источники фото или новостей.

МедиаИндекс (Медиалогия) – рассчитывается автоматически с применением технологий 
лингвистического анализа по методике, разработанной компанией «Медиалогия» совместно с 
учеными-математиками и аналитиками масс-медиа и PR.

Объекты анализа: РТС-тендер, Российский аукционный дом, Сбербанк-АСТ, Росэлторг, 
Национальная электронная площадка, ТЭК – Торг, ЭТП Газпромбанка, Агентство по 
государственному заказу Республики Татарстан.



Общее количество упоминаний
Тройка лидеров заметно 
опережает остальных 
игроков. 
Однако следует отметить, 
что их инфополе 
наводнено «мусорными» 
публикациями – 
официальные бюллетени о 
торгах, публикации, где 
объекты упоминаются 
контекстно. 



МедиаИндекс

*начало мониторинга по показателю 
МедиаИндекс с октября 2018

Лидирует «Российский аукционный дом, несмотря на второе место по количеству публикаций. Самый большой 
вклад в его высокий МедиаИндекс внесло массовое размещение новостей компании на сайте KP.RU (179 
публикаций), на этот источник приходится более 50%  (23 400) показателя. 



Охват источников



Публикации, получившие наивысший 
МедиаИндекс 

СМИ Публикация Медиаин
декс

Российский аукционный дом

РИА Новости
"Ералаш" и "Семнадцать мгновений 
весны": классика киностудии имени 

Горького
224

Kp.ru

АО "Российский аукционный дом" 
продает объекты ПАО Сбербанк и права 

(требования) по договорам ПАО 
Сбербанк

194

Kp.ru
АО "Российский аукционный дом" 
назначил торги по продаже объекта 
ПАО Сбербанк на 12 января 2018 года

183

РТС-тендер
Коммерсантъ Закупочные площадки ищут подработку 184
Коммерсантъ Некрупному бизнесу есть что продать 155

ТАСС
Портал поэтапного контроля 

исполнения госконтрактов запустили в 
Подмосковье

144

Сбербанк-АСТ

Lenta.Ru
Суд отменил итоги торгов на площадке 

"Сбербанк-АСТ"
120

Коммерсантъ Площадки для закупок поступили в 
продажу 116

ИА Владньюс.инфо 
(vladnews.ru)

ЗАО "Сбербанк-АСТ" запустил 
платформу SberB2B

98

СМИ Публикация Медиаин
декс

ЭТП Газпромбанка

ТАСС
"Новотранс" подвел итоги первого этапа 
торгов по продаже вагоноотправок на 

Украину
101

ТАСС
Перевозку грузов в направлении 
Украины "Новотранс" будет 

осуществлять по итогам торгов
100

Lenta.Ru "Рынок станет более либеральным" 70

Росэлторг

ТАСС
В Москве для предотвращения 

кибератак на аукционах используют 
искусственный интеллект

115

РИА Новости ВТБ продлевает реализацию залогового 
имущества через ЕЭТП 112

Коммерсантъ Малый бизнес потянулся за третьим 
триллионом 85

У компаний Агентство по государственному заказу Республики Татарстан, Национальная 
электронная площадка, ТЭК - Торг
начало мониторинга по показателю МедиаИндекс с октября 2018



РТС-тендер: динамика за год В целом, медиа присутствие 
компании ровное без резких 
всплесков. Отсутствуют резкие 
«провалы» в графике динамики 
МедиаИндекса, что говорит об 
отсутствии крупных негативных 
инфоповодов у компании. 

У компании РТС-тендер – лидера инфополя – самая 
высокая ежемесячная цитируемость в 
традиционных СМИ и второе место по показателю 
МедиаИндекс. 
В апреле 2018 генеральный директор компании 
Владимир Лишенков принял участие в 
общефедеральной дискуссии на страницах 
крупнейших федеральных изданий (РБК, 
Коммерсант, Ведомости) касательно нарушений в 
сфере госзакупок, введение нововведений 
касательно перевода госзакупок у малого бизнеса с 
1 июля в электронную форму. Также компаний 
приняла участие в форуме-выставке «ГОСЗАКАЗ», 
где представила трендовые продукты в отрасли 
(разработка ПО на основе искусственного 
интеллекта и другое).

В октябре 2018 самой громкой новостью стала 
блокировка ФАС заключения контракта на 
строительство онкоцентра под Калининградом.

В июле-августе 2018 в всех игроков индустрии 
наблюдался всплеск в инфополе, в связи с 
крупнейшими регуляторными новостями в отрасли: 
глава правительства подписал распоряжение, в 
котором утвержден перечень площадок, имеющих 
право проводить электронные торги для госзакупок.



Российский аукционный дом: 
динамика за год

У компании «Российский аукционный 
дом» высокие показатели в 
медиаполе. Только в январе 
снизилось количество упоминаний 
компании в связи с «сезонным» 
фактором. 

В ноябре 2017 и августе 2018 СМИ много 
писали о крупных сделках на рынке 
недвижимости Санкт-Петербурга. Одна 
из наиболее тиражируемых новостей - 
офис «Теплокома» в ушел на торги за 325 
миллионов рублей. Компания «РАД» 
упоминается как площадка для 
проведения торгов. 

В июле 2018 был утвержден 
правительством  перечень операторов 
площадок для проведения госзакупок



Сбербанк-АСТ: динамика за 
год

Сбербанк-АСТ занимает третье место 
по количеству упоминаний и 
МедиаИндексу. 

Значимый всплеск наблюдается у компании в 
июле 2018. В этом месяце Правительством РФ 
был утвержден перечень операторов площадок 
для проведения госзакупок. Также компания 
запустила онлайн-сервис Sberb2b для бизнеса - 
единой экосистеме полного цикла услуг по 
закупкам и поддерживающим сервисам.

А также следует отметить «провал» в графике 
МедиаИндекса в марте 2018 года (при 
нормированном для компании количестве 
упоминаний за тот же период). Это связано с 
крупнейшим негативным инфоповодом для 
компании. Арбитражный суд Москвы по иску 
ВТБ признал недействительным итоги 
электронного аукциона на заключение 
госконтракта по открытию и ведению счетов 
Пенсионного фонда России в иностранных 
валютах. В нем участвовали ВТБ и Сбербанк. 
«Сбербанк-АСТ» как оператор не обеспечил 
надежность работы программных и технических 
средств, что повлекло нарушение прав банка 
ВТБ на равный доступ к участию в аукционе. 
Крупнейшие медиа источники освещали данное 
событие.



Росэлторг: динамика за год
Росэлторг занимает четвертое место 
по количеству упоминаний и 
МедиаИндексу. 

Значимые всплески у компании произошли в 
июле-августе 2018 года. В июле 
Правительством РФ был утвержден перечень 
операторов площадок для проведения 
госзакупок. В августе Минфин опубликовал 
проект постановления правительства о 
введении в действие единого реестра 
участников госзакупок и закупок госкомпаний.

С 1 октября 2018 года вступили в силу 
изменения  федеральных законов 44-ФЗ и 223-
ФЗ. Теперь все госзакупки можно будет 
производить только на площадках, официально 
утвержденных Минфином и ФАС. ВТБ 
приступил к открытию спецсчетов юридических 
лиц и индивидуальных предпринимателей для 
проведения закупок на электронных площадках 
в рамках 44-ФЗ и 223-ФЗ. Кроме того, они 
реализовали возможность упрощенной 
процедуры открытия данного счета через 
личный кабинет клиента на сайте Росэлторг. 



Национальная электронная 
площадка: динамика за год

Медиаполе стабильное без 
выраженных всплесков, за 
исключением октября 2018. Данные по 
МедиаИндексу не представлены в 
системе «Медиалогия»*. 

Всплеск в октябре 2018 связан с негативными 
новостями для компании. «Новые Известия» 
провели расследование о том, как Комитет по 
госзаказу Санкт-Петербурга осуществляет 
закупочную деятельность города. Компания 
причастна к сговору с целью монополизации 
рынка госзакупок СПБ.

*начало мониторинга по показателю 
Медиаиндекс с октября 2018



ЭТП Газпромбанка: динамика 
за год

ЭТП Газпромбанка в числе 
аутсайдеров по упоминаемости в 
медиа среди объектов рынка ЭТП. 

Крупнейшие всплески в инфополе 
компании связаны с новостями 
госрегулирования в этой сфере. 

В феврале 2018 Минюст раскритиковал 
законопроект об унификации торгов 
Минэкономики и ФАС.

В июле 2018 Правительством РФ был 
утвержден перечень операторов площадок для 
проведения госзакупок. 

В феврале 2018 вступили в силу изменения  
федеральных законов 44-ФЗ и 223-ФЗ. 



ТЭК-Торг: динамика за год

У ТЭК-Торг низкие показатели медиа 
присутствия по сравнению с другими 
участниками рейтинга. Данные по 
МедиаИндексу не представлены в 
системе «Медиалогия». 

Всплески в марте и октябре 2018 связаны с 
тиражированием новостей партнёров компании, 
например, корпорации МСП  - участие в 
отраслевых конференциях и «круглых столах». 
А также упоминания в крупных регуляторных 
новостей.

*начало мониторинга по показателю 
Медиаиндекс с октября 2018



Агентство по государственному 
заказу Республики Татарстан: 
динамика за год

*начало мониторинга по показателю 
Медиаиндекс с октября 2018

Агентство по государственному 
заказу Республики Татарстан 
замыкает рейтинг крупнейших 
электронных торговых площадок 
для госзакупок. Данные по 
МедиаИндексу не представлены в 
системе «Медиалогия». 

У компании всплески зафиксированы в 
июле и октябре 2018 года. В июле 
правительство утвердило перечень 
операторов площадок для проведения 
госзакупок.  С 1 октября 2018 года вступили в 
силу изменения  федеральных законов 44-
ФЗ и 223-ФЗ. Теперь все госзакупки можно 
будет производить только на площадках, 
официально утвержденных Минфином и 
антимонопольной службой.



Динамика медиаприсутствия: выводы
•На рынке госзакупок в 2018 году вступили в силу новые 
законодательные инициативы, которые изменили 
соотношение сил и игроков на рынке электронных торгов. 

•В июле 2018 утвержден перечень площадок, имеющих право 
проводить электронные торги для госзакупок (8 участников); 
в октябре  кабмин утвердил перечень банков, в которых 
участники закупок будут открывать специальные счета, на 
которые будут вносить средства для обеспечения заявок на 
участие в закупках. 

•Эти нововведения составили ключевую новостную повестку 
как в отрасли и так и у ее игроков и отразились в динамике 
упоминаемости большинства объектов исследования.



География источников



География источников
Росэлторг

Санкт-Петербург 242

Иркутская область 61

Московская 
область 59

Чувашская 
Республика 51

Приморский край 46

РТС-тендер

Амурская область 392

Омская область 219

Московская 
область 194

Санкт-Петербург 182

Иркутская область 180

Российский аукционный 
дом

Санкт-Петербург 1277

Свердловская 
область 118

Московская 
область 102

Приморский край 92

Ханты-Мансийский 
Автономный округ 86

Сбербанк-АСТ

Санкт-Петербург 453

Московская 
область 128

Иркутская область 84

Приморский край 76

Республика Коми 71

Агентство по 
государственному заказу 

РТ

Республика 
Татарстан 74

Республика 
Дагестан 35

Санкт-Петербург 28
Челябинская 
область 14

Новосибирская 
область 8

ЭТП Газпромбанка

Санкт-Петербург 47

Иркутская область 30

Приморский край 28
Республика 
Татарстан 26

Нижегородская 
область 26

ТЭК - Торг

Санкт-Петербург 47

Иркутская область 30

Приморский край 28
Республика 
Татарстан 26

Нижегородская 
область 26

Санкт-Петербург 47

Национальная 
электронная площадка

Нижегородская 
область 107

Чувашская 
Республика 102

Санкт-Петербург 96
Краснодарский 
край 90

Республика Крым 57



Топ-10 федеральных источников
Росэлторг

Roseltorg.ru 58
Корпорация МСП 

(corpmsp.ru)
29

Национальная ассоциация 
институтов закупок (naiz.org)

29

Tendery.ru 23
123ru.net 20

Regionfas.ru 18
Московские торги (boi-mt.ru) 17

Mirtesen.sputnik.ru 13
Бюллетень оперативной 

информации 13

Новости@Rambler.ru 13

РТС-тендер

Regionfas.ru 215
123ru.net 85

Корпорация МСП (corpmsp.ru) 54
РТС-тендер (rts-tender.ru) 40
Национальная ассоциация 
институтов закупок (naiz.org)

36

Tendery.ru 34
Про-Госзаказ.ру 
(pro-goszakaz.ru)

32

E-xecutive.ru 29
Mirtesen.sputnik.ru 28

Российский аукционный дом

Kp.ru 179
123ru.net 132

Новости@Rambler.ru 99
Mirtesen.sputnik.ru 49

AK&M 41
ИА Российская недвижимость 

(rn.ru)
34

Findnews.ru 26
РИА Новости # Недвижимость 

(realty.ria.ru)
25

Katashi.ru 21

Сбербанк-АСТ

123ru.net 73
E-xecutive.ru 63
Regionfas.ru 58

Новости@Rambler.ru 29
Реформа ФАС 

(nationalinterest.ru)
25

Mirtesen.sputnik.ru 24
Tendery.ru 24

Новости всемирной сети 
(news-w.com)

23

Национальная ассоциация 
институтов закупок (naiz.org)

22

Национальная электронная площадка

123ru.net 53
Про-Госзаказ.ру 
(pro-goszakaz.ru)

25

Tendery.ru 17
Национальная ассоциация 
институтов закупок (naiz.org)

16

РБК ТВ # Тематическая 
беседа 16

Фабрикант (fabrikant.ru) 15
Mirtesen.sputnik.ru 10

Бюллетень оперативной 
информации Московские 

торги (boi-mt.ru)
10

(news-w.com) 10
Бюллетень оперативной 

информации 9

ТЭК - Торг

Корпорация МСП 
(corpmsp.ru)

52

Torg94 (torg94.ru) 33

Национальная ассоциация 
институтов закупок (naiz.org)

14

ГардИнфо (guardinfo.online) 12

Реформа ФАС 
(nationalinterest.ru)

12

123ru.net 9
Tadviser.ru 9

Tendery.ru 8

Mirtesen.sputnik.ru 6

NewsGra.com 5

ЭТП Газпромбанка

Torg94 (torg94.ru) 27
Экономика и жизнь 

(eg-online.ru)
21

Про-Госзаказ.ру 
(pro-goszakaz.ru)

13

Национальная ассоциация 
институтов закупок (naiz.org)

12

123ru.net 10
Tadviser.ru 9

Реформа ФАС 
(nationalinterest.ru)

9

Tendery.ru 8
ГардИнфо (guardinfo.online) 7

Armtorg (armtorg.ru) 6

Агентство по государственному 
заказу РТ

123ru.net 14
Про-Госзаказ.ру 
(pro-goszakaz.ru)

10

BankoDrom.ru 6
E-xecutive.ru 6

Bankir.ru 5
Tendery.ru 5

Новости всемирной сети 
(news-w.com)

5

Новости@Rambler.ru 5

Katashi.ru 4
Mirtesen.sputnik.ru 4



Топ-10 региональных источников
Росэлторг

Сегмент (segment.ru) 56

Сегмент 
(suvenir.segment.ru)

43

Сегмент (toys.segment.ru) 36

Арбитражный суд 
Дальневосточного округа 

(fasdvo.arbitr.ru)
18

БезФормата.Ru(podmosko
vye.bezformata.ru)

17

Официальный сайт 
администрации 

Ядринского района 
(gov.cap.ru)

17

Globus Maritime Logistics 
(allglobus.com)

16

PortNews.ru 16

Иркутский областной 
гарантийный фонд 

(fondirk.ru)
15

Сервисный центр 44 
(gbusc44.mos.ru)

15

РТС-тендер
УФАС по Амурской области 

(amur.fas.gov.ru)
199

БезФормата.Ru 
Благовещенск 

(blagoveshensk.bezformata.ru)
182

БезФормата.Ru Омск 
(omsk.bezformata.ru)

52

БезФормата.Ru 
Подмосковье 

(podmoskovye.bezformata.ru)
48

Региональный фонд 
капитального ремонта 
многоквартирных домов 
Пензенской области 

(fkrmd58.ru)

48

БезФормата.Ru Якутск 
(yakutsk.bezformata.ru)

36

ИА МАНГАЗЕЯ (mngz.ru) 36

Сегмент (segment.ru) 35

Сегмент (toys.segment.ru) 33

Российский аукционный дом

Недвижимость и 
строительство Петербурга 

(nsp.ru)
70

КтоСтроит.ру (ktostroit.ru) 62

Gorodskoyportal.ru/peterburg 55

Коммерсантъ # Санкт-
Петербург.ru

54

Dp.ru 51

Advis.ru 50

АСН Инфо (asninfo.ru) 49

Российская гильдия 
управляющих и 

девелоперов (rgud.ru)
48

Orenday (orenday.ru) 46

Сбербанк-АСТ

Сегмент (segment.ru) 58

Сегмент (toys.segment.ru) 58

Сегмент 
(suvenir.segment.ru)

49

БезФормата.Ru 
Подмосковье 

(podmoskovye.bezformata.r
u)

33

УФАС по Амурской 
области (amur.fas.gov.ru)

31

БезФормата.Ru 
Благовещенск 

(blagoveshensk.bezformata.
ru)

29

MosDay.ru 24

Globus Maritime Logistics 
(allglobus.com)

22

PortNews.ru 22



Топ-10 региональных источников
Национальная электронная 

площадка

БезФормата.Ru Нижний 
Новгород 

(nnovgorod.bezformata.ru)
32

Advis.ru 20

БезФормата.Ru 
Чебоксары 

(cheboksari.bezformata.ru)
17

БезФормата.Ru 
Краснодар 

(krasnodar.bezformata.ru)
14

ИА МАНГАЗЕЯ (mngz.ru) 14

Crimea-news.com 12

Официальный сайт ОГВ 
Чувашской Республики 

(cap.ru)
12

УФАС по Нижегородской 
области 

(n-novgorod.fas.gov.ru)
12

Агро-инновации 
(gov.cap.ru)

11

Портал органов власти 
Чувашской Республики 

(cap.ru)
11

ТЭК - Торг

Иркутский областной 
гарантийный фонд 

(fondirk.ru)
24

БезФормата.Ru 
ЛенОбласть 

(lenoblast.bezformata.ru)
10

СПбМТСБ (spimex.com) 9

БезФормата.Ru 
Петропавловск-
Камчатский 

(petropavlovskkamchatskiy.b
ezformata.ru)

8

Advis.ru 7

БезФормата.Ru Липецк 
(lipeck.bezformata.ru)

6

БезФормата.Ru Волгоград 
(volgograd.bezformata.ru)

5

БезФормата.Ru Казань 
(kazan.bezformata.ru)

5

БезФормата.Ru Нижний 
Новгород 

(nnovgorod.bezformata.ru)
5

ИА МАНГАЗЕЯ (mngz.ru) 5

ЭТП Газпромбанка

Сегмент 
(suvenir.segment.ru)

17

Advis.ru 12

Сегмент (segment.ru) 12

БезФормата.Ru Нижний 
Новгород 

(nnovgorod.bezformata.ru)
10

РБК (t.rbc.ru) 6

CreditPower.ru 4

Gorodskoyportal.ru/peterbur
g

4

Агентство бизнес 
новостей (abnews.ru)

4

ИА NewsNN (newsnn.ru) 4

Сибирское 
информационное 
агентство (sia.ru)

4

Агентство по государственному 
заказу РТ

БезФормата.Ru Казань 
(kazan.bezformata.ru)

17

БезФормата.Ru 
Махачкала 

(mahachkala.bezformata.ru)
8

Министерство экономики 
Республики Татарстан 

(mert.tatarstan.ru)
8

РБК (rt.rbc.ru) 5

Коммерсантъ # Казань 
(Волга-Урал).ru

4

Новая справка Махачкала 
(makhachkala.novayaspravka.

ru)
4

Реальное время 
(realnoevremya.ru)

4

РИА Дагестан 
(riadagestan.ru)

4

CreditPower.ru 3

TatCenter.ru 3



Типы источников
Анализ источников показывает, что 
в целом, все игроки имеют схожую 
структуру медиа размещений:

• публикации, главным образом, на 
специализированных интернет-
порталах, посвященных закупкам;

•  бюллетени и информационные 
сообщения на официальных сайтах 
госструктур (ФАС и другие органы 
власти), в том числе и региональных;

• размещение релизов и новостей 
партнеров (банков, ассоциаций МСБ) 
компаний на сайтах новостных 
агрегаторов и IT источников;

• У компании РАД зафиксирован блок 
статей (информационные извещения) 
на сайте KP.ru, а также на порталах о 
недвижимости;

• Деловые и крупные общественно-
политические медиа размещали 
комментарии ключевых спикеров 
компаний по теме регулирования 
отрасли.



Примеры медиа 
хитов: Росэлторг



ТОП 
позитивных и 
негативных 
инфоповодо

в

Примеры медиа 
хитов: РТС-тендер



ТОП 
позитивных и 
негативных 
инфоповодо

в

Примеры медиа хитов: 
Российский аукционный 
дом



Примеры медиа 
хитов: Сбербанк-АСТ



ТОП 
позитивных и 
негативных 
инфоповодо

в

Примеры медиа хитов: 
Национальная 
электронная площадка



Примеры медиа 
хитов: ТЭК - Торг



Примеры медиа 
хитов: ЭТП 
Газпромбанка



ТОП 
позитивных и 
негативных 
инфоповодо

в

Примеры медиа хитов: 
Агентство по 
государственному 
заказу РТ



Тональность упоминаний 

 
РТС-
тендер

Российский 
аукционный дом

Сбербанк-
АСТ Росэлторг

Национальная 
электронная 
площадка

ТЭК - Торг ЭТП 
Газпромбанка

Агентство по 
государственно
му заказу РТ

Позитивная 293 291 325 494 650 290 241 202
Нейтральна

я 5006 4401 3597 1567 924 621 465 290

Негативная 18 60 77 0 66 0 21 0



ТОП 
позитивных и 
негативных 
инфоповодо

в

ТОП позитивных и 
негативных инфоповодов: 
Росэлторг

Позитивные инфоповоды
ВТБ предлагает клиентам бесплатное открытие 

спецсчетов в рамках законодательства о 
закупках

487

Утвержден перечень операторов площадок для 
проведения госзакупок 162

В Москве для предотвращения кибератак на 
аукционах используют искусственный интеллект 41

ЕЭТП представила новый тип процедуры закупок 
малого объема 31

Участники рынка мечтают об отсрочке новых 
правил (комментарий газете Коммерсант)

21

Презентация Единой электронной торговой 
площадки (ЕЭТП) в Иркутске 20

Минфин пообещал поставщикам послабление 
(комментарий газете Коммерсант)

20



ТОП 
позитивных и 
негативных 
инфоповодо

в

ТОП позитивных и 
негативных инфоповодов: 
РТС-тендер

Позитивные инфоповоды
Утвержден перечень операторов площадок для проведения 

госзакупок 162

Президент электронной площадки «РТС-тендер» Виктор 
Степанов принял участие в Форуме по цифровой 

трансформации в рамках Недели российского бизнеса РСПП, 
который собрал более 250 лучших 

145

Банки предоставляют малому и среднему бизнесу 
инфраструктуру для участия в госзакупках 98

Виктор Степанов вошел в  финалисты федерального этапа 
премии "Бизнес-Успех" за 2017 год 

77

Диагноз аудиторов: почему нарушения при госзакупках 
выросли вдвое (комментарий для РБК В. Лишенкова)

46

РТС-тендер расширяет функционал решений на базе ИИ и МЛ 41

Конкурсы без конкуренции: как госкомпании проводят закупки 
(комментарий для РБК В. Лишенкова)

34

Автопрому повезло с госзаказом (комментарий для 
Коммерсанта В. Лишенкова)

27

Владимир Лишенков о влиянии цифровизации госзакупок на 
развитие бизнеса (авторская колонка В.Лишенкова для 

Известий)
18

Негативные инфоповоды
ФАС России рассмотрела жалобы компании «Волга 

аутдор» на действия администрации городского округа 
Истра Московской области (организатор торгов) и 
компании «РТС-тендер» (оператора электронной 

площадки) при проведении аукциона на право заключения 
договоров на установку и эксплуатацию рекламных 

конструкций 

10

ФАС России заблокировала подозрительную "дорожную" 
закупку в Омске. В компании полагают, что при 

проведении аукциона с начальной ценой 100 млн рублей 
на электронной торговой площадке ООО "РТС-Тендер" 

произошел сбой

5

После вмешательства регионального омбудсмена 
Владимира Казарина предпринимателю вернули 
незаконно списанные со счета денежные средства

3



ТОП 
позитивных и 
негативных 
инфоповодо

в

ТОП позитивных и 
негативных инфоповодов: 
Российский аукционный 
дом

Позитивные инфоповоды

АО "Российский аукционный дом" 
продает объекты ПАО Сбербанк 288

Утвержден перечень операторов 
площадок для проведения 

госзакупок
162

АСВ и РАД будут сотрудничать в 
реализации имущества при 

ликвидации и банкротстве компаний
34

Негативные инфоповоды
Крупнейшая в России приватизационная торговая площадка 

«Российский аукционный дом» (РАД) не прошла технический аудит в 
Минэкономразвития и министерство не заключило с ней 

соглашение (Ведомости)

2

Суды двух инстанций поддержали решение и предписание ФАС 
России по жалобе индивидуального предпринимателя на АО 

«Российский аукционный дом»
21

Торговый центр "Гостиный двор" в центре Ханты-Мансийска могут 
продать по цене намного ниже его реальной стоимости. Также 

критике общественника подвергся "Российский аукционный дом", 
который проводит торги по продаже данного объекта

12

Компания «Восток-Моторс» направила жалобу в управление 
Федеральной антимонопольной службы (УФАС) по Новосибирской 

области на действия «Российского аукционного дома» (РАД). 
Автодилер считает, что РАД при проведении торгов незаконно 
отклонил его заявку на покупку автосалона в Новокузнецке

8



ТОП 
позитивных и 
негативных 
инфоповодо

в

ТОП позитивных и 
негативных инфоповодов: 
Сбербанк-АСТ

Позитивные инфоповоды
Сбербанк предложил бизнесу 

дистанционный выпуск электронных 
подписей для онлайн-торгов

186

Утвержден перечень операторов 
площадок для проведения 

госзакупок
162

"Сбербанк-АСТ" запустил новый 
онлайн-сервис Sberb2b

90

Сбербанк поможет клиентам 
защитить сделки от непредвиденных 

рисков
79

Негативные инфоповоды
Арбитражный суд Москвы признал 
торги на площадке «Сбербанк-АСТ» 
недействительными и отменил 
заключенный по их итогам 

госконтракт на обслуживание 
балансового счета Пенсионного 
фонда по начислению пенсий за 
рубежом. Оспорил результаты 

тендера банк ВТБ

67

ФАС аннулировала аукцион на 
замену лифтов в пермском крае 

стоимостью свыше 640 млн рублей
10



ТОП 
позитивных и 
негативных 
инфоповодо

в

ТОП позитивных и негативных 
инфоповодов: 
Национальная электронная 
площадка

Позитивные инфоповоды

Утвержден перечень операторов 
площадок для проведения госзакупок 162

Экстремальные закупки 16

Негативные инфоповоды
В Севастополе чиновники намеренно 
переплатили почти 10 млн рублей при 

закупке учебников, пособий и 
оборудования для школ

66



ТОП 
позитивных и 
негативных 
инфоповодо

в

ТОП позитивных и 
негативных инфоповодов: 
ТЭК - Торг

Позитивные инфоповоды
Утвержден перечень операторов 

площадок для проведения госзакупок 162

Банки предоставляют малому и 
среднему бизнесу инфраструктуру для 

участия в госзакупках
98

«ТЭК-Торг» внедряет аналитику закупок 
на платформе Visiology

18

Госзаказ на лекарства могут перевести 
на новую торговую площадку 

(комментарий гендиректора для газеты 
Коммерсант)

14



ТОП 
позитивных и 
негативных 
инфоповодо

в

ТОП позитивных и 
негативных инфоповодов: 
ЭТП Газпромбанка

Позитивные инфоповоды
Утвержден перечень операторов площадок для 

проведения госзакупок 162

Банки предоставляют малому и среднему бизнесу 
инфраструктуру для участия в госзакупках 98

Перевозку грузов в направлении Украины 
"Новотранс" будет осуществлять по итогам торгов 27

Запущен сервис поиска финансирования 
инвестпроектов - Invest Vitrina. Оператор сервиса - 

электронная торговая площадка ГПБ
22

"Новотранс" подвел итоги первого этапа торгов по 
продаже вагоноотправок на Украину 19

Минюст раскритиковал законопроект об 
унификации имущественных торгов (комментарий 

гендиректора для газеты Коммерсант)
15

Госзаказ на лекарства могут перевести на новую 
торговую площадку(комментарий гендиректора 

для газеты Коммерсант)
14

Негативные инфоповоды
УФАС выявило нарушения закона в 
рекомендации нижегородского 

минздрава использовать ГИСП и ЭТП 
ГПБ

21



ТОП 
позитивных и 
негативных 
инфоповодо

в

ТОП позитивных и негативных 
инфоповодов: 
Агентство по государственному 
заказу РТ

Позитивные инфоповоды

Утвержден перечень операторов 
площадок для проведения госзакупок 162

Банки предоставляют малому и среднему 
бизнесу инфраструктуру для участия в 

госзакупках
98

Электронную систему закупок "Биржевая 
площадка" планируют внедрить в 

Дагестане
21



Ключевые спикеры
• Президент электронной площадки «РТС-тендер» Виктор Степанов 
принял участие в Форуме по цифровой трансформации в рамках 
Недели российского бизнеса РСПП, который собрал более 250 
лучших профессионалов из государственных и бизнес-структур 
(145). Также Степанов вошел в  финалисты федерального этапа 
премии "Бизнес-Успех" за 2017 год (77). 2 комментария для газеты 
Ведомости;

• Гендиректор электронной торговой площадки РТС-тендер  
Владимир Лишенков -более 26 оригинальных комментариев, 
авторских колонок и интервью в крупнейших медиа (РБК, РБК ТВ, 
Ведомости, Коммерсант, Известия, ТАСС);

• Николай Андреев, гендиректор Сбербанк-АСТ чаще всего 
упоминался в релизах компании;

• Глава РАД Андрей Степаненко упоминался, в основном, в новостях 
компании. Также зафиксировано интервью ТАСС;

• Дмитрий Сытин – 6 комментариев в деловых медиа (Коммерсант, 
Ведомости, ТАСС) +пресс-релизы компании и участие в отраслевых 
мероприятиях;

• Гендиректор АО "ЕЭТП" Антон Емельянов – более 8 оригинальных 
комментариев (Коммерсант, РГ, Lenta.ru, ТАСС), публикация пресс-
релизов компании в федеральных информагентствах. 

• Михаил Константинов, гендиректор ЭТП Газпромбанка: 2 
+перепечатки комментария газете Коммерсант и  упоминания в 
пресс-релизах компании;

• Евгений Эллинский, генеральный директор Национальной 
электронной площадки, постоянный гость программы РБК ТВ 
«Экстремальные закупки» (16 выходов) + комментарий газете 
Коммерсант;

• Глава Агентства по государственному заказу РТ Яков Геллер 
комментировал общефедеральную повестку, а также инициативы 
Агентства;



Вывод
▪ Тема госзакупок генерирует в СМИ более 19 000 тысяч публикаций в год, суммарный охват более 900 
млн человек. Это одна из наиболее тиражируемых тематик в российских СМИ. 

▪ Тематически все публикации можно разделить на 5 больших направлений: новости госрегулирования 
(фокус 2018 года), информация о торгах/аукционах, отраслевые мероприятия, релизы компаний 
(партнерства, разработки и другое), нарушения в отрасли.

▪ Лидерами инфополя являются компании РТС-тендер, Российский аукционный дом и Сбербанк-АСТ, 
значительно опережая остальных игроков. У компании РТС-тендер самые активные спикеры, почти все 
крупнейшие новости в отрасли, публикуемые на страницах крупнейших деловых СМИ, имеют 
комментарий представителя компании.  РАД специализируется на аукционах по недвижимости – 
поэтому огромный массив упоминаний касается этой сферы. У Сбербанк-АСТ самое большое 
количество негативных упоминаний. Это, главным образом, связано с тяжбой с ВТБ, когда суд признал 
торги на площадке «Сбербанк-АСТ» недействительными.

▪ Одной из трендовых тем 2018 является внедрение наукоемких технологий (искусственный интеллект, 
блокчейн, онлайн-платформы), и тут лидерами по генерированию новостной повестки являются 
компании РТС-тендер, ЕЭТП и Сбербанк-АСТ.

▪ В структуре медиаразмещений преобладают специализированные интернет-источники (тендеры, 
аукционы, госзакупки), сайты госорганов (в основном, ФАС и его региональные подразделения), IT и 
влиятельные общественно-политические СМИ. Значимый массив публикаций размещен на новостных 
агрегаторах. 

▪ Самые цитируемые спикеры (комментарии, интервью) - Владимир Лишенков, гендиректор РТС-тендер, 
Дмитрий Сытин, гендиректор ТЭК-Торга и Антон Емельянов, гендиректор ЕЭТП. Большинство 
значимых отраслевых новостей содержали комментарии этих персон. 



АНАЛИТИКА: СОЦИАЛЬНЫЕ 
СЕТИ



Методология
Период исследования: 1 ноября 2017 – 31 октября 2018.

Источники информации: информационно-аналитическая система 
мониторинга и анализа соцмедиа YouScan

Справка: в данном обзоре представлен анализ информационной 
активности электронных торговых площадок. Yе учитывались 
нерелевантные упоминания, например ссылки СМИ на сайты, просто как 
на источники фото или новостей. А также информация о котировках и 
торгах.

Объекты анализа: РТС-тендер, Российский аукционный дом, Сбербанк-
АСТ, Росэлторг, Национальная электронная площадка, ТЭК – Торг, ЭТП 
Газпромбанка, Агентство по государственному заказу Республики 
Татарстан.



Общее количество упоминаний
• В среднем порядка 67% 

всех публикаций 
приходится на 
ретрансляционный 
контент: сообщества в 
социальных сетях СМИ 
или другие новостные 
паблики публикуют 
новости. 

• К авторскому контенту 
относятся комментарии 
пользователей в 
соцсетях, авторские 
посты, обсуждения на 
форумах и отзывы на 
сайтах-отзовиках.



Площадки



Площадки



Отзовики (HR): Росэлторг

http://pravda-sotrudnikov.ru/company/edinaya-elektronna
ya-torgovaya-ploschadkaoao-gruppa-vtb/otzyv-309081   

https://pravda-sotrudnikov.ru/company/edinaya-elektronnaya-torgovaya-ploschadk
aoao-gruppa-vtb/otzyv-288029 



Отзовики: Росэлторг

https://otzovik.com/review_6550165.html 
https://otzovik.com/review_6537179.html 

https://otzovik.com/review_6807748.html 

https://barnaul.flamp.ru/firm/edinaya_ehlektronnaya_torgovaya_p
loshhadka_ao_udostoveryayushhijj_centr-70000001028263242/otz
yv-4486914 



Отзовики: Росэлторг

https://otzovik.com/review_6550165.html 
https://otzovik.com/review_6537179.html 

https://otzovik.com/review_6807748.html 

https://barnaul.flamp.ru/firm/edinaya_ehlektronnaya_torgovaya_p
loshhadka_ao_udostoveryayushhijj_centr-70000001028263242/otz
yv-4486914 



РТС-тендер (HR)

https://orabote.top/feedback/list/company/41904 



РТС-тендер

Преобладают негативные 
отзывы

Отзыв: РТС-тендер - электронная торговая площадка - 
уровень хороший https://otzovik.com/review_5792195.html 

Отзыв: РТС-тендер - электронная торговая площадка - 
Негативное впечатление https://otzovik.com/review_5794284.html 

Отзыв: РТС-тендер - электронная торговая площадка - 
Игрались с разными площадками.

https://otzovik.com/review_5910292.html 

Отзыв: РТС-тендер - электронная торговая площадка - 
Ворьё и жулье. Не имейте с ними никаких дел.

https://otzovik.com/review_5919052.html 

Отзыв: РТС-тендер - электронная торговая площадка - 
Неплохая структура https://otzovik.com/review_5950584.html 

Отзыв: РТС-тендер - электронная торговая площадка - 
как-то так https://otzovik.com/review_5955442.html 

Отзыв: РТС-тендер - электронная торговая площадка - 
РТС украли деньги https://otzovik.com/review_6052164.html 

Отзыв: РТС-тендер - электронная торговая площадка - 
Зажрались https://otzovik.com/review_6230834.html 

Отзыв: РТС-тендер - электронная торговая площадка - 
Очень тормозит , играет в основном Москва https://otzovik.com/review_6334314.html 

Отзыв: РТС-тендер - электронная торговая площадка - 
Самая поганая площадка, с самыми тупыми 

сотрудниками.
https://otzovik.com/review_6532685.html 

Отзыв: РТС-тендер - электронная торговая площадка - 
Хорошая площадка, норм поддержка https://otzovik.com/review_6538028.html 

https://otzovik.com/review_6538028.html 



Сбербанк-АСТ

https://irecommend.ru/content/sposobny-na-obma
n-i-falsifikatsiyu-dannykh-v-soobshcheniyakh 

https://moscow.flamp.ru/firm/sberbank_as
t_zao_ehlektronnaya_torgovaya_ploshhad
ka-70000001028832459/otzyv-4387762 

https://www.banki.ru/services/re
sponses/bank/response/1012138
0/ 

https://www.banki.ru/services/re
sponses/bank/response/1018489
4/

https://www.banki.ru/servi
ces/responses/bank/respon
se/10189422/ 



ТОП- 5 телеграм-каналов по количеству 
подписчиков

РТС-тендер

Автор Ссылка Подписчи
ки

НЕЗЫГАРЬ
https://telegram.
me/russica2/843

9
142898

ФинПол https://telegram.
me/finpol/2967

114145

КриптоДума - 
авторский 
канал 

криптоэксперта 
ГосДумы

https://telegram.
me/CryptoDuma/

251
93424

Финансовый 
Караульный

https://telegram.
me/karaulny_acc
ountant/10186

39468

Кролик с 
Неглинной

https://telegram.
me/finkrolik/968

4
25371

Российский аукционный дом

Автор Ссылка Подписчики

НЕЗЫГАРЬ https://telegram.me/
russica2/8439

142898

ФинПол https://telegram.me/
finpol/2995

39468

Трёхлитровая 
банка

https://telegram.me/
trehlitrovayabanka/1

85
38426

Финансовый 
Караульный

https://telegram.me/
karaulny_accountant/

10314
22829

Кролик с 
Неглинной

https://telegram.me/
finkrolik/9795

20802

Сбербанк-АСТ

Автор Ссылка Подписчики

Футляр от 
виолончели

https://telegram.me/
rospres/1919

152568

НЕЗЫГАРЬ https://telegram.me/
russica2/8439

142898

Компромат ГРУПП https://telegram.me/
criminalru/14841

48089

ФинПол https://telegram.me/
finpol/856

39468

Трёхлитровая 
банка

https://telegram.me/
trehlitrovayabanka/1

85
38426



ТОП- 5 телеграм-каналов по количеству 
подписчиков

Росэлторг

Автор Ссылка Подписчи
ки

НЕЗЫГАРЬ https://telegram.m
e/russica2/8439

142898

Финансовый 
Караульный

https://telegram.m
e/karaulny_accoun

tant/16813
22829

Импорт в 
Россию

https://telegram.m
e/proimport/417

17412

Закупки и 
тендеры по 44-
ФЗ, 223-ФЗ

https://telegram.m
e/zakupki44fz/899

5839

ZakupkiNet
https://telegram.m
e/zakupkinet/187

4902

Национальная электронная 
площадка

Автор Ссылка Подписчики

НЕЗЫГАРЬ https://telegram.me/r
ussica2/8439

142898

Финансовый 
Караульный

https://telegram.me/k
araulny_accountant/1

7126
22829

Импорт в Россию https://telegram.me/
proimport/417

17412

Закупки и тендеры 
по 44-ФЗ, 223-ФЗ

https://telegram.me/z
akupki44fz/1438

5839

ZakupkiNet
https://telegram.me/z

akupkinet/73
4902

ЭТП Газпромбанка

Автор Ссылка Подписчики

Финансовый 
Караульный

https://telegram.me/
karaulny_accountant/

17126
22829

ТОП Бизнес https://telegram.me/
top_biz/480

13937

Закупки и тендеры 
по 44-ФЗ, 223-ФЗ

https://telegram.me/
zakupki44fz/1170

5839

ZakupkiNet
https://telegram.me/

zakupkinet/187
4902

ЗАКУПКИ 
44ФЗ/223ФЗ

https://telegram.me/
bgconsulting/354

3362



ТОП- 5 телеграм-каналов по количеству 
подписчиков

Агентство по 
государственному заказу 
Республики Татарстан

Автор Ссылка Подписчик
и

Финансовый 
Караульный

https://telegram.me
/karaulny_accounta
nt/17126 22829

Закупки и 
тендеры по 44-ФЗ, 
223-ФЗ

https://telegram.me
/zakupki44fz/1438 5839

ZakupkiNet
https://telegram.me
/zakupkinet/187 4902

ЗАКУПКИ 
44ФЗ/223ФЗ

https://telegram.me
/bgconsulting/328 3362

Госзакупки
https://telegram.me
/protender/462 1702

ТЭК - Торг

Автор Ссылка Подписчики

Финансовый 
Караульный

https://telegram.me/
karaulny_accountant/
17126 22829

Закупки и тендеры 
по 44-ФЗ, 223-ФЗ

https://telegram.me/
zakupki44fz/776 5839

ZakupkiNet
https://telegram.me/
zakupkinet/187 4902

Финансовая 
прачечная

https://telegram.me/f
in_media/77 4435

ЗАКУПКИ 
44ФЗ/223ФЗ

https://telegram.me/
bgconsulting/354 3362



ТОП авторов/сообществ по количеству 
сообщений (соцсети)

РТС-тендер

Автор Количество 
публикаций Ссылка

РТС-тендер 411 http://vk.com/club36257984
Авангард 

Бизнесменеджмент 144 http://vk.com/id395813534

Евгений Ходченков 49 http://vk.com/id2044496

Центр выдачи ЭЦП: 
торги, отчетность, ЕГАИС 47 http://vk.com/club21355822

44-ФЗ/223-ФЗ 
ГОСЗАКУПКИ И 

ТЕНДЕРЫ
42 http://vk.com/club54947000

Ольга Кондрашова 38 http://vk.com/id272835174
Центр поддержки 

предпринимательства 
города Омска

31 http://vk.com/club69220503

Фонд капитального 
ремонта Курской области 29 http://vk.com/club165414165

ГОСЗАКАЗ.ТВ - новости, 
факты, интервью 25 http://vk.com/club117833292

Актуальные, интересные 
новости России и мира 22 http://vk.com/club77256380

Российский аукционный дом

Автор Количество 
публикаций Ссылка

Типичный Сочи 39 http://vk.com/club68030706

Девяткино оnline 29 http://vk.com/club60463565

РТС-тендер 18 http://vk.com/club36257984

Мой Сосновый Бор 17 http://vk.com/club220339

Бугры47- Забугорье. 
Инициативная группа 

жителей!
16 http://vk.com/club153609568

Центр Поддержки 
Предпринимательства. 

Волгоград
12 http://vk.com/club142709555

Центр выдачи ЭЦП: торги, 
отчетность, ЕГАИС 11 http://vk.com/club21355822

Газета «Карповка»: особый 
взгляд на Петербург 10 http://vk.com/club30987072

ТЕНДЕР 8 http://vk.com/club154977150

Подслушано в 
Малоярославце 8 http://vk.com/club61814299



ТОП авторов/сообществ по количеству 
сообщений

Росэлторг

Автор Количество 
публикаций Ссылка

Частная группа 39 http://vk.com/club99928621

Центр выдачи ЭЦП: торги, 
отчетность, ЕГАИС 23 http://vk.com/club21355822

Департамент Москвы по 
конкурентной политике 22 http://vk.com/club104268609

Госзакупки|Всё о тендерах 12 http://vk.com/club96492910

Межрегиональный центр 
"ГОСЗАКУПКИ"

11 http://vk.com/club76132391

ТЕНДЕР 11 http://vk.com/club154977150
РАБОТА В 

ТАМБОВЕ|ТАМБОВ 
НОВОСТИ ЗНАКОМСТВА 

СЕКС

10 http://vk.com/club85493761

Эксперт по госзакупкам 
Валерий Овечкин.

10 http://vk.com/club4924458

Госзакупки 44 и 223 ФЗ 
ОБУЧЕНИЕ | УЦ 

"РЕЗУЛЬТАТ"
10 http://vk.com/club78895334

Альянс Эксперт 10 http://vk.com/club102317346

Сбербанк-АСТ

Автор Количество 
публикаций Ссылка

Центр выдачи ЭЦП: торги, 
отчетность, ЕГАИС 91 http://vk.com/club21355822

Актуальные, интересные 
новости России и мира 43 http://vk.com/club77256380

44-ФЗ/223-ФЗ 
ГОСЗАКУПКИ И ТЕНДЕРЫ 23 http://vk.com/club54947000

Реальная работа в Пензе! 21 http://vk.com/club55200930

Максим Янушевич 13 http://vk.com/club147359864

НААБ / ТОРГИ и 
АУКЦИОНЫ по 
БАНКРОТСТВУ

12 http://vk.com/club70990295

КонсультантПлюс 12 http://vk.com/club51225076

On-line бизнес, бизнес идеи, 
работа в интернете 12 http://vk.com/club60178659

Частная группа 11 http://vk.com/club132205073

Подслушано Бизнес [ПБ] 11 http://vk.com/club104144232



ТОП авторов/сообществ по количеству 
сообщений

ЭТП Газпромбанка

Автор Количество 
публикаций Ссылка

Электронная Торговая 
Площадка Газпромбанка 136 http://vk.com/club147455295

Финансовый супермаркет 
ЭТП ГПБ 24 http://vk.com/club149443121

Αлексей Τимофеев 23 http://vk.com/id434273493

Центр выдачи ЭЦП: торги, 
отчетность, ЕГАИС 20 http://vk.com/club21355822

Торги на ЭТП ГПБ / 
Транспортировка 14 http://vk.com/club158526878

Магазин готового бизнеса и 
недвижимости СПб 13 http://vk.com/club11400819

44-ФЗ/223-ФЗ 
ГОСЗАКУПКИ И ТЕНДЕРЫ 9 http://vk.com/club54947000

Валентина Благова 7 http://vk.com/id297412306

Денис Верташов 7 http://vk.com/id5212957

Trade Inspect 6 http://vk.com/club152991522

Агентство по государственному заказу 
Республики Татарстан

Автор Количество 
публикаций Ссылка

Госзакупки|Всё о тендерах 4 http://vk.com/club96492910

Альянс Эксперт 3 http://vk.com/club102317346

44-ФЗ. Консультации. 
Вебинары. Киров.

3 http://vk.com/club147495208

Управление по 
регулированию КС и 

закупкам ПО
3 http://vk.com/club151572098

Ваш Тендер-Консультант 2 http://vk.com/club157004589

Клуб Контрактных 
Управляющих (44-ФЗ и 223-

ФЗ)
2 http://vk.com/club153036320

АСВ-консалтинг 2 http://vk.com/club152259992

Тендеры. Закупки. Госзаказ. 
Всё для поставщиков 2 http://vk.com/club5608961

ТЕНДЕРЫ | ГОСЗАКУПКИ | 
44-ФЗ | 223-ФЗ | ПОМОЩЬ 2 http://vk.com/club45850127

Центр государственного 
заказа РАНХиГС 2 http://vk.com/club93101750



ТОП авторов/сообществ по количеству 
сообщений

Национальная электронная площадка

Автор Количество 
публикаций Ссылка

НЭП-Фабрикант 40 http://vk.com/club80408835

Нижегородское УФАС 
России 20 http://vk.com/club46364542

Центр выдачи ЭЦП: торги, 
отчетность, ЕГАИС 12 http://vk.com/club21355822

Герман Косаковский 9 http://vk.com/id162824

Центр развития и 
поддержки 

предпринимательства
5 http://vk.com/club35689279

Мария Црпп 5 http://vk.com/id165105525

Зульфия Кашапова 3 http://vk.com/id164742165

Госзакупки 44 и 223 ФЗ 
ОБУЧЕНИЕ | УЦ 

"РЕЗУЛЬТАТ"
3 http://vk.com/club78895334

Тендер СПб (Тендер 
Аукцион Госзакупка 

Госзаказ)
3 http://vk.com/club54516104

Вероника Тарасова 3 http://vk.com/id7657725

ТЭК - Торг

Автор Количество 
публикаций Ссылка

Центр выдачи ЭЦП: торги, 
отчетность, ЕГАИС 29 http://vk.com/club21355822

Госзакупки|Всё о тендерах 10 http://vk.com/club96492910

Актуальные, интересные 
новости России и мира 9 http://vk.com/club77256380

РусТендер - полезное о 
госзаказе 7 http://vk.com/club44224233

ТЕНДЕР 7 http://vk.com/club154977150

СФЕРА. НЕФТЬ И ГАЗ 6 http://vk.com/club4932151

Альянс Эксперт 6 http://vk.com/club102317346

Центр государственного 
заказа РАНХиГС 6 http://vk.com/club93101750

Александр Демьянов 5 http://vk.com/id911857

Центр Поддержки 
Предпринимательства - 

Тула
5 http://vk.com/club100373548



Тональность



Примеры негативных откликов - РТС-
тендер

https://vk.com/wall-4924458_2495 

https://pikabu.ru/story/rtstender_v_kray_okhu_pote
ryali_sovest_5548811#comment_102046516 https://www.youtube.com/watch?v=H

BHRgQzQ1V8 



Сбербанк-АСТ

https://www.facebook.com/100014334462317/posts/35282
9685204844 

https://pikabu.ru/story/kak_sberbank_zabanil
_vtb_5742189#comment_108067868 



Примеры негативных откликов
• ТЭК – Торг
ТЭК-Торг... тарифы на госзакупки есть, а секции нет. Может кто нибудь знает есть ли вообще эта секция или с 1.10 для ТЭК-Торга ничего не произошло? 
https://www.facebook.com/100000466801574/posts/1873142432773578?comment_id=1873476589406829 

Дмитрий Сытин это мягкий термин. Вы работаете от площадки, я от поставщиков. Они (поставщики) обычно обращаются в УЦ получить ЭП "для госторгов". 
Им и дают "для госторгов". Про тэк-торг заикаются только продвинутые. А УЦ не считают нужным уведомлять про многочисленные нюансы, в т.ч. отдельные 
сертификаты для отдельных площадок. При поисках закупок, натыкаясь на закупки Роснефти, поставщики с удивлением узнают, что их сертификат не 
подходит. Таким образом, Роснефть успешно отсекает от себя массу незнакомых поставщиков, которые рады бы поставить, да в данный момент не могут. 
Да, они могут потом пойти дозаписать сертификат, пройти аккредитацию (у вас сейчас также все сложно с этим? аккредитационный пакет на год, потом 
отдельно в закупку общий пакет, коммерческий пакет, технический пакет. Помню, по 2 недели делали, правда, относительно давно)., но в конкретную закупку 
податься не могут. Я вам рекомендую какую-нибудь еще фишку придумать, что "не для всех" было. Зачем создавать удобства для поставщиков, чтобы им было 
легко участвовать. Надо идти по пути РЖД - максимум сложностей. Свои поставщики разберутся, и чужих нам не надо))) 
https://www.facebook.com/groups/zakupkigroup/permalink/1759679457453210/?comment_id=1765255380228951&reply_comment_id=1765595770194912&comment_tracking=%7B%22t
n%22%3A%22R8%22%7D 

А знаете что, многоуважаемый контингент ТЭК-торг с увлекающимися копипастой девочками... А давайте я на вас жалобу накатаю, чтобы ускорить 
восстановление прав и законных интересов субъектов малого бизнеса. Чтоб неповадно было, как говорится))) 
https://www.facebook.com/groups/zakupkigroup/permalink/1873041002783721/?comment_id=1873635536057601&comment_tracking=%7B%22tn%22%3A%22R2%22%7D 

Ребят про секс- два дня упоенно занималась им с ЕЭТП пытаясь разместить аукцион толь у СМСП по 223, новым правилам. РТС решил проблему за три часа , и я 
всю компанию перевела туда, хотя  с ЕЭТП 2 месяца прорабатывали этот вопрос. Сами виноваты я считаю, я постарела на 5 лет 
:(https://telegram.me/zakupki44/15560 

• РТС-Тендер
Коллеги, как можно повлиять на площадку РТС-Тендер с целью убрать навязывание услуг по открытию спецсчета в Совкомбанке? Неудобно работать. Причем 
они реально вводят в заблуждение. Информацию о том, что открытие спецсчетов отложено, она "закопали" очень сильно. Вопрос к тендерщикам от 
поставщиков, в основном https://www.facebook.com/159004414187397/posts/1744666612287828?comment_id=1749579071796582 

• ЭТП ГПБ
ага, только пройдешь семь кругов ада, пока получишь доступ к тендерам!
одна из самых неудобных площадок! https://vk.com/wall-54947000_298551?reply=298555 



Вывод
▪ Всего игроки рынка электронных торговых площадок генерируют в соцмедиа порядка 19 674 сообщений в 
год. Это посты, репосты и комментарии.

▪ Лидером рейтинга по соцмедиа по количеству сообщения становится компания РТС-тендер, значительно 
опережая остальных участников рынка госзакупок. В список наиболее цитируемых пользователями 
соцмедиа компаний входят: Сбербанк-АСТ, Росэлторг и Российский аукционный дом. ЭТП Газпромбанка 
представлен значительный массив упоминаний извещений о торгах, но эти публикации не были учтены в 
обзоре. Компания ТЭГ-Торг хоть и отстает значительно от лидеров, но гендиректор лично отвечает на 
комментарии пользователей в аккаунте компании в Facebook. Компания уделяет внимание digital 
продвижению.

▪ Почти 40% всех сообщений пришлись на авторский контент – это дискуссии и отзывы пользователей. Как 
правило, эти дискуссии были сконцентрированы в тематических пабликах (МСБ, госзакупки) в соцсетях VK 
и Facebook. Пользователи обсуждали законодательные нововведения в сфере ЭТП, удобство сервиса, сбои 
в работе, осуществляли обмен опытом. 

▪ Анализ ключевых площадок показывает, что доминируют выходы в соцсети VK у всех игроков (кроме ТЭГ-
ТОРГ). В основном, это паблики, связанные с процессом госзакупок в России. 

▪ Почти у всех компании в инфополе встречаются негативные упоминания – отзывы на сайтах-отзовиках как 
о сервисе, так и работодателе, единичные высказывания недовольства сервисной частью или 
временными поломками. Но у компаний РТС-тендер и Сбербанк-АСТ за исследуемый период произошли 2 
крупных репутационных скандала. У Сбербанк-АСТ (тяжба с ВТБ, где выяснились злоупотребления и 
нарушения конкуренции со стороны Сбербанка) скандал активно освещался крупными деловыми СМИ и в 
соцсетях хоть и разошелся, но не вызвал объемных дискуссий у пользователей. Скандал при участии РТС-
тендер затронул, главным образом, пользователей. В декабре 2017 года оператор подключил 
дополнительную услугу бесплатно на месяц, а с 15.12.2017 она стала платной. Опция отключения не была 
очевидной. Таким образом, 15 декабря 2017 года со всех аккредитованных на площадке РТС тендер 
участников госторгов были сняты деньги в размере до 17 900 рублей (по сообщениям в соцсетях 
пострадавших). Компания активно выходила с комментариями, но скандал приобрел значимые масштабы. 
В ситуации подключились правоохранительные органы. 



ВАША ЧАСТЬ ПРО 
ВИЗУАЛЬНЫЙ РЯД 





ДВОЙНОЕ НАЗВАНИЕ

Использование двух разных названий (АО «ЕЭТП» и «Росэлторг») на 
равных условиях создает путаницу для новых клиентов, а также 
существенно затрудняет поиск информации и отзывов о компании.  

Рекомендуется во всех коммуникациях давать оба названия: АО 
«ЕЭТП» («Росэлторг»).  



КОНТЕНТ-СТРАТЕГИЯ 2019



Информационное поле (2018 
г.)
▪ Несмотря на большое количество упоминаний ключевых игроков в СМИ, 
уровень инициирования и отработки информационных поводов 
невысокий. Большой уровень цитируемости достигается лидерами за 
счет контекстных публикаций.

▪ Большая часть публикаций у всех компаний была связана с 
информационной повесткой отрасли – утверждением списка операторов 
для проведения госзакупок, а также изменением законодательства. 

▪ Среди сгенерированных информационных поводов, большая часть 
посвящена проводимым торгам. Несмотря на существенные изменения 
законодательства в 2018 году, практически никто из игроков не 
занимается разъяснительной, информационно-просветительской 
деятельностью на высоком уровне. 



ГЛАВНАЯ ПРОБЛЕМА 2018: 
Информационный шум
Тема госзакупок генерирует в СМИ более 19 000 тысяч 
публикаций в год, это она из самых тиражируемых тематик в 
СМИ.

Тройка лидеров  цитируемости (РТС-тендер, РАД, Сбербанк-
АСТ) заметно опережает остальных игроков. Однако их 
инфополе наводнено «мусорными» публикациями – 
официальные бюллетени о торгах, публикации, где объекты 
упоминаются контекстно. 

В 2018 году около 80% всех упоминаний компании Росэлторг в 
информационном пространстве также носили эпизодическую 
роль. 



ПОЧЕМУ «ИНФОРМАЦИОННЫЙ ШУМ» – 
ЭТО ПЛОХО?

При мониторинге информации о компании в 
поисковиках клиентам довольно сложно найти и 
вычленить наиболее важную информацию о 
компании.

Ключевые информационные поводы компании 
«тонут» в контекстных, мусорных публикациях. 

Большое количество выходов на сайтах третьего 
эшелона размывает портрет бренда, не вызывает 
доверие. 



ИНФОРМАЦИОННЫЕ ПОВЕСТКИ 
2019 г. 
Основной темой информационного поля в 
2019 году останутся изменения в 
законодательстве (№44-ФЗ, №223-ФЗ): 

▪ полный переход к электронным торгам,
▪ обязательное открытие специальных счетов 
участников торгов, 
▪ тарифы на взимание платы с победителя 
торгов, 
▪ отмена обеспечения заявки, если сумма 
торгов меньше 1 млн рублей, 
▪ обязательное использование усиленной 
квалифицированной ЭПЦ.



ВОЗМОЖНОСТИ ДЛЯ ПРОДВИЖЕНИЯ 
(2019г.)

В условиях существенных изменений рынка госзакупок самым 
ценным продуктом, в котором остро нуждаются как участники 
торгов, так и организаторы, - качественный контент. 

Компания, которая сможет стать лидером по генерации 
полезного для аудитории контента, будет информационным 
лидером 2019 года. 



КАНАЛЫ КОММУНИКАЦИИ
Глобальный тренд коммуникаций: смещение акцентов от 
работы со СМИ к генерации собственного полезного 
контента на независимых площадках. Такой подход к 
коммуникациям имеет ряд весомых преимуществ:

1. Полностью контролируемый контент: содержание, стиль, 
объем и пр.

2. Возможность аккумулировать вокруг бренда собственную 
лояльную аудиторию.

3. Прямая коммуникация бренда с потребителем. 

4. Возможность привлекать на собственные площадки 
лидеров мнений

Рекомендуемые ключевые каналы коммуникации:
1. Социальные сети и мессенджеры (Фейсбук, ВК, ОК, Телеграм)

2. Блог-платформы (Хабр, Я.Дзен)



КЛЮЧЕВЫЕ ЗАДАЧИ 2019 г.

I.ПОВЫШЕНИЕ ДОЛИ КАЧЕСТВЕННЫХ УПОМИНАНИЙ, ОТКАЗ 
ОТ «ИНФОРМАЦИОННОГО ШУМА».

II.СОЗДАНИЕ КАЧЕСТВЕННОГО 
ОБУЧАЮЩЕГО/РАЗЪЯСНЯЮЩЕГО КОНТЕНТА ДЛЯ МСП

III.ФОРМИРОВАНИЕ И ПРОДВИЖЕНИЕ ЛИДЕРОВ МНЕНИЙ



I. ПОВЫШЕНИЕ ДОЛИ 
КАЧЕСТВЕННОГО 
КОНТЕНТА



КЛЮЧЕВАЯ ЗАДАЧА

ПОЗИЦИОНИРОВАНИЕ АО «ЕЭТП» КАК 
ВЕДУЩЕЙ ПЛОЩАДКИ ЭТ, НАДЕЖНОГО 
ПАРТНЕРА И ЛИДЕРА МНЕНИЙ

I. ПОВЫШЕНИЕ ДОЛИ КАЧЕСТВЕННОГО КОНТЕНТА



ПОВЫШЕНИЕ ДОЛИ КАЧЕСТВЕННЫХ 
ПУБЛИКАЦИЙ В СМИ и БЛОГАХ
1. Отказ от большого количества пресс-релизов. Большая 

часть пресс-релизов публикуется в СМИ 2-3 эшелона и не 
является ценным упоминанием бренда. 

2. Отработка информационных поводов с топ-СМИ на 
эксклюзивных условиях (Ведомости, Ъ, Эксперт, Профиль, 
Газета.ру, РИА, ТАСС и др.). Публикации в экспертных СМИ 
вызывают доверие аудитории, а высокий уровень цитируемости 
позволит сохранить информационное лидерство. 

3. Акцент на работу в собственных блогах, где возможно 
генерировать качественный, полностью контролируемый 
контент и при этом напрямую взаимодействовать с аудиторией. 
(Хабр, Я.Дзен)

4. Увеличение доли публикаций, презентующих ключевые 
преимущества Росэлторг перед конкурентами. Любая статья, 
комментарий, цитата, должны содержать в себе как минимум 
одно «ключевое сообщение». 

5. Работа со СМИ в регионах присутствия: организация 
публикаций в ключевых СМИ региона, в том числе в 
правительственных СМИ

I. ПОВЫШЕНИЕ ДОЛИ КАЧЕСТВЕННОГО КОНТЕНТА



КЛЮЧЕВЫЕ СООБЩЕНИЯ
1. ЕЭТП (Росэлторг) — крупнейший федеральный

оператор электронных торгов
2. АО «ЕЭТП» (Росэлторг) работает с 19 мая 2009 г.
3. Клиентами АО «ЕЭТП» (Росэлторг) являются 

свыше 300 000 заказчиков и более 420 000 
поставщиков, а суммарный объем проведенных 
торгов превышает 13 трлн рублей.

4. Внедрение интеллектуальной системы 
информационной безопасности, в том числе 
использование технологии машинного обучения.

5. «ЕЭТП» (Росэлторг) имеет собственный учебный 
центр, обучение в котором прошли уже более 45 
000 специалистов

6. «ЕЭТП» (Рослэлторг) предоставляет уникальную 
возможность получить электронную подпись в 
более чем 600 точках по всей территории страны. 

7. Операционные офисы АО «ЕЭТП» (Рослэлторг) 
открыты в 30 городах России. 

I. ПОВЫШЕНИЕ ДОЛИ КАЧЕСТВЕННОГО КОНТЕНТА



ГЕНЕРАЦИЯ СОБСТВЕННЫХ 
ИНФОРМАЦИОННЫХ ПОВОДОВ 
(ФЕДЕРАЛЬНЫЙ УРОВЕНЬ)

«ЕЭТП» является одной из лидирующих 
площадок электронных торгов. Как лидер 
отрасли, «ЕЭТП» обладает уникальной 
статистикой торгов на своей площадке: доля 
МСП, динамика тендеров (в денежном и 
количественном выражении) по квартально, в 
сравнении с прошлыми периодами и пр.

ЕЭТП имеет более 30 представительств в 
регионах, обладает экспертизой федерального 
уровня. Компания может собрать аналитику 
по регионам страны: сравнение активностей 
торгов, вовлеченности МСП и пр.

I. ПОВЫШЕНИЕ ДОЛИ КАЧЕСТВЕННОГО КОНТЕНТА

Инструмент: создание 
квартального дайджеста для 
СМИ по торгам (цифры, 
тенденции, события и пр.)

Кроме качественного покрытия информационного поля, такой инструмент позволит также укрепить пул 
лояльных журналистов и усилить комментарийную программу топ-менеджмента компании. 



ГЕНЕРАЦИЯ СОБСТВЕННЫХ 
ИНФОРМАЦИОННЫХ ПОВОДОВ 
(РЕГИОНАЛЬНЫЙ УРОВЕНЬ)
Работа со СМИ в регионах присутствия: Москве, Санкт-
Петербурге, Чебоксарах, Архангельске, Тамбове, 
Новосибирске, Уфе, Петропавловске-Камчатском, 
Тюмени, Якутске, Сахалине и др.

Инициирование региональных информационных 
поводов: статистика по городу/области, тренды, 
текущие торги и пр. 

Предоставление СМИ образовательного и 
разъяснительного контента для МСП региона. 
Учитывая, что поддержка МСП является 
государственным приоритетом – публикации разместят 
у себя ведущие СМИ региона, в том числе 
правительственные СМИ. 
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Генерация 
собственных 
информационных 
поводов в регионах 
позволит занять 
лидирующую 
позицию в 
городе/области.



ПРОВЕДЕНИЕ В РЕГИОНАХ ОБУЧАЮЩИХ 
СЕМИНАРОВ
Бесплатные обучающие семинары для представителей МСП 
проходят в течение года в регионах присутствия компании. 

Семинары проводятся в рамках федеральной обучающей 
программы, в целях повышения грамотности МСП по участию 
в торгах, а также в целях повышения объема закупок 
госкомпаний у субъектов малого и среднего 
предпринимательства. 

Организатором Программы выступает «ЕЭТП», при 
поддержке правительственных структур в регионе 
(Губернатор, Правительство, Минэкономразвития, ТПП и др.)

В качестве партнера можно выбрать также представителей 
госзаказчиков. Дополнительный партнер из числа крупных 
заказчиков повысит статус мероприятия, а также утвердит 
имидж «ЕЭТП» как ведущей площадки электронных торгов в 
стране. 
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ОРГАНИЗАЦИЯ ОБУЧАЮЩИХ СЕМИНАРОВ В 
РЕГИОНАХ
Подготовительный этап
- Создание презентации Программы (цели, задачи, охват, тайминг 
и пр.)

- Коммуникация с региональными и федеральными органами 
власти для получения поддержки (письма в поддержку проекта, 
планирование совместных пресс-мероприятий и пр.)

Анонсирование
- Проведение анонсирующей пресс-конференции (привлечение 
слушателей, освещение отраслевых тем в СМИ и др.)

- Аккредитация слушателей и СМИ на семинар (в ряде регионов 
возможно проведение семинара на базе учебных учреждений в 
рамках дополнительного бизнес-образования)

Реализация
- Проведение семинара представителями «ЕЭТП»

- Организация выхода репортажей в СМИ

I. ПОВЫШЕНИЕ ДОЛИ КАЧЕСТВЕННОГО КОНТЕНТА



I. ПОВЫШЕНИЕ ДОЛИ КАЧЕСТВЕННОГО КОНТЕНТА

КЛЮЧЕВЫЕ КАНАЛЫ КОММУНИКАЦИИ
Активность Каналы коммуникации География
Новости компании Бизнес пресса, ИА, 

специализированные СМИ, 
социальные сети компании

Федеральный 
охват

Обучающие 
семинары в регионах

Бизнес пресса, ИА, ТВ и 
радио, Правительственные 
СМИ, социальные сети 
компании

Региональный 
охват

Квартальные 
информационные 
дайджесты

Бизнес пресса, ИА, 
специализированные СМИ, 
социальные сети компании, 
блоги

Федеральный 
охват

Квартальные 
региональные 
дайджесты

Бизнес пресса, ИА, 
специализированные СМИ, 
социальные сети компании, 
блоги

Региональный 
охват



2. СОЗДАНИЕ КАЧЕСТВЕННОГО 
ОБУЧАЮЩЕГО/РАЗЪЯСНЯЮЩЕГО 
КОНТЕНТА ДЛЯ МСП



ПОДДЕРЖКА МСП – ГОСУДАРСТВЕННЫЙ 
ПРИОРИТЕТ
По действующей редакции закона "О закупках товаров, 
работ, услуг отдельными видами юридических лиц" (223-
ФЗ) госкомпании должны закупать у субъектов МСП не 
менее 18% годового стоимостного объема договоров (т.е. с 
учетом привлечения МСП в качестве субподрядчиков). При 
этом общий годовой стоимостной объем контрактов, 
заключенных заказчиками с субъектами МСП, должен 
составлять не менее 15%.

С начала 2018 года требования о закупке товаров, работ, 
услуг у малого бизнеса стали распространяться на 
госкомпании с годовой выручкой (величина активов - для 
кредитных организаций - ИФ) более 500 млн рублей, а 
также на автономные учреждения, которые в течение года 
заключают контракты на поставку товаров, работ, услуг на 
общую сумму более 250 млн рублей.

«Объем закупок госкомпаний у 
субъектов малого и среднего 
предпринимательства (МСП) должен 
вырасти к 2024 году до 5 трлн рублей» - 
В.В.Путин
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ЕЭТП КАК КОМПАНИЯ-ЛИДЕР БЕРЕТ НА 
СЕБЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ПОВЫШЕНИЕ 
ГРАМОТНОСТИ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ МСП В 
ВОПРОСАХ УЧАСТИЯ В ТОРГАХ
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ЦЕЛИ РАЗЪЯСНИТЕЛЬНОЙ 
КАМПАНИИ

1. РАЗВЕНЧИВАНИЕ МИФОВ

2. ИНФОРМИРОВАНИЕ ОБ ИЗМЕНЕНИИ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА И 
ТОЛКОВАНИЕ ИЗМЕНЕНИЙ

3. ПРИВЛЕЧЕНИЕ НОВЫХ ИГРОКОВ МСП НА ПЛОЩАДКИ 
ЭЛЕКТРОННЫХ ТОРГОВ
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МИФЫ, С КОТОРЫМИ НАДО 
БОРОТЬСЯ

1. Непрозрачность конкурсных процедур
2. Дороговизна участия в тендерах
3. Маленьким компаниям бессмысленно 

участвовать в конкурсах
4. Победитель торгов всегда заранее 

известен
5. Отстаивать свои права в ФАС бесполезно
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БОРЬБА С МИФАМИ

Кейсы «ЕЭТП», развенчивающие 
мифы (федеральный и 
региональный уровень) 

Просветительский контент: как 
устроены электронные торги 
(современные системы исключают 
мошеннические схемы при 
проведении торгов и создают все 
условия для честной конкуренции)

+
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Задача: на примере «ЕЭТП» показать современную площадку электронных торгов, которая 
защищает обе стороны сделки, исключает мошеннические схемы. Презентация не теории и 
цитат федеральных законов, а реальных кейсов участников торгов на «ЕЭТП».



КЕЙСЫ «ЕЭТП»
Истории успеха представителей МСП:

• Небольшая компания впервые участвовала в 
торгах и выиграла у лидеров рынка

• Компания МСП, которая за 2 года смогла 
вырасти в несколько раз за счет выигранных 
тендеров

• Компания МСП, которая смогла реализовать 
выигранный проект за счет получения 
факторинга на площадке ЕЭТП

• Компания, которая несколько лет не 
выигрывала тендеры, т.к. некорректно 
оформляла заявку. После смены сотрудника 
– процент выигрышей резко вырос. 

Площадки:

Собственный блог компании на 
Хабр
Социальные сети компании
Федеральные и региональные 
СМИ

Важно: необходимо миксовать 
представителей Москвы и 
регионов. Презентация успешных 
региональных кейсов позволит 
увеличить активность 
представителей МСП региона  на 
площадке.
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ПРОСВЕТИТЕЛЬСКИЙ КОНТЕНТ: ОБУЧАЮЩИЕ 
ВЕБИНАРЫ
Проведение бесплатных вебинаров в рамках собственного 
обучающего сервиса. 

- Опыт практиков – представители МСП представляют свои успешные 
кейсы

- Советы профессионалов – представители ЕЭТП рассказывают об 
изменениях законодательства, дают трактовку законов, отвечают на 
вопросы

- Специализированные вебинары по различным отраслям 
(лекарственные средства, образование, нефтехимия и пр.) с 
представителями отраслевых компаний. 

Охват:
Федеральный охват
Региональный охват (участники и спикеры из одного из регионов 
присутствия ЕЭТП)

Информационная поддержка:
СМИ
Социальные сети компании
Собственный блог на Хабр
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Регулярность 
вебинаров (например, 
каждый второй 
понедельник) позволят 
собрать свою 
постоянную, лояльную, 
вовлеченную 
аудиторию.

Для проведения 
вебинаров и публикации 
видео рекомендуется 
использовать сервисы 
Youtube, что также 
позволит привлечь 
дополнительную 
аудиторию.   



YOUTUBE КАНАЛ
Обучающий и образовательный контент – одно из наиболее 
развитых  и популярных направлений на Youtube. Также 
площадка обладает полноценным функционалом для 
организации вебинаров с возможностью публикации записи 
эфира на канале. 

Собственный youtube-канал должен стать «библиотекой» 
знаний по вопросам участия в электронных торгах. 

Контент:
1. Информационные, обучающие, репортажные видео-ролики 
2. Обучающие вебинары по электронным торгам
3. Интервью с представителями МСП, истории успеха
4. Публикация квартальных информационных дайджестов. 
5. Обучающие видео-ролики по работе с «ЕЭТП»
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СОБСТВЕННЫЙ БЛОГ НА ХАБР
Собственный блог компании на Хабр – ключевая площадка коммуникации бренда с целевой 
аудиторией. 

Цель:
Аккумулировать вокруг бренда ключевую аудиторию и увеличить вовлеченность ЦА в вопрос госзакупок. 

Задача:
Максимально подробно рассказать о современных госзакупках
• Развенчать мифы о госзакупках
• Представить истории успеха участников закупок среди представителей МСП (на площадке «ЕЭТП»)
• Ликбезы: образовательная программа по госзакупкам
• Публикация собственных аналитических данных (цифры, интересные лоты, сравнение регионов и пр.)
• Представить историю компании: «ЕЭТП» как один из наиболее стабильных, известных, надежных 
партнеров, с более, чем десятилетней историей. 

Рекомендуемая периодичность публикаций: не менее 4 постов в месяц
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РАБОТА В СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ
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Страницы бренда в социальных сетях должны содержать как уникальные 
публикации (подготовленные исключительно для социальных сетей), так и 
перепосты ключевых коммуникационных проектов компании на других 
площадках (блог на Хабр, СМИ)

1. Оперативная публикация новостей отрасли (изменения в законодательстве, 
интересные лоты и пр.) с экспертным комментарием

2. Оперативная публикация ключевых публикаций в СМИ с упоминанием компании 
или спикеров

3. Анонсы публикаций на Хабр
4. Анонсы обучающих вебинаров и семинаров
5. Проведение опросов аудитории по вопросам электронных торгов. 

Обратная связь: срок реагирования на запрос/вопрос/обращение к представителю 
компании не должен превышать 5 рабочих дней. Данный срок должен быть 
официально закреплен в правилах сообществ, чтобы минимизировать риск развития 
негатива из-за отсутствия мгновенных ответов. 



РАБОТА С НЕГАТИВОМ В 
СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ
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Страницы бренда в социальных сетях должны быть оформлены в едином 
стиле



III. ФОРМИРОВАНИЕ И ПРОДВИЖЕНИЕ 
ЛИДЕРОВ МНЕНИЙ



III. ФОРМИРОВАНИЕ И ПРОДВИЖЕНИЕ ЛИДЕРОВ МНЕНИЙ

ГОВОРЯЩИЕ ГОЛОВЫ КОМПАНИИ
Учитывая разностороннюю направленность коммуникаций, для участия в комментарийной 
программе рекомендуется привлечь нескольких экспертов:

А.А. Емельянов, генеральный директор АО «ЕЭТП»

Темы: 
• Активное участие в формировании отрасли, выступление от имени 
бизнес-сообщества с оценкой государственных инициатив и предложение 
собственных. 

• Комментарии по ключевым изменениям законодательства для топ-СМИ
• Предоставление отраслевой аналитики, прогнозов, тенденций (для топ-
СМИ)

• Ключевое интервью по рынку госзакупок (собственный блог на Хабр)



III. ФОРМИРОВАНИЕ И ПРОДВИЖЕНИЕ ЛИДЕРОВ МНЕНИЙ

ГОВОРЯЩИЕ ГОЛОВЫ КОМПАНИИ
Заместитель генерального директора
• Комментарии по изменениям в законодательстве
• Практический опыт работы с «ЕЭТП» (опыт клиентов)
• IT решения
• Планы развития площадки «ЕЭТП»

Представитель обучающего центра «ЕЭТП»
• Основы работы на «ЕЭТП»
• Комментарии по законодательству
• Комментарии по электронным торгам (правила, особенности, 
тенденции и пр.)

Эксперт по финансовой поддержке и работе с банками
• Банковские услуги на площадке «ЕЭТП»
• Вопросы по открытию и обслуживанию спецсчетов
• Вопросы кредитования бизнеса
• Финансовая безопасность
 



III. ФОРМИРОВАНИЕ И ПРОДВИЖЕНИЕ ЛИДЕРОВ МНЕНИЙ

ДИАЛОГ БИЗНЕСА И ВЛАСТИ
АО «ЕАТП» - КАК КОМПАНИЯ-ЛИДЕР – ВЫСТУПАЕТ 
СПИКЕРОМ ОТ ЛИЦА БИЗНЕС-СООБЩЕСТВА ДЛЯ 
ВЫСТРАИВАНИЯ ДИАЛОГА С ВЛАСТЬЮ. 

ЦЕЛЬ: Влияние на регулирование отрасли со стороны 
государства, внесение изменений/корректировок в 
законы, регулирующие деятельность отрасли

Инструменты:
1. Комментарийная программа в СМИ (топ-СМИ)
2. Выступление генерального директора  АО «ЕЭТП» на 

профильных конференциях, участие в круглых столах
3. Авторские колонки в СМИ (РБК Дейли, ТАСС, Forbes, 

Ведомости)
4. Интервью генерального директора на Хабр
5. Публикация комментариев к отраслевым новостям в 

собственных социальных сетях



АВТОРСКАЯ КОЛОНКА В СМИ
Авторская колонка А.Емельянова в СМИ

Рекомендуемые площадки: РБК Дейли, РБК.ру, 
ТАСС, Ведомости, Forbes

Цели
• Трансляция мнения бизнес-сообщества о ситуации 
в отрасли

• Донесение ключевых преимуществ «ЕЭТП» до ЦА
• Привлечение новых участников торгов на площадку 

«ЕЭТП»
• Укрепить имидж «ЕЭТП» – как лидера мнений 
отрасли

Периодичность: 1 раз в месяц

III. ФОРМИРОВАНИЕ И ПРОДВИЖЕНИЕ ЛИДЕРОВ МНЕНИЙ



ПЛАН РАБОТ



ПЛАН РАБОТ
• Контент стратегия

• Повышение качества контента
• Информационный дайджест отрасли

• Информационный дайджест (регионы)

• Проведение семинаров совместно с представителями власти региона

• Образовательный/обучающий контент
• Разъяснительная кампания

• Образовательные вебинары

• Работа в социальных сетях
• Youtube

• Хабр

• Социальные сети

• Лидеры мнений
• Комментарийная программа ген.директора

• Комментарийная программа экспертов

• Диалог бизнеса и власти


