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Цели дипломного проекта

Целью дипломного проекта является повышение эффективности 
планирования проектов с помощью доработки существующей 
информационной системы управления задачами (далее ИСУЗ), 
разработанной в компании «Специальные Интернет Проекты».

Доработка ИСУЗ позволила:
⚫ повысить точность (уменьшить вероятность допущения ошибок) 

расчета сроков разрабатываемых проектов и их стоимости;
⚫ уменьшить время планирования проекта (составления списка этапов 

проекта и списка работ для каждого сотрудника);
⚫ рационально распределить трудовые ресурсы предприятия.



Задачи дипломного проекта

Достижение цели потребовало решения следующих задач:

1) Задачи предварительного анализа (изучение специализированной литературы):
⚫ рассмотрены цель и задачи планирования;
⚫ изучена специфика проектного бизнеса;
⚫ изучены факторы, влияющие на сложность проектирования; 
⚫ рассмотрены методы прогнозирования сложности проектирования;
⚫ изучены задачи управления персоналом и их решение на базе информационных 

технологий;
⚫ изучены аналогичные продукты и выявлена потребность в доработке существующей 

ИСУЗ.

2) Задачи реализации:
⚫ выбраны программные средства реализации приложения;
⚫ разработано техническое задание на создание приложения и интегрирование его в 

существующую ИСУЗ;
⚫ выполнены программная реализация приложения и интегрирование его в ИСУЗ;
⚫ проведена отладка и тестирование разработанного ИСУЗ;
⚫ оценена экономическая эффективность разработки и внедрения приложения в ИСУЗ.



Специфика проектного бизнеса. 
Актуальность темы

Специфика бизнеса в котором разрабатываются программные продукты 
обуславливается наличием следующих  факторов:
⚫ трудоемкость нормирования труда, в том числе специалистов творческих 

профессий;
⚫ обеспечение рациональных условий труда;
⚫ сложность установки регламентов для конечных форм представления 

результатов работы.

Поэтому еще на этапе калькуляции проекта менеджерам важно знать ответ на 
следующие вопросы:
⚫ как спланировать и учесть используемые в проекте ресурсы, прежде всего – 

труд персонала?
⚫ кто из сотрудников эффективен для выполнения определенного этапа проекта?
⚫ выгоден ли экономически для организации предлагаемый проект?



Цель и задачи планирования.
Преимущества внедрения приложения
Целью планирования является уменьшение возможных рисков в процессе 
достижения цели в какой либо деятельности, в частности в предпринимательской. 

Основными задачами планирования является определение:
⚫ целей (какой продукт производить);
⚫ способов достижения целей (каким образом производить);
⚫ необходимого количества ресурсов;
⚫ целевой аудитории потребителей.

Недостатки ИСУЗ                                   Преимущества доработанной ИС:

✔ ручное планирование 
проектов;

✔ высокие риски 
возникновения ошибок;

✔ несоответствие сложности 
задач поставленным срокам 
их выполнения.

✔ оперативное планирование проектов;
✔ более точное определение сроков и стоимости 

проектов;
✔ рациональное распределение трудовых 

ресурсов.



Структура разделов разработанного 
приложения и существующей ИСУЗ

При интегрировании двух 
систем раздел Сотрудники 
является основной точкой 
соприкосновения, ясно что 
дублирования данных 
быть не должно.

Планируемые работы должны иметь все необходимые свойства для 
экспорта в раздел управления.



Диаграмма сущность-связь ИСУЗ в нотации 
Чена

– существующая ИСУЗ; – приложение; – точки взаимодействия систем;



Инфологическая модель данных приложения

type – вид работ;

phase – этап проекта;

task – задача (планируемые 
работы);

project – проект;

mailpost_users – 
сотрудники;

time – затраты времени;

post – должность;

outlay – налоги и затраты.



Интерфейсы справочных разделов
При разработке интерфейсов использовалась платформа Twitter Bootstrap, что позволяет 
масштабировать интерфейс на разные устройства, делая это приложение мобильным.



Интерфейс планирования проектов – 
основные параметры

Пользователь вводит

– данные о проекте;

–данные полученные от заказчика;

Приложение выводит (после расчета):
 
– основные рассчитанные данные 
проекта;



Интерфейс планирования проектов – 
составление списка этапов

Формирование списка этапов

Пользователь имеет 
возможность упорядочивать 

этапы простым 
перетаскиванием

Данные из справочника «Виды 
работ»

Добавление этапа одним 
кликом мыши



Интерфейс планирования проектов – 
назначение работ сотрудникам

Количество работВыбор ответственного
сотрудника на этап

Ненормированный рабочий 
день

Необходимое количество часов 
на выполнение работ



Интерфейс планирования проектов – 
рассчитанные и сохраняемые работы

Параметры проекта
(количество):
– человеко-часов (общее);
– рабочих дней;
– дней с учетом выходных…

Параметры работ:
– дата начала;
– часов в основное рабочее время;
– часов в дополнительное время;
– суммы отчислений в фонды;
– себестоимость работ…



Интерфейс управления задачами

Новые задачи распределяются в плане по 
сотрудникам на рассчитанную дату.



Разработка интерфейса для отображения 
статистических данных о затратах времени 
по сотрудникам или видам работ

Увеличить точность 
определения необходимых 
сроков выполнения работ!



Этапы разработки ИСУЗ

Основные этапы:
1) Разработка концепции – 3 дня.
2) Постановка задачи и разработка алгоритма приложения – 21 день.
3) Создание приложения – 34 дня.
4) Интегрирование приложения в ИСУЗ – 7 дней.
5) Оценка экономической эффективности проекта – 3 дня.
Длительность выполнения проекта составила 68 дней.



Оценка стоимости разработки 
приложения
Статья Расчет Итого

Основная 
заработная 
плата

Участники: Программист Руководитель

53 636,37
Ставка в час., руб.:

30 000 / 22 / 8 = 
170,45

40 000 / 22 / 8 = 
227,27

Рабочих часов: 68 × 4 = 272 8 × 4 = 32
Итого: 46 363,64 7 272,73

Затраты на 
изделия и 
материалы

Бумага (А4) 1 уп.
Заправка 
картриджа 1 шт.

Прочие 
канцтовары 750

200 450 100

Отчисления в 
ПФР, ФСС, ФСС 
(НС и ПЗ), ФОМС

Наименование 
фонда

Процент 
отчисления

Сумма отчисления

16 198,17
ПФР 22 11 800,00
ФСС 2,9 1 555,45
ФСС НС и ПЗ 0,2 107,27
ФФОМС 5,1 2 735,45

Всего: 70 584,54

Исходя из статей затрат стоимость разработки  составила порядка 70 тысяч рублей.



Оценка экономической эффективности 
разработки и внедрения приложения в ИСУЗ

•(500 – 200 – 200 × 0,43 – 45) × 0,93 ≈ 157

Расчет чистой прибыли  планируемого проекта, тыс. руб

•затраты на заработную плату необходимо увеличить в 1,43 раз (предприятие работает «за свой 
счет»)

•(500 – (200 + 200 × 0,43) × 1,43 – 45) × 0,93 ≈ 43

Расчет с учетом ошибки в сроках проекта на 30%

•порядка 110–120 тыс. руб. в месяц.

Экономическая эффективность может достигать:

У данного проекта нет точного срока окупаемости, так как ошибки, допускаемые менеджером 
проектов, носят случайный характер.

Заданные параметры:
– оборот 500 тыс. руб.;
– количество сотрудников: 10;
– ЗП сотрудников: 20 тыс. руб.;
– аренда + прочие расходы: 45 тыс. руб.

Метод расчета экономической эффективности 
основан на расчете разницы между значениями 
прибыли при допущении и не допущении 
ошибки менеджером в сроках планируемого 
проекта.



Заключение

Внедрение разработанной ИСУЗ в рабочую среду компании «Специальные Интернет 
Проекты» позволило:
⚫ наиболее полно обеспечить учет трудовых ресурсов предприятия;
⚫ обеспечить более рациональные распределение трудовых ресурсов 

предприятия;
⚫ сократить время разработки новых проектов  в среднем на 70%;
⚫ автоматизировать расчет сроков и стоимости выполнения проектов, тем самым 

уменьшая вероятность допущения ошибок.
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