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Ценности

Позитив
Ответственность

Помощь



3 Фактора успеха



Требования к СС

•Перерывы –  10мин каждые 1,5 часа

•Обед – не более часа 1 раз в день

•Рекомендуемое разговорное время - 
3 часа в день

•Запрещено не работать на рабочем 
месте (соц. Сети, телефоны, новости 
и т.д. и т.п.

•Придерживаться пунктов ревизии



3 причины



Оплата труда

За рабочие часы:
3000 MDL- 
стандартный
(Российский график)

Бонус:

% комиссия 
менеджера за 
оплаченные 

счета
сумма оплат

(моржи)
10% от 200000
8% 150 - 199999
5% 100 - 149999
3% 99999



Зачем нужна Сертификация?

•Зачем вообще приобретать 
документы?

•Почему просто не работать без них?
•А если обратиться к гос. органам?
•Стоит ли столько платить?



СЕРТИФИКАЦИЯ

• Это процесс подтверждения соответствий 
(нормам качествам стандартам на территории РФ и странах таможенного 
союза).

• Которая делиться по нормативным документам, таким как: 

ТРТС

ГОСТ 
Р

Т.д.

- Технический регламент таможенного союза 

- Система сертификации Регистра систем 
качества Государственного стандарта.



Формы сертификации
1. Обязательная. 2. Добровольная.

• подлежат те товары, которые 
могут оказать значительное 
влияние на безопасность 
здоровья и жизни людей, а также 
на обеспечение технической 
совместимости и заменяемости 
продукции. 

• Продукция, подлежащая 
обязательной сертификации, 
собрана в отдельную 
номенклатуру. К ней относятся: 
все продукты питания, бытовая 
химия, детские товары, бытовая 
техника, некоторые виды 
материалов.

• Обязательный сертификат имеет 
своей целью убедить 
потребителя в том, что продукция, 
на которую он выдан, безопасна и 
соответствует минимальным 
критериям качества.

• Добровольной 
сертификации подлежат не только 
товары, но и оказываемые 
населению услуги. Она 
проводится по инициативе самого 
изготовителя или компании и по 
любой подходящей схеме 
сертификации, в то время как при 
обязательной сертификации 
схема закреплена за количеством 
и происхождением изделий.

• Сертификат качества, 
выдаваемый в результате этой 
процедуры, свидетельствует о 
том, что сертифицированная 
продукция не только 
соответствует критериям 
безопасности и качества, но и 
превосходит их.



Процедура подтверждения соответствия 
согласно ТРТС делиться на

2 формы
• сертификат • диклорация

перечень которых находиться в самом ТРТС



 СС ТР ТС

Что это?

•это один из двух видов документального подтверждения соответствия продукции 
требованиям, действующим на территории Таможенного Союза (наряду с 
Декларацией о соответствии ТР ТС).

Для чего 
нужен?

• требуется для ввоза (импорта) товаров, а также для их реализации и обращения на 
территории стран-участниц ЕАЭС (Россия, Белоруссия, Казахстан, Армения, 
Киргизия). Данный документ подтверждает, что сертифицируемый продукт 
соответствует всем требованиям Технических регламентов и разрешен к ввозу и 
использованию на территории ЕАЭС

• может выдаваться юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям, 
зарегистрированным на территории стран-участниц Евразийского экономического 
союза. Заявителями могут выступать производители и продавцы, а также 
предприятия, которые выполняют функции иностранного изготовителя на основании 
соответствующего договора.

Отличия!

• В отличие от Декларации ТР ТС, Сертификат ТР ТС оформляется на официальном бланке 
с заверением печатью выдающего аккредитованного органа. Ответственность за 
законность документа несет полностью Орган по сертификации.



Продукция, 
прошедшая 
сертификацию в 
рамках 
Таможенного 
Союза 
маркируется 
знаком EAC:

Сертификат ТР ТС 
оформляется на 
конкретную 
партию товаров, 
на продукцию 
серийного 
производства на 
срок от года до 
пяти лет или 
единичное 
изделие.

Процесс 
подтверждения 
соответствия 
всегда включает в 
себя проведение 
испытаний 
образцов, а в 
отдельных 
случаях 
обязателен выезд 
эксперта на 
производство.



Схемы сертифицирования делятся 
на:

1
С
2
С
3
С
9
С

•включает в себя выезд эксперта на 
производство, анализ состояния 
производства, отбор образцов.

•делается на основания iso это система 
менеджмента качества, без выезда на 
производство

•  партия

•партия единичное изделье если ты к 
примеру 2 водонагревателя везешь а не 
300 к примеру



Что находиться в СС ТР ТС:

1. орган по сертификации
2. заявитель
3. изготовитель
4. Продукция
5. Нормативный документ 

производителя (ТУ,СТО,
ГОСТР)

6. Нормативный документ на 
соответствие которого 
выдан сам сертификат 
(ТРТС,ГОСТР)

7. код тнвэд
8. выдается на основании 

протокола испытаний, 
№ПИ.

9. Срок



 ДС ТР ТС

Что это?

• Это документ, который говорит о том что продукция соответствует нормам ТРТС 
• Декларация о соответствии ТР ТС может выдаваться только юридическим лицам и 

индивидуальным предпринимателям, зарегистрированным на территории стран-
участниц ЕАЭС. Заявителями могут выступать производители и продавцы, а также 
предприятия, осуществляющие ввоз продукции на основании конкретного контракта на 
поставку

Для чего 
нужен?

• требуется для ввоза (импорта) товаров, а также для их дальнейшего обращения на 
территории стран-участниц ЕАЭС (Россия, Белоруссия, Казахстан, Армения, Киргизия). 
Данный документ подтверждает, что декларируемый продукт соответствует всем 
требованиям Технических регламентов и разрешен к ввозу и пользованию на территории 
ЕАЭС. Так же ДСТРТС необходима производителям для их дальнейшего обращения на 
территории стран-участниц ЕАЭС (Россия, Белоруссия, Казахстан, Армения, Киргизия). 

+

• процесс подтверждения соответствия включает в себя проведение испытаний образцов, 
а в некоторых случаях обязателен выезд на производство.



Что находиться в ДС ТР ТС:

1. заявитель
2. изготовитель
3. номер тр тс
4. Нормативный 

документ 
производителя ТУ 
ГОСТР

5. Код ТНВЭД
6. номер протокола 

испытаний
7. срок действия



Схемы деклорирования делятся на:

1д

2д

3д

4д

•Добровольная лаборатория. 
Оформляется на серию

•Добровальная лаборатьрия. 
Оформляется на партию.

•  Аккредитованная лаборатория. 
Оформляется на серию.

•Аккредитованная лаборатория. 
Оформляется на партию.



Этап оформления ДСТРТС 

1.Согласование
 цены с лпр.

2. Лпр оформляет 
заявку в орган

3. Лпр предоставляет
 Пи на 
соответствующую 
продукцию
4. Орган по 
сертификации 
принимает данные,
проверяет 
формулировку,
код ТНВЭД,
если все ок, 
печатается макет 
документа. 

5. Клиент вносит правки в 
макет

6. Орган на основании исправленного 
макета распечатывает декларацию и 
вносит номер декларации и все 
данные 
по заявителю и изготовителю в реестр 
fsa.gov.ru .

7. Клиент распечатывает 
декларацию, 
подписывает ее и отправляет скан в 
Орган для архива.



Этап оформления ССТРТС 

1.Согласование
 цены с лпр.

2. Лпр оформляет 
заявку в орган

3. Орган проверяет пакет
 документов и выносит вердикт,
 допускаются ли документы и 
заявка
 если все документы в порядке4. Эксперты 
осуществляют
 выезд на 
производство,
 проводят анализ 
состояния 
производства это 
закрепляется 
документом 

5. Эксперты отбирают образцы 
и
 направляют ее в 
аккредитованную

6. Образцы проходят процесс 
испытания 
и в случае если продукция проходит 
по 
показателям, оформляются ПИ 
протоколы
 испытаний и направляются в орган.

7. Орган на основании пакета 
документов
 выше, заявки и ПИ, принимает и 
регистрирует ССТРТС сертификат
 соответствия ТРТС и регистрирует 
его 
на сайте fsa.gov.ru



Домашнее задание

Скприт
Презентации


