
Создать  баннер на основе имеющихся 
материалов

Кнопку на группу «вконтакте»?



Надписи не выровнены относительно 
друг друга, выглядит неаккуратно



надписи на английском?

Очень пестро выглядят шрифты (понятно, что шрифты должны быть разные 
по размеру, возможно яркости (где-то болдом, где-то нет; где-то все 
прописными, где-то нет, но в целом шрифты должны гармонировать между 
собой)

Отображение комплексов по проблемам: 
Не все пользователи знают, что точки обозначают листание страниц, и 
для части пользователей может быть не очевидно, что у нас есть 
продукция и для других видов проблем (выпадение волос у мужчин, 
например). Может нужно сделать что-то вроде надписи над точками 
«другие виды проблем»?



Очень пестро выглядят картинки (где-то 
крупнее, где-то мельче, где-то на белом 
фоне, где-то на цветном. Почему три 
продукта в разделе, если анонсировано 
4 в иконке этого раздела?)



Верстка выглядит нелогично: внизу 
огромное белое поле, которое можно 
было бы эффективно использовать. 
Сбоку мелко – средства ТТГР…



Верстка средств ТТГР выглядит также 
очень пестро (обтекание текстом, 
размеры картинок, фон картинок).

Продукты почему-то не все вижу… нет 
сыворотки например. То есть тут какая 
идея – сбоку показываем те продукты, 
которых нет в разделе с описанием 
проблемы? Тогда может написать 
«другие продукты ТТГР»?



Верстка не выглядит логично: если речь в разделе идет про 
перхоть, значит ниже должна быть или детализация 
возможных разных причин появления перхоти и средства 
ТТГР в привязке к разными причинам появления перхоти, 
или надпись – «другие виды проблем» и ниже уже иконки и 
названия других видов проблем. Возможно даже на другой 
плашке. А так все в кучу.



При нажатии на раздел «перхоть» внизу раздела «перхоть» 
попадаешь в раздел каталога shop в котором представлено 
уже 5 продуктов (см. следующий слайд). Может быть если 
мы уже находимся в «перхоти» то внизу «перхоть» уже не 
нужно показывать? Или это по факту разные разделы?? Я 
что-то не поняла. Если это раздел в магазине, то может быть 
так и написать, что это магазин?





Огрехи верстки: при нажатии на баннер с 4-й проблемой, 
текст наплывает на иконку со схематичным изображением 
проблемы 



Поменять сортировку: по 
назначению»
И в  выпадающем списке:
 ежедневный уход
Глубокое очищение
Стимуляция роста
Восстановление густоты

Только нужно чтобы в 
каждом из разделов 
выпадающий список был 
разный



Стрелочка выглядит 
мелковато, не очевидно, 
что при нажатии на нее, 
можно вернуться на 
главную. Нужно 
смотреть как на сайтах 
других интернет-
магазинов сделано. 
Чтобы было интуитивно 
понятно все.



Когда возвращаешься 
назад из разделов 
указанных на втором 
листе с баннерами по 
проблемам, попадаешь 
на первую страницу (см. 
следующий слайд). 
Неудобно, т.к. первый 
лист уже изучен, хочется 
сразу попадать на 
второй лист, а не 
нажимать снова на точки.



Когда возвращаешься 
назад из разделов 
указанных на втором 
листе с баннерами по 
проблемам, попадаешь 
на первую страницу (см. 
следующий слайд). 
Чтобы попасть на 
вторую страницу с 
баннерами по 
проблемам нужно снова 
нажимать на точки.



Когда возвращаешься 
назад из разделов 
указанных на втором 
листе с баннерами по 
проблемам нужно 
сделать возврат сразу на 
вторую страницу с 
баннерами по 
проблемам, чтобы 
смотреть следующую по 
счету проблему.  



У нас получается 8 разных 
проблем. В баннерах на главной 
странице почему то на основной 
версии сайта дублируется 
проблема «Снижение густоты…» 
(она указана и на первой и на 
второй странице с баннерами по 
проблемам (см. следующие 2 
слайда). Нет баннера с надписью 
«Андрогенетическая алопеция». 
На мобильной версии сайта – 
всего 6 баннеров по проблемам…

Наверное порядок отображения проблем в баннерах на 
главной странице и на плашках/в боковом меню должен 
совпадать. Т.е. если везде начинаем с андрогенетической 
алопеции, но и баннеры должны начинаться с нее же (см. 
следующий слайд, чтобы понять о чем речь).



При нажатии на «пройти 
процедуру» попадаем на 
страницу «где купить». 
Может обозвать ее по-
другому, не «где купить» 
а адреса клиник-
участников и партнеров 
программы ТТГР?

Может быть на этой 
странице должен быть 
какой-то вступительный 
абзац типа «пройти 
процедуру по программе 
ТТГР вы можете в любом 
учреждении – 
официальном партнере 
сертифицированной 
программы ТТГР



Если был раскрыт список 
с описанием процедур, то 
при нажатии кнопки 
«вернуться» попадаешь 
на описание предыдущей 
процедуры, а не на 
главную.



Я бы обозвала по-
другому: «Процедуры по 
программе Time To Grow и 
адреса медицинских 
центров – 
сертифицированных 
партнеров программы



Есть надпись «Что такое 
программа ТТГР» - 
интуитивно это выглядит 
как гиперссылка на 
страницу с описанием 
программы (например, 
можно было бы вести в 
этот раздел), но ссылка 
не работает. А две кнопки 
снизу от этой надписи 
исчерпывающего ответа 
о том, что такое 
программа не дают – это 
форма обратной связи и 
вопрос-ответ. 



Контакты почему-то 
клиники..

Не понятно, ответ можно 
получить только на почту 
или на телефон тоже? 
Если только на почту, то 
наверное это должно 
быть очевидно из 
постановки вопроса. 
Может быть нужно 
сделать форму таким 
образом, чтобы собирать 
базу данных? Адрес 
почты, номер телефона…

Зачем-то стоит 
кнопка «поделиться 
в фб». Чем 
поделиться, формой 
обратной связи с 
нашего сайта? Я бы 
не стала с друзьями 
делиться формой 
обратной связи с 
сайта, это не 
интересно и даже 
как-то странно 
выглядит. Но если 
это нужно, тогда 
почему только в фб? 
Нужно все соцсети 
сделать.

Естественно, форма 
обратной связи в 
настоящий момент 
не функционирует 
просто. Появляется 
надпись «вопрос 
отправлен», а на 
какую почту он 
отправлен не 
понятно. И вероятно 
на почту 
консьюмера должна 
приходить отбивка, 
что-то типа того 
«спасибо за Ваш 
вопрос, в 
ближайшее время 
наши 
специалисты…»



При нажатии на кнопку 
«Часто задаваемые 
вопросы» попадаешь в 
раздел сайта с 
рекомендациями по 
проблемам (см. 
следующий слайд для 
понимания, о чем речь), 
верстка которого 
выглядит более чем 
страннной…



Почему 
перхоть так 
крупно, а все 
остальное 
более мелко? 

Почему так мелко? 
Совершенно не 
сочетается ни по размеру, 
ни по шрифту с другими 
надписями. Как будто 
что-то чужеродное.

При нажатии на кнопку 
«вернуться» на главную 
не возвращает… никуда 
не возвращает… При 
нажатии на лого – то же 
самое, не возвращает на 
главную.



Шрифты должны хотя бы 
элементарно сочетаться 
между собой. Если в лого 
вытянутый шрифт, то 
зачем берем округлый и 
приплюснутый на 
плашке? 



Почему надпись на 
английском? Почему 
использованы разные по 
начертанию шрифты?

Может «интернет-
магазин» лучше назвать 
этот раздел?

Если у нас всего 5 
продуктов, может быть 
логичнее их в ряд 
показать, чем четыре 
сверху, один снизу? Или 
придумать другую 
верстку: типа крупненько 
надпись – очищение – к 
надписи шампунь и 
маску-прешампунь
Увлажнение и защита – 
сыворотка
Активация роста -
лосьоны



В разделе «о программе 
ТТГР» текст дан 
простыней. 
Маловероятно, что кто-
нибудь будет 
вычитывать этот текст, 
тем более, что даже на 
экране ноутбука очень 
мелкий шрифт. Я бы 
предложила делать 
креативную верстку этого 
раздела. В качестве 
возможного примера 
реализации см. 
следующие три слайда из 
презентации Санофи. 



• НАШИ 
ПЛАТФОР
МЫ РОСТА •Прочные позиции Санофи 

на развивающихся рынках 
обеспечивают доступ к  
здравоохранению, 
благодаря предложению 
широкого спектра 
лекарственных средств по 
доступным ценам.

РАЗВИВ
АЮ-

ЩИЕСЯ 
РЫНКИ

Латинская 
Америка
Азия
Африка и 
Ближний 
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Восточная 
Европа
Россия
Турция
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ЭТОТ СЛАЙД – ПРОСТО 
КАК ПРИМЕР ВЕРСТКИ



В разделе «ДОСТАВКА» 
основное замечание – к 
шрифтам. Разные по 
стилю. Текст очень 
мелко. 
Может быть нужна какая-
то карта для 
наглядности и 
нарядности этой 
страницы?

Может быть нужно 
сделать он-лайн 
калькулятор стоимости 
доставки по регионам? 
Т.к. звонить и тратить на 
это деньги не зная хотя 
бы ориентировочную 
стоимость удобно 
совсем не каждому.



В разделе «наши партнеры»:
1) шрифты…
2) Верстка не аккуратно выглядит. 

Нужно чтобы разные по формату 
и размеру элементы выглядели 
гармонично.

3) Элементы не интерактивные, а по 
надписям далеко не все знают по 
названию, о чем идет речь. 

4) И может быть нужно кратко 
обозначить роль каждого из 
партнеров или нет в этом 
необходимости?

Мне кажется неидеальным текст. 
Может быть написать проще: по 
вопросам сотрудничества просим 
направлять предложения на адрес 
электронной почты..



Разделов с картой сайта и отзывами просто нет по 
факту.
Отзывы можно подтянуть с отзовиков,. А пока 
накидать несколько отзывов самим. И сделать 
форму для отправления отзывов с 
предварительной модерацией перед размещением 
на сайте. 



Раздел с новостями – верстка 
странная, как впрочем и везде по 
сайту:

1) Почему в два столбика 
новости, а не в три? Влезло бы 
больше новостей на «первый 
экран»

2) Почему без картинок? 
Выглядит скучно, серо. 
Вчитываться в названия 
неохота.

3) Есть блок с технической 
информацией, причем когда 
нажимаешь на «админ» 
попадаешь во все посты 
админа, на внутреннюю 
видимо техническую страницу.

4) Поделисться новостью – 
только фб. Почему нет всех 
остальных соцсетей?

5) Везде одинаковая плашка 
«новости ТТГР», которая 
конечно слегка украшает 
верстку, но никакой 
смысловой нагрузки не несет.



Без комментариев…



Наверное нужны реквизиты юр. 
Лица. Помню, что это 
принципиально, для успешности 
сео-продвижения сайта.
Ну конечно карта не удобная. 
Нужен только наш кусочек 
Москвы, с близлежайшими 
транспортными узлами (метро, 
вокзал, шоссе). Стрелочки как 
проехать. Телефон и электронная 
почта. Желательно несколько 
разных контактов по отделам:
Отдел продаж
Коммерческий отдел 
(сотрудничество)



При попытке введения 
текста в форму 
регистрации для 
специалистов, форма 
закрывается – она 
«проваливается». Нужно 
доработать 
программирование 
элемента. 
Соответственно, 
протестировать, 
работает ли форма не 
удалось.



На странице вроде 
зарегистрироваться 
удалось, но на почту 
отбивка не пришла.



Поиск только по 
продуктам не работает 



Зачем уточнять, нужно 
ли регистрировать?

Огромное количество 
полей, которые никому 
не хочется заполнять. 
Нужно упростить: 
сделать кнопку «купить 
в 1 клик». 



Почему на английском?

Не вижу честно говоря 
смысла рассчитывать 
итоговую стоимость, 
если нет доставки и она 
рассчитывается в 
индивидуальном 
порядке менеджером. 
Нужно сделать как в 
других интернет-
магазинах: вид 
доставки: самовывоз, 
курьер, постамат. Город-
цена. А так в этих 
формах нет смысла.





Надписи должны 
выглядеть 
выровненно, 
гармонично одна 
относительно 
другой

Почему пошерить 
только в фб?

Какие из наших продуктов 
кроме пилингов можно 
сравнивать между собой? 
Вы вообще анализировали 
функциональность 
платформы, прежде чем ее 
предлагать именно для 
нашей марки?



Вот сравнение двух 
пилингов. В чем 
заключается 
функциональная 
разница, когда 
лучше предпочесть 
30%, а когда 50% из 
данного 
функционала по 
сравнению товаров 
не понятно: нужно 
добавить 
объяснение, как 50% 
пилинг более 
эффективно 
работает. 



Сделать надпись «С этим 
товаром часто 
приобретают» или «Не 
забудьте приобрести 
другие продукты» –может 
быть, сделать плашечки с 
надписями - для очищения, 
для усиления роста, для 
защиты, под плашками – 
карточки продуктов


