
•  Права пациента в законодательстве.

•   Лекция № 4 – 6 часов



Права граждан на охрану 
здоровья в Российской 
Федерации

•        ОДНОЙ ИЗ ФОРМ ЮРИДИЧЕСКОЙ 
ОТВЕТСТВЕННОСТИ – ГРАЖДАНСКО-
ПРАВОВАЯ.

• ГРАЖДАНСКОЕ ПРАВОНАРУШЕНИЕ – ЭТО 
НАРУШЕНИЕ ГРАЖДАНСКИХ ПРАВ ДРУГИХ 
ЛИЦ ИЛИ НЕВЫПОЛНЕНИЕ СВОИХ 
ГРАЖДАНСКИХ ОБЯЗАННОСТЕЙ, КОТОРЫЕ 
ПРЕДУСМОТРЕНЫ В ГК РФ.



•             ПАЦИЕНТ – ЛИЦО, 
ОБРАТИВШЕЕСЯ ЗА МЕДИЦИНСКОЙ 
(ПРОФИЛАКТИЧЕСКОЙ, 
ДИАГНОСТИЧЕСКОЙ,  ЛЕЧЕБНОЙ) 
ПОМОЩЬЮ, ИЛИ ПОЛУЧАЮЩЕЕ ЕЕ, 
НЕЗАВИСИМО ОТ НАЛИЧИЯ ИЛИ 
ОТСУТСТВИЯ У НЕГО ЗАБОЛЕВАНИЯ.



•       ПРАВО ПАЦИЕНТА  –  ПЕРЕЧЕНЬ 
ЮРИДИЧЕСКИХ НОРМ ПОВЕДЕНИЯ И 
ТРЕБОВАНИЙ ЛИЦА, ОБРАТИВШЕГОСЯ 
ЗА МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩЬЮ,  ИЛИ 
ПОЛУЧАЮЩЕГО ЕЕ.



•          МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ – 
ЛЕЧЕБНО-ПРОФИЛАКТИЧЕСКИЕ И 
РЕАБИЛИТАЦИОННЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ, 

ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫЕ ПРИ БОЛЕЗНЯХ, 
ТРАВМАХ, ОТРАВЛЕНИЯХ, А ТАКЖЕ ПРИ 
РОДАХ.



   К КАТЕГОРИИ МЕДИЦИНСКОГО ВМЕШАТЕЛЬСТВА  ОТНОСИТСЯ 6 
ВИДОВ МЕДИКО-ЗДРАВООХРАНИТЕЛЬНЫХ ВОЗДЕЙСТВИЙ:

• ЛЕЧЕБНЫЕ (ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЛЕКАРСТВЕННЫХ СРЕДСТВ - 
САМОЕ РАСПРОСТРАНЕННОЕ ВОЗДЕЙСТВИЕ НА ОРГАНИЗМ 
ПАЦИЕНТА В ПРАКТИЧЕСКОЙ МЕДИЦИНЕ);

• ДИАГНОСТИЧЕСКИЕ;
•   ПРОФИЛАКТИЧЕСКИЕ; 
• РЕАБИЛИТАЦИОННЫЕ; 
•  ПРОТЕЗНЫЕ (ЗУБОПРОТЕЗНЫЕ И ОРТОПЕДИЧЕСКИЕ);
• НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЕ.



•            КЛЮЧЕВОЙ ФИГУРОЙ,  С  КОТОРОЙ 
НАЧИНАЕТСЯ РЕАЛИЗАЦИЯ   ЛЕЧЕБНО-
ПРОФИЛАКТИЧЕСКОГО УЧРЕЖДЕНИЯ 
(АМБУЛАТОРНО-ПОЛИКЛИНИЧЕСКОГО ИЛИ 
СТАЦИОНАРА).

          В ОБЯЗАННОСТИ ЛЕЧАЩЕГО ВРАЧА ВХОДЯТ:
   ОРГАНИЗАЦИЯ СВОЕВРЕМЕННО ОБСЛЕДОВАНИЯ, 

ЛЕЧЕНИЯ,  ОРГАНИЗАЦИЯ КОНСУЛЬТАЦИЙ,  
КОНСИЛИУМОВ,  ЕСЛИ ЭТО НЕОБХОДИМО.                       
РЕКОМЕНДАЦИИ   КОНСУЛЬТАНТОВ МОГУТ БЫТЬ 
РЕАЛИЗОВАНЫ ТОЛЬКО ПО СОГЛАСОВАНИЮ С 
ЛЕЧАЩИМ ВРАЧОМ,  ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ СЛУЧАЕВ, 
УГРОЖАЮЩИХ  ЖИЗНИ ПАЦИЕНТА.



• НОРМАТИВНО-ПРАВОВЫЕ АКТЫ, 
РЕГЛАМЕНТИРУЮЩИЕ ПРАВА ГРАЖДАН 
НА ОХРАНУ ЗДОРОВЬЯ:

       КОНСТИТУЦИЯ РФ;

      ФЗ №323 2012г. «ОБ ОСНОВАХ ОХРАНЫ  
ЗДОРОВЬЯ ГРАЖДАН В РОССИЙСКОЙ 
ФЕДЕРАЦИИ»;  



• ЗАКОН РФ от9.06.1993г. «О 
ДОНОРСТВЕ КРОВИ И ЕЕ 
КОМПОНЕНТОВ»;     ЗАКОН РФ от 
02.07.1992г. «О 
ПСИХИАТРИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ И 
ГАРАНТИЯХ ПРАВ ГРАЖДАН ПРИ ЕЕ 
ОКАЗАНИИ»;



• ФЗ №326 2011г. « ОБ ОБЯЗАТЕЛЬНОМ 
МЕДИЦИНСКОМ СТРАХОВАНИИ В 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ»; ЗАКОН 
РФ от 27.07.2006г. № 152-ФЗ «О 
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ»;



•    ЗАКОН РФ ОТ 07 1992г. № 2300-1 « О 
ЗАЩИТЕ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ» РЕГУЛИРУЕТ 
ОТНОШЕНИЯ, ВОЗНИКАЮЩИЕ МЕЖДУ 
ПОТРЕБИТЕЛЯМИ (ГРАЖДАНИН) И 
ИЗГОТОВИТЕЛЯМИ ( ОРГАНИЗАЦИЯ ), 
УСТАНАВЛИВАЕТ ПРАВА ПОТРЕБИТЕЛЕЙ НА 
ПРИОБРЕТЕНИЕ ТОВАРОВ (УСЛУГ) 
НАДЛЕЖАЩЕГО КАЧЕСТВА И БЕЗОПАСНЫХ 
ДЛЯ ЖИЗНИ И ЗДОРОВЬЯ ГРАЖДАНИНА, 
ПОЛУЧЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ О ТОВАРАХ 
(УСЛУГАХ).



   ФЗ от 30.03.1999г. «О САНИТАРНО-
ЭПИДЕМИОЛОГИЧЕСКОМ    
БЛАГОПОЛУЧИИ НАСЕЛЕНИЯ»; 

   ЗАКОН РФ от 30.03.1995г. № 38-ФЗ  
«ОПРЕДУПРЕЖДЕНИИ 
РАСПРОСТРАНЕНИЯ В РФ ЗАБОЛЕВАНИЯ, 
ВЫЗЫВАЕМОГО ВИРУСОМ 
ИММУНОДЕФИЦИТА ЧЕЛОВЕКА »



   ЗАКОН РФ от 22.12. 1992г.«О 
   ТРАНСПЛАНТАЦИИ ОРГАНОВ И (ИЛИ)

ТКАНЕЙ ЧЕЛОВЕКА» № 4180-1 ОТ 22.12. 
1992 РЕГУЛИРУЕТ ИЗЪЯТИЕ ОРГАНОВ И 
ТКАНЕЙ У ТРУПА И У ЖИВОГО ДОНОРА 
ДЛЯ ТРАНСПЛАНТАЦИИ, 
УСТАНАВЛИВАЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
МЕДИЦИНСКОГО УЧРЕЖДЕНИЯ И ЕГО 
ПЕРСОНАЛА.



•    ЗАКОН ВВОДИТ ТАКОЕ ПОНЯТИЕ, КАК « 
СМЕРТЬ» МОЗГА.   ПРИКАЗОМ 
МИНИСТЕРСТВА ЗДПАВООХРАНЕНИЯ РФ № 
908н ОТ 25.12. 2014 УТВЕРЖДЕН « ПОРЯДОК 
УСТАНОВЛЕНИЯ ДИАГНОЗА СМЕРТИ МОЗГА 
ЧЕЛОВЕКА».

•    СМЕРТЬ МОЗГА ЧЕЛОВЕКА ВОЗНИКАЕТ В 
РЕЗУЛЬТАТЕ ЕГО ПЕРВИЧНОГО ИЛИ 
ВТОРИЧНОГО ПОВРЕЖДЕНИЯ.



•      СМЕРТЬ МОЗГА ЧЕЛОВЕКА В РЕЗУЛЬТАТЕ 
ЕГО ПЕРВИЧНОГО ПОВРЕЖДЕНИЯ 
РАЗВИВАЕТСЯ ВСЛЕДСТВИЕ ЕГО ПРЯМОГО 
ПОВРЕЖДЕНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ ПРИ  
ЧЕРЕПНО-МОЗГОВОЙ ТРАВМЕ, 
ВНУТРИЧЕРЕПНЫХ КРОВОИЗЛИЯНИЯХ, 
ИНФАРКТНАХ МОЗГА, ОПУХОЛЯХ МОЗГА, 
ЗАКРЫТОЙ ОСТРОЙ ГИДРОЦЕФАЛИИ, 
ВНУТРИЧЕРЕПНЫХ ОПЕРАТИВНЫХ 
ВМЕШАТЕЛЬСТВАХ.



•    ВТОРИЧНОЕ ПОВРЕЖДЕНИЕ МОЗГА 
ЧЕЛОВЕКА ВОЗНИКАЕТ В РЕЗУЛЬТАТЕ 
ОПОСРЕДОВАННОГО ПОВРЕЖДЕНИЯ 
ПРИ ГИПОКСИИ РАЗЛИЧНОГО ГЕНЕЗА, В 
ТОМ ЧИСЛЕ ПРИ ПРЕКРАЩЕНИИ ИЛИ 
УХУДШЕНИИ СИСТЕМНОГО 
КРОВООБРАЩЕНИЯ.



•    ДИАГНОЗ СМЕРТИ МОЗГА ЧЕЛОВЕКА 
УСТАНАВЛИВАЕТСЯ КОНСИЛИУМОМ 
ВРАЧЕЙ В МЕДИЦИНСКОЙ 
ОРГАНИЗАЦИИ, В КОТОРОЙ НАХОДИТСЯ 
ПАЦИЕНТ.



•    КОНСИЛИУМ ВРАЧЕЙ СОЗЫВАЕТСЯ 
ЛЕЧАЩИМ ВРАЧОМ, НАЗНАЧАЕМЫМ 
РУКОВОДИТЕЛЕМ СТРУКТУРНОГО 
ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ МЕДОРГАНИЗАЦИИ.   В    
СОСТАВ КОНСИЛИУМА ДОЛЖЕНЫ БЫТЬ 
ВКЛЮЧЕНЫ ВРАЧ – АНЕСТЕЗИОЛОГ-
РЕАНИМАТОЛОГ И ВРАЧ-НЕВРОЛОГ, 
ИМЕЮЩИЙ ОПЫТ РАБОТЫ ПО 
СПЕЦИАЛЬНОСТИ НЕ МЕНЕЕ ЧЕМ ПЯТЬ ЛЕТ.



•          ПРИ ОБРАЩЕНИИ ЗА 
МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩЬЮ У 
ГРАЖДАНИНА ЕСТЬ ДВЕ ГРУППЫ ПРАВ:

•            ПЕРВАЯ – ПРАВА 
КОНСТИТУЦИОННЫЕ;

•            ВТОРАЯ – ЛИЧНЫЕ ПРАВА.



    ПРАВОСУДИЕ БАЗИРУЕТСЯ НА 
ПРАВОВЫХ И НРАВСТВЕННЫХ НАЧАЛАХ.  
ПРАВОСУДИЕ – СУД ПО ПРАВУ, 
СПРАВЕДЛИВОСТИ.         ФОРМАЛЬНОЕ 
ПРИМЕНЕНИЕ ЗАКОНА ВОПРЕКИ 
ТРЕБОВАНИЯМ СПРАВЕДЛИВОСТИ 
ИЗВРАЩАЕТ САМУ ИДЕЮ ПРАВОСУДИЯ.



   КОНСТИТУЦИЯ РОССИЙСКОЙ              
ФЕДЕРАЦИИ: 

   ГЛАВА 2. ПРАВА И СВОБОДЫ ЧЕЛОВЕКА И 
ГРАЖДАНИНА

     ИМЕННО В ЧИСЛЕ ГРАЖДАНСКИХ ПРАВ И 
СВОБОД – ПРАВО НА ЖИЗНЬ, 
ЗАКРЕПЛЯЮЩЕЕ В ЮРИДИЧЕСКОЙ ФОРМЕ 
ЭТУ ВЫСШУЮ ЦЕННОСТЬ.



  СТАТЬЯ 20.
1. КАЖДЫЙ ИМЕЕТ ПРАВО НА ЖИЗНЬ.

КОНСТИТУЦИЯ РФ УСТАНАВЛИВАЕТ 
ГОСУДАРСТВЕННУЮ ОХРАНУ 
ДОСТОИНСТВА ЛИЧНОСТИ.



СТАТЬЯ 21.
 1. ДОСТОИНСТВО ЛИЧНОСТИ 

ОХРАНЯЕТСЯ ГОСУДАРСТВОМ.НИЧТО 
НЕ МОЖЕТ БЫТЬ ОСНОВАНИЕМ ДЛЯ 
ЕГО УМАЛЕНИЯ.

 



ВАЖНОЕ ЗНАЧЕНИЕ ИМЕЕТ ПРАВО НА 
СВОБОДУ И ЛИЧНУЮ 
НЕПРИКОСНОВЕННОСТЬ.

  СТАТЬЯ 22. 
1. КАЖДЫЙ ИМЕЕТ ПРАВО НА СВОБОДУ И 

ЛИЧНУЮ НЕПРИКОСНОВЕННОСТЬ.



СТАТЬЯ. 23.
 1. КАЖДЫЙ ИМЕЕТ ПРАВО НА 

НЕПРИКОСНОВЕННОСТЬ ЧАСТНОЙ 
ЖИЗНИ, ЛИЧНУЮ И СЕМЕЙНУЮ ТАЙНУ, 
ЗАЩИТУ СВОЕЙ ЧЕСТИ И ДОБРОГО 
ИМЕНИ.



• СТАТЬЯ 24.
  1. СБОР, ХРАНЕНИЕ, ИСПОЛЬЗОВАНИЕ И 

РАСПРОСТРАНЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ О 
ЧАСТНОЙ ЖИЗНИ ЛИЦА БЕЗ ЕГО 
СОГЛАСИЯ НЕ ДОПУСКАЮТСЯ.



СТАТЬЯ 34.
  1. КАЖДЫЙ ИМЕЕТ ПРАВО НА СВОБОДНОЕ 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СВОИХ СПОСОБНОСТЕЙ И 
ИМУЩЕСТВА ДЛЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ  
И ИНОЙ НЕ ЗАПРЕЩЕННОЙ ЗАКОНОМ 
ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ.



СТАТЬЯ 38.
  1. МАТЕРИНСТВО И ДЕТСТВО, СЕМЬЯ НАХОДЯТСЯ ПОД 

ЗАЩИТОЙ ГОСУДАРСТВА.
   2. ЗАБОТА О ДЕТЯХ, ИХ ВОСПИТАНИЕ – РАВНОЕ 

ПРАВО И ОБЯЗАННОСТЬ РОДИТЕЛЕЙ.
    3. ТРУДОСПОСОБНЫЕ ДЕТИ, ДОСТИГШИЕ 18 ЛЕТ, 

ДОЛЖНЫ ЗАБОТИТЬСЯ О НЕТРУДОСПОСОБНЫХ 
РОДИТЕЛЯХ.



СТАТЬЯ 39.
   1. КАЖДОМУ ГАРАНТИРУЕТСЯ СОЦИАЛЬНОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПО ВОЗРАСТУ, В СЛУЧАЕ 
БОЛЕЗНИ, ИНВАЛИДНОСТИ, ПОТЕРИ 
КОРМИЛЬЦА, ДЛЯ ВОСПИТАНИЯ ДЕТЕЙ И В 
ИНЫХ СЛУЧАЯХ, УСТАНОВЛЕННЫХ ЗАКОНОМ.



 СТАТЬ 41.
   КАЖДЫЙ ИМЕЕТ ПРАВО НА ОХРАНУ 

ЗДОРОВЬЯ И МЕДИЦИНСКУЮ ПОМОЩЬ. 
МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ В 
ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ 
УЧРЕЖДЕНИЯХ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 
ОКАЗЫВАЕТСЯ ГРАЖДАНАМ БЕСПЛАТНО ЗА 
СЧЕТ СРЕДСТВ СООТВЕТСТВУЮЩЕГО 
БЮДЖЕТА , СТРАХОВЫХ ВЗНОСОВ, ДРУГИХ 
ПОСТУПЛЕНИЙ.



• СТАТЬЯ 42.

•    КАЖДЫЙ ИМЕЕТ ПРАВО НА 
БЛАГОПРИЯТНУЮ ОКРУЖАЮЩУЮ СРЕДУ, 
ДОСТОВЕРНУЮ ИНФОРМАЦИЮ О ЕЕ 
СОСТОЯНИИ И НА ВОЗМЕЩЕНИЕ УЩЕРБА, 
ПРИЧИНЕННОГО ЕГО ЗДОРОВЬЮ ИЛИ 
ИМУЩЕСТВУ ЭКОЛОГИЧЕСКИМ 
ПРАВОНАРУШЕНИЕМ.



Права граждан и пациентов в 
законодательстве РФ
•           ПРАВО НА ОХРАНУ ЗДОРОВЬЯ;
•  МЕДИЦИНСКУЮ ПОМОЩЬ В ГАРАНТИРОВАННОМ 

ОБЪЕМЕ, ОКАЗЫВАЕМУЮ БЕЗ ВЗИМАНИЯ ПЛАТЫ В 
СООТВЕТСТВИИ С ПРОГРАММОЙ ГОСУДАРСТВЕННЫХ 
ГАРАНТИЙ БЕСПЛАТНОГО ОКАЗАНИЯ;

•          ПРАВО НА ПОЛУЧЕНИЕ ПЛАТНЫХ УСЛУГ, А 
ТАКЖЕ В СООТВЕТСТВИИ С ДОГОВОРОМ 
ДОБРОВОЛЬНОГО МЕДИЦИНСКОГО СТРАХОВАНИЯ;

•          ПРАВО НА УВАЖИТЕЛЬНОЕ И ГУМАННОЕ 
ОТНОШЕНИЕ;



•        ПРАВО НА МЕДИЦИНСКУЮ ПОМОЩЬ 
ИНОСТРАННЫХ ГРАЖДАН -  
(ПОСТАНОВЛЕНИЕ ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ от 
06.03.2013г. №186 «ОБ УТВЕРЖДЕНИИ 
ПРАВИЛ ОКАЗАНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ 
ИНОСТРАННЫМ ГРАЖДАНАМ НА ТЕРРИТОРИИ 
РФ»;

•      ПОЛУЧЕНИЕ КОНСУЛЬТАЦИЙ ВРАЧЕЙ-
СПЕЦИАЛИСТОВ;



•    ПРАВО НА ВЫБОР ВРАЧА - ПРИКАЗ 
МИНЗДРАВСОЦРАЗВИТИЯ РОССИИ 
от26.04.2012г. №407н «ОБ 
УТВЕРЖДЕНИИ ПОРЯДКА СОДЕЙСТВИЯ 
РУКОВОДИТЕЛЕМ ОРГАНИЗАЦИИ (ЕЕ 
ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ) ВЫБОРУ ПАЦИЕНТОМ 
ВРАЧА В СЛУЧАЕ ТРЕБОВАНИЯ 
ПАЦИЕНТА О ЗАМЕНЕ ЛЕЧАЩЕГО 
ВРАЧА»;



•       ПРАВО НА ВЫБОР МЕДИЦИНСКОЙ 
ОРГАНИЗАЦИИ – ПРИКАЗ 
МИНЗДРАВСОЦРАЗВИТИЯ РОССИИ от 
26.04.2012г. № 406н «ОБ УТВЕРЖДЕНИИ 
ПОРЯДКА ВЫБОРА ГРАЖДАНИНОМ 
МЕДИЦИНСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ПРИ 
ОКАЗАНИИ ЕМУ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ В 
РАМКАХ ПРОГРАММЫ ГОСУДАРСТВЕННЫХ 
ГАРАНТИЙ БЕСПЛАТНОГО ОКАЗАНИЯ 
ГРАЖДАНАМ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ»;



•        ПРАВО НА ОТКАЗ ОТ МЕДИЦИСКОГО 
ВМЕШАТЕЛЬСТВА ( ИСКЛЮЧЕНИЕ ИЗ ПРАВА НА 
ОТКАЗ ОТ МЕДИЦИНСКОГО ВМЕШАТЕЛЬСТВА ЛИЦАМ 
) - :

•          1).СТРАДАЮЩИМ ЗАБОЛЕВАНИЯМИ, 
ПРЕДСТАВЛЯЮЩИМИ ОПАСНОСТЬ ДЛЯ 
ОКРУЖАЮЩИХ; 

• 2).СТРАДАЮЩИМ ТЯЖЕЛЫМИ ПСИХИЧЕСКИМИ 
РАССТРОЙСТВАМИ;

•      3).СОВЕРШИВШИМ ОБЩЕСТВЕННО ОПАСНЫЕ 
ДЕЯНИЯ);



•      ОТКАЗ ОТ МЕДИЦИНСКОГО ВМЕШАТЕЛЬСТВА 
ДОЛЖЕН БЫТЬ ОФОРМЛЕН ЗАПИСЬЮ В 
МЕДИЦИНСКИХ ДОКУМЕНТАХ С РАЗЪЯСНЕНИЕМ О 
ВОЗМОЖНЫХ ПОСЛЕДСТВИЯХ ДЛЯ ПАЦИЕНТА. 
ДАЛЕЕ - ПОДПИСАН ПАЦИЕНТОМ ЛИБО ЕГО 
ЗАКОННЫМ ПРЕДСТАВИТЕЛЕМ, А ТАКЖЕ 
МЕДИЦИНСКИМ РАБОТНИКОМ.

•          ПРИ ОТКАЗЕ ОТ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ 
ЗАКОННЫХ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ ЛИЦА, НЕ 
ДОСТИГШЕГО  15 лет ИЛИ ПРИЗНАННОГО 
НЕДЕЕСПОСОБНЫМ, МЕДИЦИНСКОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ИМЕЕТ ПРАВО ОБРАТИТЬСЯ В СУД ДЛЯ ЗАЩИТЫ 
ИНТЕРЕСОВ ПАЦИЕНТА. 



     ОФОРМЛЕНИЕ ОТКАЗА БУДЕТ СЧИТАТЬСЯ 
НАДЛЕЖАЩИМ,  ЕСЛИ В НЕМ СОДЕРЖИТСЯ 
ИНФОРМАЦИЯ ( КОММЕНТАРИИ ЮРИСТОВ - 
М.А. ШИШОВ,Ю.М. НЕСТЕРЕНКО ):

  -         О ЦЕЛИ ПРЕДЛАГАЕМОЙ ПАЦИЕНТУ 
ГОСПИТАЛИЗАЦИИ ИЛИ ПРЕДЛАГАЕМОГО 
МЕДИЦИНСКОГО ВМЕШАТЕЛЬСТВА;

   -         О ДИАГНОЗЕ; далее…



•          О СОДЕРЖАНИИ (ХАРАКТЕРЕ И 
ОБЪЕМЕ) ПРЕДЛАГАЕМОГО ОБСЛЕДОВАНИЯ 
ИЛИ ЛЕЧЕНИЯ;

•          О ВОЗМОЖНЫХ АЛЬТЕРНАТИВНЫХ 
МЕТОДАХ ЛЕЧЕНИЯ;

•           О ВОЗМОЖНЫХ ПОСЛЕДСТВИЯХ, 
ОСЛОЖНЕНИЯХ И ПРОГНОЗЕ В СЛУЧАЕ 
ОТКАЗА ОТ ПРЕДЛАГАЕМОГО 
МЕДИЦИНСКОГО ВМЕШАТЕЛЬСТВА ИЛИ 
ГОСПИТАЛИЗАЦИИ;



• УКАЗАНИЕ НА ТО, ЧТО ГРАЖДАНИН ИМЕЛ 
ВОЗМОЖНОСТЬ ЗАДАТЬ ВОПРОСЫ И 
ДЕТАЛИЗИРОВАТЬ НЕОБХОДИМУЮ, НО НЕ 
ЗАТРОНУТУЮ ВЫШЕ ИНФОРМАЦИЮ;

•  УКАЗАНИЕ НА ТО, ЧТО НЕСМОТРЯ НА 
ПОЛУЧЕННУЮ ИНФОРМАЦИЮ, ГРАЖДАНИН 
ОТКАЗЫВАЕТСЯ ОТ ПРЕДЛОЖЕННОГО 
МЕДИЦИНСКОГО ВМЕШАТЕЛЬСТВА ( 
ГОСПИТАЛИЗАЦИИ, В ЧЕМ РАСПИСАЛСЯ 
СОБСТВЕННОРУЧНО; далее…



• - ИНФОРМАЦИЯ, СОДЕРЖАЩАЯ ЗАПИСЬ О ТОМ, ЧТО 
ЛИЧНАЯ ПОДПИСЬ ГРАЖДАНИНА (ЕГО ЗАКОННОГО 
ПРЕДСТАВИТЕЛЯ) УДОСТОВЕРЯЕТ, ЧТО ОН 
ОЗНАКОМЛЕН СО ВСЕМИ ПУНКТАМИ НАСТОЯЩЕГО 
ДОКУМЕНТА, УДОВЛЕТВОРЕН ПОЛУЧЕННЫМИ 
ОБЪЯСНЕНИЯМИ, ПОЛНОСТЬЮ ПОНИМАЕТ 
НАЗНАЧЕНИЕ ДАННОГО ДОКУМЕНТА, ЧТО 
ГРАЖДАНИНУ БЫЛО ПРЕДОСТАВЛЕНО ДОСТАТОЧНО 
ВРЕМЕНИ ДЛЯ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ, И ОН 
ПОДТВЕРЖДАЕТ СВОЙ ОТКАЗ ОТ ВЫШЕУКАЗАННОГО 
МЕДИЦИНСКОГО ВМЕШАТЕЛЬСТВА
(ГОСПИТАЛИЗАЦИИ).



• ЕСЛИ ПАЦИЕНТ ОТКАЗЫВАЕТСЯ ОТ 
МЕДИЦИНСКОГО ВМЕШАТЕЛЬСТВА, НО НЕ 
ПОДПИСЫВАЕТ ДОКУМЕНТ, ДОКТОР 
ДОЛЖЕН СДЕЛАТЬ ОТМЕТКУ ОБ ЭТОМ В 
ФОРМЕ.  УКАЗАТЬ, ЧТО ПРОЧИТАЛ ТЕКСТ 
ГРАЖДАНИНУ ВСЛУХ И РАЗЪЯСНИЛ В 
ДОСТУПНОЙ ФОРМЕ ВОЗМОЖНЫЕ 
ПОСЛЕДСТВИЯ ОТКАЗА ОТ МЕД. 
ВМЕШАТЕЛЬСТВА ( Ч.4 СТ.20 № 323 
ФЗ).



• ДОКУМЕНТ ПОДПИСЫВАЮТ ЛЕЧАЩИЙ 
ВРАЧ И ДВА СВИДЕТЕЛЯ – РАБОТНИКИ 
МЕД. ОРГАНИЗАЦИИ (МЕД СЕСТРА, ЛЕЧ. 
ВРАЧ, МЕД. РЕГИСТРАТОР).



•  В НОРМАТИВНЫХ АКТАХ ПОРЯДОК НЕ 
ПРОПИСАН.

•  НО ЭТОТ АЛГОРИТМ УБЕРЕЖЕТ 
МЕДОРГАНИЗАЦИЮ ОТ ПРЕТЕНЗИЙ 
КОНТРОЛИРУЮЩИХ ОРГАНОВ.   ТАК 
МОЖНО ДОКАЗАТЬ, ЧТО ВЫПОЛНИЛИ 
ТРЕБОВАНИЯ СТ.20 № 323 ФЗ.



• ОБРАЗЕЦ ЗАПИСИ ОБ ОТКАЗЕ ОТ 
МЕДИЦИНСКОГО ВМЕШАТЕЛЬСТВА:

•  ПАЦИЕНТУ Н.И.И. 12 МАРТА 1986 ГОДА 
РОЖДЕНИЯ, В ДОСТУПНОЙ ФОРМЕ БЫЛИ 
РАЗЪЯСНЕНЫ ВОЗМОЖНЫЕ ПОСЛЕДСТВИЯ 
ОТКАЗА ОТ( КОМПЬЮТЕРНОЙ ТОМОГРАФИИ 
). ТЕКСТ НАСТОЯЩЕГО ОТКАЗА ОТ МЕД. 
ВМЕШАТЕЛЬСТВА ЗАЧИТАН ВСЛУХ. ОДНАКО…



• ОДНАКО Н.И.И.ОТКАЗАЛСЯ ПОЛПИСАТЬ 
ОТКАЗ И САМОСТОЯТЕЛЬНО ПОКИНУЛ 
ОТДЕЛЕНИЕ. НЕПОСРЕДСТВЕННОЙ УГРОЗЫ 
ЖИЗНИ Н.И.И. В МОМЕНТ ОТКАЗА ОТ МЕД. 
ВМЕШАТЕЛЬСТВА НЕ БЫЛО.

•   ЛЕЧАЩИЙ ВРАЧ -----------Ф.И.О.
•   МЕДИЦИНСКАЯ СЕСТРА ---------Ф.И.О.
•   МЕДИЦИНСКИЙ РЕГИСТРАТОР-------Ф.И.О.



•       СЛЕДУЕТ УЧИТЫВАТЬ, ЧТО ПЕРЕЧЕНЬ 
ОСЛОЖНЕНИЙ И ПОСЛЕДСТВИЙ ОТКАЗА ОТ 
ЛЕЧЕНИЯ ДОЛЖЕН БЫТЬ МАКСИМАЛЬНО 
ТОЧНЫМ.

•        В ПРОТИВНОМ СЛУЧАЕ, ПРИ ПРОПУСКЕ 
КАКОГО-ЛИБО ИЗ НИХ САМ ТЕКСТ БУДЕТ 
СЛУЖИТЬ ПОДТВЕРЖДЕНИЕМ  НЕПОЛНОТЫ 
ПРЕДОСТАВЛЕННОЙ  ИНФОРМАЦИИ.



• БЛАНК ОТКАЗА ОТ МЕДИЦИНСКОГО 
ВМЕШАТЕЛЬСТВА МИНЗДРАВ   РОССИИ 
НЕ РАЗРАБОТАЛ.  ЕСТЬ УТВЕРЖДЕННАЯ 
ФОРМА ДЛЯ СЛУЧАЕВ ИЗ ПЕРЕЧНЯ 
ОПРЕДЕЛЕННЫХ ВИДОВ МЕДИЦИНСКИХ 
ВМЕШАТЕЛЬСТВ, НА КОТОРЫЕ ГРАЖДАНЕ 
ДАЮТ ИНФОРМИРОВАННОЕ ДОБРОВОЛЬНОЕ 
СОГЛАСИЕ, КОГДА ВЫБИРАЮТ 
МЕДОРГАНИЗАЦИЮ ДЛЯ ПЕРВИЧНОЙ 
МЕДИКО-САНИТАРНОЙ ПОМОЩИ.  ЭТУ 
ФОРМУ ПРИМЕНЯЮТ ПРИ 
ПРИКРЕПЛЕНИИ К ПОЛИКЛИНИКЕ.



• ДЛЯ ОСТАЛЬНЫХ СЛУЧАЕВ ЛЕЧЕБНЫЕ 
УЧРЕЖДЕНИЯ ДОЛЖНЫ РАЗРАБОТАТЬ 
ФОРМУ ОТКАЗА САМОСТОЯТЕЛЬНО.  
ТРЕБОВАНИЯ ПРОПИСАНЫ В СТ.20 ФЗ 
№323 ОТ 21.11.2011



• БЫВАЕТ,ЧТО ПАЦИЕНТ НЕ ОТКАЗЫВАЕТСЯ ОТ 
МЕДИЦИНСКОГО ВМЕШАТЕЛЬСТВА, А 
ПРОСТО НЕ ПРИХОДИТ НА ОЧЕРЕДНОЙ 
ПРИЕМ.    ЕСЛИ ПЕРЕРЫВ В ЛЕЧЕНИИ 
СОЗДАЕТ РИСК ДЛЯ ЗДОРОВЬЯ, ТО 
КОНТРОЛИРУЮЩИЕ ОРГАНЫ МОГУТ  
НАКАЗАТЬ ЗА ТО, ЧТО МЕДОРГАНИЗАЦИЯ НЕ 
ПРИНЯЛА НИКАКИХ МЕР.



• МОЖНО ПОЗВОНИТЬ ПАЦИЕНТУ, НО ДАЖЕ 
ПОСЛЕ РАЗГОВОРА ОБЯЗАТЕЛЬНО 
ОТПРАВЬТЕ ПИСЬМО С ПРОСЬБОЙ ПРИЙТИ 
НА ПРИЕМ, И ЧТОБЫ ОНО ИМЕЛО 
ЮРИДИЧЕСКУЮ СИЛУ, НАПРАВЬТЕ ЕГО 
ЗАКАЗНЫМ СПОСОБОМ С УВЕДОМЛЕНИЕМ О 
ВРУЧЕНИИ ПО АДРЕСУ, КОТОРЫЙ УКАЗАН В 
МЕДИЦИНСКИХ ДОКУМЕНТАХ ПАЦИЕНТА.



• В ПИСЬМЕ ОПИСАТЬ ВОЗМОЖНЫЕ 
НЕБЛАГОПРИЯТНЫЕ ПОСЛЕДСТВМИЯ 
ИЗ-ЗА ПРОСРОЧЕК В ЛЕЧЕНИИ. 
ПРИЛОЖИТЬ В ПИСЬМЕ ЗАПОЛНЕННЫЙ 
ОТКАЗ ОТ МЕД. ВМЕШАТЕЛЬСТВА С 
ПРЕДЛОЖЕНИЕМ ПОДПИСАТЬ И 
ВЕРНУТЬ В МЕДОРГАНИЗАЦИЮ.



• В КОММЕНТАРИЯХ ЮРИСТОВ…СТ.57 – 
СЕМЕЙНЫЙ КОДЕКС РФ « ПРАВО 
РЕБЕНКА ВЫРАЖАТЬ СВОЕ МНЕНИЕ » - 
УЧЕТ МНЕНИЯ РЕБЕНКА, ДОСТИГШЕГО 
ВОЗРАСТА 10 ЛЕТ…



•          ПРАВО НА ИНФОРМИРОВАННОЕ - 
ДОБРОВОЛЬНОЕ  СОГЛАСИЕ НА МЕДИЦИНСКОЕ 
ВМЕШАТЕЛЬСТВО. ( ПОЛНАЯ ОСВЕДОМЛЕННОСТЬ 
ОТНОСИТЕЛЬНО ПОСЛЕДСТВИЙ ТАКОГО СОГЛАСИЯ 
).

   СОГЛАСИЕ НА МЕДИЦИНСКОЕ ВМЕШАТЕЛЬСТВО 
ОФОРМЛЯЕТСЯ ЗАПИСЬЮ В МЕДИЦИНСКОЙ 
ДОКУМЕНТАЦИИ И ПОДПИСЫВАЕТСЯ 
ПАЦИЕНТОМ, ЛИБО ЕГО ЗАКОННЫМ 
ПРЕДСТАВИТЕЛЕМ  И ЛЕЧАЩИМ ВРАЧОМ;



   ЧАСТО СОГЛАСИЕ ДАЮТ 
НЕУПОЛНОМОЧЕННЫЕ ЛИЦА.  

ПРИЧИНА В ТОМ, ЧТО МЕДИЦИНСКИЕ 
РАБОТНИКИ НЕВЕРНО ПОНИМАЮТ 
ТЕРМИН «ЗАКОННЫЙ ПРЕДСТАВИТЕЛЬ»



• ЗАКОННЫЕ ПРЕДСТАВИТЕЛИ – 

• РОДИТЕЛИ, УСЫНОВИТЕЛИ, ОПЕКУНЫ, 
ПОПЕЧИТЕЛИ, ОРГАНЫ ОПЕКИ И 
ПОПЕЧИТЕЛЬСТВА, 
СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ, 
ГДЕ ПОД НАДЗОРОМ НАХОДИТСЯ 
НЕДЕЕСПОСОБНЫЙ.



• ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ ПО ДОВЕРЕННОСТИ, 
БАБУШЕК, ДЕДУШЕК, БРАТЬЕВ,СЕСТЕР, 
ДЯДЕЙ, ТЕТЕЙ И ДРУГИХ 
РОДСТВЕННИКОВ ЗАКОННЫМИ 
ПРЕДСТАВИТЕЛЯМИ СЧИТАТЬ 
НЕЛЬЗЯ.



   ЕСЛИ МЕДИЦИНСКИЙ РАБОТНИК 
НЕПРАВИЛЬНО ОФОРМИЛ И.Д.С, ПАЦИЕНТ 
ВПРАВЕ ПОТРЕБОВАТЬ ВОЗМЕСТИТЬ 
ПОЛНУЮ СТОИМОСТЬ УСЛУГИ ИЛИ 
ВЗЫСКАТЬ КОМПЕНСАЦИЮ МОРАЛЬНОГО 
ВРЕДА.

МЕДОРГАНИЗАЦИЮ МОГУТ ТАКЖЕ 
ОШТРАФОВАТЬ ЗА НАРУШЕНИЕ ПРАВ 
ПОТРЕБИТЕЛЯ.



• ВИДЫ МЕДИЦИНСКИХ 
ВМЕШАТЕЛЬСТВ С 
УТВЕРЖДЕННЫМИ МИНЗДРАВОМ 
ФОРМАМИ И.Д.С.:

 1). - ПЕРВИЧНАЯ МЕДИКО-САНИТАРНАЯ 
ПОМОЩЬ(ПРИКАЗ 
МИНЗДРАВСОЦРАЗВИТИЯ ОТ 23.04.2012 
№ 390н. ПРИКАЗ МИНЗДРАВА ОТ 
20.12.2012 № 1177н);



 2). - ИСКУСТВЕННОЕ ПРЕРЫВАНИЕ 
БЕРЕМЕННОСТИ ПО ЖЕЛАНИЮ 
ЖЕНЩИНЫ ( ПРИКАЗ МИНЗДРАВА ОТ 
07.04.2016 № 216н);

 3). - ВСПОМОГАТЕЛЬНЫЕ 
РЕПРОДУКТИВНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ ( 
ПРИКАЗ МИНЗДРАВА ОТ 30.08.2012 № 
107н);



 4). - ХИМИОПРОФИЛАКТИКА ПЕРЕДАЧИ ВИЧ-
ИНФЕКЦИИ ОТ МАТЕРИ РЕБЕНКУ ВО ВРЕМЯ 
БЕРЕМЕННОСТИ, РОДОВ И НОВОРОЖДЕННЫМ 
( ПРИКАЗ МИНЗДРАВА ОТ 19.12.2003 № 606);

  5). - БЕЗВОЗМЕЗДНОЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ 
БИОЛОГИЧЕСКОГО МАТЕРИАЛА ДЛЯ 
ПРОИЗВОДСТВА БИОМЕДИЦИНСКОГО 
КЛЕТОЧНОГО ПРОДУКТА ( ПРИКАЗ 
МИНЗДРАВА ОТ 11.08.2017 № 517н);



 6). - МЕДПОМОЩЬ В РАМКАХ 
КЛИНИЧЕСКОЙ АПРОБАЦИИ МЕТОДОВ 
ПРОФИЛАКТИКИ, ДИАГНОСТИКИ, 
ЛЕЧЕНИЯ И РЕАБИЛИТАЦИИ ( ПРИКАЗ 
МИНЗДРАВА ОТ 21.07.2015 № 474н).



• СООБЩАЕМАЯ ПАЦИЕНТУ 
ИНФОРМАЦИЯ -        ДОЛЖНА 
ДАВАТЬ ВОЗМОЖНОСТЬ СОСТАВИТЬ 
АДЕКВАТНОЕ ПРЕДСТАВЛЕНИЕ О 
ХАРАКТЕРЕ И ЦЕЛЯХ ПРЕДЛАГАЕМОГО 
ЕМУ МЕДИЦИНСКОГО ВМЕШАТЕЛЬСТВА.



• ПРИ ИНФОРМИРОВАНИИ ПАЦИЕНТА 
МЕДИЦИНСКИЕ РАБОТНИКИ ОБЯЗАНЫ 
ПРИНИМАТЬ ВО ВНИМАНИЕ ЧЕТЫРЕ 
ХАРАКТЕРНЫХ ПРИЗНАКА РИСКОВ:

•   1) - КАЧЕСТВЕННЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 
ВЕРОЯТНО ПРЕДСКАЗУЕМЫХ РИСКОВ;



• 2) - ОПАСНОСТЬ ПРЕДСКАЗУЕМЫХ 
РИСКОВ ДЛЯ ЖИЗНИ И ЗДОРОВЬЯ 
ПАЦИЕНТА;

• 3) - ВЕРОЯТНОСТЬ РАЗВИТИЯ 
ПРЕДСКАЗУЕМЫХ РИСКОВ;

• 4) - ВНЕЗАПНОСТЬ РАЗВИТИЯ 
ПРЕДСКАЗУЕМЫХ РИСКОВ.



• … МЕХАНИЗМ РЕАЛИЗАЦИИ ПРАВА 
НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ СОГЛАСИЯ ПО 
ПОВОДУ МЕДИЦИНСКОГО 
ВМЕШАТЕЛЬСТВА  В НАСТОЯЩЕЕ 
ВРЕМЯ В ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВЕ РФ 
НЕДОСТАТОЧНО ЧЕТКО ПРОПИСАН.



• ПРИКАЗ МЗ РФ ОТ 20.12.2012 Г. №1177 « 
ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПОРЯДКА ДАЧИ 
ИНФОРМИРОВАННОГО ДОБРОВОЛЬНОГО 
СОГЛАСИЯ НА МЕДИЦИНСКОЕ 
ВМЕШАТЕЛЬСТВО И ОТКАЗА ОТ 
МЕДИЦИНСКОГО ВМЕШАТЕЛЬСТВА В 
ОТНОШЕНИИ ОПРЕДЕЛЕННЫХ ВИДОВ 
МЕДИЦИНСКИХ ВМЕШАТЕЛЬСТВ, ФОРМ 
ИНФОРМИРОВАННОГО ДОБРОВОЛЬНОГО 
СОГЛАСИЯ НА МЕДИЦИНСКОЕ 
ВМЕШАТЕЛЬСТВО И ФОРМ ОТКАЗА ОТ 
МЕДИЦИНСКОГО ВМЕШАТЕЛЬСТВА».



• ПРИКАЗ МИНИСТЕРСТВА И 
СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ РФ ОТ 23.04. 
2012Г. №390Н « ОБ УТВЕРЖДЕНИИ 
ПЕРЕЧНЯ ОПРЕДЕЛЕННЫХ ВИДОВ 
МЕДИЦИНСКИХ ВМЕШАТЕЛЬСТВ, НА 
КОТОРЫЕ ГРАЖДАНИН ДАЕТ 
ИНФОРМИРОВАННОЕ ДОБРОВОЛЬНОЕ 
СОГЛАСИЕ ПРИ ВЫБОРЕ ВРАЧА И 
МЕДИЦИНСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ДЛЯ 
ПОЛУЧЕНИЯ ПЕРВИЧНОЙ МЕДИКО-
САНИТАРНОЙ ПОМОЩИ».



• ДАННЫМ ПРИКАЗОМ ОПРЕДЕЛЕН 
ПЕРЕЧЕНЬ ПОЛУЧЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ 
ОТ ГРАЖДАНИНА, ОСМОТРА, ОПРОСА, 
ПОЛУЧЕНИЯ АНАЛИЗОВ И Т. Д.



• ОТСУТСТВИЕ И. Д. С. НА МЕДИЦИНСКОЕ 
ВМЕШАТЕЛЬСТВО ИЛИ НЕПРАВИЛЬНОЕ 
ОФОРМЛЕНИЕ ЭКСПЕРТЫ МОГУТ 
ПРИЗНАТЬ НАРУШЕНИЕМ 
ЛИЦЕНЗИОННЫХ ТРЕБОВАНИЙ ( 
ПОДПУНКТЫ «А» И «В» П.5 ПОЛОЖЕНИЯ О 
ЛИЦЕНЗИРОВАНИИ МЕДИЦИНСКОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ,УТВЕРЖДЕННЫМ 
ПОСТАНОВЛЕНИЕМ ПРАВИТЕЛЬСТВА ОТ 
16.04.2012 № 291).



• ЗА ОШИБКИ ПРИ ОФОРМЛЕНИИ 
СОГЛАСИЯ МОГУТ ПРИВЛЕЧЬ К 
АДМИНИСТРАТИВНОЙ 
ОТВЕТСТВЕННОСТИ ПО Ч.3 ИЛИ Ч.4 СТ. 
14.1 КоАП ДЛЯ КОММЕРЧЕСКИХ 
ОРГАНИЗАЦИЙ ИЛИ ПО Ч. 2 ИЛИ Ч.3 
СТ.19.20 КоАП ДЛЯ НЕКОММЕРЧЕСКИХ.



• МАКСИМАЛЬНЫЙ ШТРАФ ДЛЯ 
КОММЕРЧЕСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ 
СОСТАВЛЯЕТ 200 ТЫС. РУБЛЕЙ,

•  ДЛЯ БЮДЖЕТНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ – 250 
ТЫС. РУБЛЕЙ.



• ПРАВО НА ОБЛЕГЧЕНИЕ БОЛИ, СВЯЗАННОЙ С 
ЗАБОЛЕВАНИЕМ И (ИЛИ) МЕДИЦИНСКИМ 
ВМЕШАТЕЛЬСТВОМ. 

 НЕДОПУСТИМО ПРИМЕНЕНИЕ МЕТОДОВ 
ДИАГНОСТИКИ ИЛИ ЛЕЧЕНИЯ БЕЗ 
КАЧЕСТВЕННОГО ОБЕЗБОЛИВАНИЯ.

• ПРАВО НА ЛЕЧЕНИЕ И ОБСЛЕДОВАНИЕ В 
УСЛОВИЯХ,  СООТВЕТСТВУЮЩИХ 
САНИТАРНО-ГИГИЕНИЧЕСКИМ 
ТРЕБОВАНИЯМ; 



•         ПРАВО НА ИНФОРМАЦИЮ О 
СОСТОЯНИИ СВОЕГО ЗДОРОВЬЯ, 
ПОЛУЧЕНИЕ КОПИИ ИСТОРИИ 
БОЛЕЗНИ,  РЕЗУЛЬТАТОВ 
ОБСЛЕДОВАНИЯ; -

 - ЭТО ПРАВО ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ ПО 
ПИСЬМЕННОМУ ОБРАЩЕНИЮ К 
РУКОВОДИТЕЛЮ ЛЕЧЕБНО-
ПРОФИЛАКТИЧЕСКОГО УЧРЕЖДЕНИЯ.



• ИНФОРМАЦИЯ О СОСТОЯНИИ ЗДОРОВЬЯ НЕ  
МОЖЕТ БЫТЬ ПРЕДОСТАВЛЕНА ПАЦИЕНТУ 
ПРОТИВ ЕГО ВОЛИ.

•  В СЛУЧАЕ НЕБЛАГОПРИЯТНОГО ПРОГНОЗА 
РАЗВИТИЯ ЗАБОЛЕВАНИЯ ИНФОРМАЦИЯ 
ДОЛЖНА СООБЩАТЬСЯ В ДЕЛИКАТНОЙ 
ФОРМЕ  БЛИЗКИМ  РОДСТВЕННИКАМ, 

ЕСЛИ ПАЦИЕНТ НЕ ЗАПРЕТИЛ СООБЩИТЬ ИМ 
ОБ ЭТОМ.



• КТО ОПЛАЧИВАЕТ КОПИИ…   
В СООТВЕТСТВИИ С ФЗ № 149 ОТ 27. 

07.06Г., СТ.8 Ч.8 « ОБ ИНФОРМАЦИИ, 
ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЯХ И О 
ЗАЩИТЕ ИНФОРМАЦИИ» - ЭТОТ ЗАКОН 
ПРЕДУСМАТРИВАЕТ ЧЕТКОЕ ПРАВИЛО: - 
« ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ



• БЕСПЛАТНО ИНФОРМАЦИЯ…, 
ЗАТРАГИВАЮЩАЯ ПРАВА И 
УСТАНОВЛЕНИЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ 
РФ ОБЯЗАННОСТИ 
ЗАИНТЕРЕСОВАННОГО ЛИЦА ».

•    В КОММЕНТАРИЯХ…- ИСТОЧНИКА 
ФИНАНСИРОВАНИЯ ЭТИХ УСЛУГ В ЛПУ 
НЕТ.



•    ВЫДАЧА КОПИЙ ДОЛЖНА БЫТЬ 
БЕСПЛАТНОЙ С УЧЕТОМ 
МАТЕРИАЛЬНЫХ И ФИНАНСОВЫХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ…



•    ПРИКАЗ МИНИСТЕРСТВА 
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ ОТ 29. 06 2016г. 
№425Н  « ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПОРЯДКА 
ОЗНАКОМЛЕНИЯ ПАЦИЕНТА ЛИБО ЕГО 
ЗАКОННОГО ПРЕДСТАВИТЕЛЯ С 
МЕДИЦИНСКИМИ ДОКУМЕНТАМИ, 
ОТРАЖАЮЩИМИ СОСТОЯНИЕ 
ЗДОРОВЬЯ ПАЦИЕНТА»



•      В ДАННОМ ПРИКАЗЕ ПОДРОБНО 
ПРОПИСАН ПОРЯДОК, 
ОБЕСПЕЧИВАЮЩИЙ ДОСТУП ДЛЯ 
ОЗНАКОМЛЕНИЯ С ДОКУМЕНТАМИ В 
ОТДЕЛЬНОМ ПОМЕЩЕНИИ, С 
ОПРЕДЕЛЕНИЕМ  УДОБНОГО ГРАФИКА 
ЕГО РАБОТЫ И Т.Д.



• РОСЗДРАВНАДЗОР, РОСПОТРЕБНАДЗОР 
КОНТРОЛИРУЮТ ИСПОЛНЕНИЕ ПРИКАЗА.

•    ПАЦИЕНТ ИЛИ ЕГО ЗАКОННЫЙ ПРЕДСТАВИТЕЛЬ 
ДОЛЖНЫ ПОДАТЬ ПИСЬМЕННЫЙ ЗАПРОС ПО ФОРМЕ 
ПРИКАЗА. ЕСТЬ РЕКОМЕНДАЦИЯ ДОБАВИТЬ В ФОРМУ 
СТРОКУ «АДРЕС ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЫ» И 
ПРОПИСАТЬ, ЧТО «АДРЕС Э.П. БУДЕТ НЕДОСТУПЕН 
ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ. ЗАЯВИТЕЛЬ СМОЖЕТ ПОЛУЧАТЬ 
ИНФОРМАЦИЮ, КОТОРАЯ ПРЕДНАЗНАЧЕНА ЕМУ 
ЛИЧНО».



• ЧТОБЫ ПОДАТЬ ЗАПРОС, ПАЦИЕНТ ДОЛЖЕН 
ПОКАЗАТЬ ПАСПОРТ,  РОДИТЕЛИ РЕБЕНКА 
ПРЕДЪЯВЛЯЮТ СВИДЕТЕЛЬСТВО О РОЖДЕНИИ, 
ОПЕКУНЫ ИЛИ ПОПЕЧИТЕЛИ – АКТ ОРГАНОВ ОПЕКИ 
И ПОПЕЧИТЕЛЬСТВА, А ДОВЕРЕННОЕ ЛИЦО – 
ДОВЕРЕННОСТЬ ОТ ПАЦИЕНТА( В ПРОСОЙ 
ПИСЬМЕННОЙ ИЛИ НОТАРИАЛЬНОЙ ФОРМЕ).  

•  ВАЖНО ПРОВЕРИТЬ И.Д.С. – ЕСТЬ ЛИ В НЕМ 
СВЕДЕНИЯ О ПРЕДСТАВИТЕЛЕ ПАЦИЕНТА,  
КОТОРОГО ОН ДОПУСТИЛ К ВРАЧЕБНОЙ ТАЙНЕ.



• УТВЕРДИТЕ УЧЕТНЫЕ ДОКУМЕНТЫ:

•    ЖУРНАЛ ПРЕДВАРИТЕЛЬНОЙ ЗАПИСИ;

•     ЖУРНАЛ УЧЕТА РАБОТЫ 
ПОМЕЩЕНИЯ ДЛЯ ОЗНАКОМЛЕНИЯ С 
МЕДИЦИНСКОЙ ДОКУМЕНТАЦИЕЙ



• В ЖУРНАЛ ПРЕДВАРИТЕЛЬНОЙ ЗАПИСИ 
РЕГИСТРАТОР ВНОСИТ: 

• ф.И. О. ПАЦИЕНТА;  ЧИСЛО, МЕСЯЦ, ГОД 
РОЖДЕНИЯ;  МЕСТО ЖИТЕЛЬСТВА ИЛИ ПРЕБЫВАНИЯ 
ПАЦИЕНТА; ДАТУ РЕГИСТРАЦИИ ПИСЬМЕННОГО 
ЗАПРОСА;  ПЕРИОД ОКАЗАНИЯ МЕДПОМОЩИ, ЗА 
КОТОРЫЙ ПАЦИЕНТ ИЛИ ЗАКОННЫЙ 
ПРЕДСТАВИТЕЛЬ ЖЕЛАЕТ ОЗНАКОМИТЬСЯ С 
ДОКУМЕНТАМИ;  ПРЕДВАРИТЕЛЬНУЮ ДАТУ И ВРЕМЯ 
ПОСЕЩЕНИЯ ДЛЯ ОЗНАКОМЛЕНИЯ С ДОКУМЕНТАМИ.



• В ЖУРНАЛЕ УЧЕТА РАБОТЫ 
ПОМЕЩЕНИЯ РЕГИСТРАТОР 
УКАЗЫВАЕТ:  ДАТУ И ВРЕМЯ 
ПОСЕЩЕНИЯ; ВРЕМЯ ВЫДАЧИ 
ДОКУМЕНТОВ НА РУКИ И ВОЗВРАТА; Ф.
И.О. ПАЦИЕНТА ИЛИ ЗАКОННОГО 
ПРЕДСТАВИТЕЛЯ, КОТОРЫЙ ПОЛУЧИЛ 
НА РУКИ ДОКУМЕНТЫ, далее…



• Далее –РЕКВИЗИТЫ ДОКУМЕНТА, 
УДОСТОВЕРЯЮЩЕГО ЛИЧНОСТЬ 
ПАЦИЕНТА;  - РЕКВИЗИТЫ ДОКУМЕНТА, 
УДОСТОВЕРЯЮЩЕГО ЛИЧНОСТЬ И 
ДОКУМЕНТА, КОТОРЫЙ ПОДТВЕРЖДАЕТ 
ПОЛНОМОЧИЯ ЗАКОННОГО 
ПРЕДСТАВИТЕЛЯ; далее…



• Ф.И. О. ВРАЧА ИЛИ ДРУГОГО 
МЕДРАБОТНИКА, КОТОРЫЙ 
УЧАСТВОВАЛ В ОБСЛЕДОВАНИИ И 
ЛЕЧЕНИИ ПАЦИЕНТА;  ВИД ВЫДАННОЙ 
ДОКУМЕНТАЦИИ; ЛИЧНУЮ ПОДПИСЬ 
ПАЦИЕНТА ИЛИ ЗАКОННОГО 
ПРЕДСТАВИТЕЛЯ ОБ ОЗНАКОМЛЕНИИ С 
ДОКУМЕНТАМИ.



• ВАЖНО НАДЕЖНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ХРАНЕНИЯ МЕДИЦИНСКИХ 
ДОКУМЕНТОВ.      ИСКИ О ВРЕДЕ 
ЖИЗНИ И ЗДОРОВЬЮ НЕ ИМЕЮТ СРОКА 
ДАВНОСТИ.



• ЗАЯВИТЕЛЬ ДОЛЖЕН ПОЛУЧИТЬ 
ДОСТУП К ДОКУМЕНТАМ НЕ ПОЗДНЕЕ 
30 ДНЕЙ С МОМЕНТА РЕГИСТРАЦИИ 
ЗАПРОСА –

•  (ФЗ от02.05.2006 №59 «О ПОРЯДКЕ 
РАССМОТРЕНИЯ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ»).



• АМБУЛАТОРНЫЕ ПАЦИЕНТЫ МОГУТ 
ОЗНАКОМИТЬСЯ С МЕДИЦИНСКИМИ 
ДОКУМЕНТАМИ ВО ВРЕМЯ ВРАЧЕБНОГО 
ПРИЕМА ИЛИ ПОСЕЩЕНИЯ НА ДОМУ.    
ГРАЖДАНИН ВПРАВЕ 
СФОТОГРАФИРОВАТЬ ЗАПИСИ В КАРТЕ.



•         ПРАВО ПАЦИЕНТА  НА СОХРАНЕНИЕ СВЕДЕНИЙ, 
СОСТАВЛЯЮЩИХ ВРАЧЕБНУЮ (МЕДИЦИНСКУЮ) 
ТАЙНУ, А ТАКЖЕ ВЫБОР ЛИЦ, КОТОРЫМ В 
ИНТЕРЕСАХ ПАЦИЕНТА МОЖЕТ БЫТЬ ПЕРЕДАНА ЭТА 
ИНФОРМАЦИЯ. 

•           К ВРАЧЕБНОЙ ТАЙНЕ ОТНОСИТСЯ 
ИНФОРМАЦИЯ О ФАКТЕ ОБРАЩЕНИЯ ЗА 
МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩЬЮ, СОСТОЯНИИ ЗДОРОВЬЯ 
ГРАЖДАНИНА, ДИАГНОЗЕ ЕГО ЗАБОЛЕВАНИЯ, 
СВЕДЕНИЯ О СЕМЕЙНОЙ, ИНТИМНОЙ ЖИЗНИ, 
СОСТОЯНИИ ЗДОРОВЬЯ РОДСТВЕННИКОВ ПАЦИЕНТА.



• О МЕДИЦИНСКОЙ ТАЙНЕ В 
ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВЕ РФ…

• УКАЗ ПРЕЗИДЕНТА РФ № 188 ОТ 1997Г., 
О ВРАЧЕБНОЙ ТАЙНЕ И ЕЕ 
КОНФЕДЕЦИАЛЬНОСТИ.



• РАЗГЛАШЕНИЕ , ПУБЛИКАЦИЯ СВЕДЕНИЙ О 
СОСТОЯНИИ ЗДОРОВЬЯ КАК ЖИВУЩИХ, ТАК 
И УМЕРШИХ ЛЮДЕЙ МОЖЕТ 
ОСУЩЕСТВЛЯТЬСЯ ТОЛЬКО ПРИ УСЛОВИИ ИХ 
ПРИЖИЗНЕННОГО СОГЛАСИЯ - ЗАКОН РФ «О 
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ».

•      В ПРОТИВНОМ СЛУЧАЕ ТАКИЕ ФАКТЫ 
РАСЦЕНИВАЮТСЯ КАК НАРУШЕНИЕ 
ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА РФ, КОТОРОЕ 
ПРЕДУСМАТРИВАЕТ СЛЕДУЮЩИЕ ВИДЫ 
ОТВЕТСТВЕННОСТИ:



• ДИСЦИПЛИНАРНАЯ (ст.192 ТРУДОВОЙ 
КОДЕКС РФ);

• ГРАЖДАНСКО-ПРАВОВАЯ (ст.151 ГК РФ 
«КОМПЕНСАЦИЯ МОРАЛЬНОГО ВРЕДА»;
   АДМИНИСТРАТИВНАЯ (ст.13.14 РФ);
   УГОЛОВНАЯ (ст.137 УК РФ -

«НАРУШЕНИЕ НЕПРИКОСНОВЕННОСТИ 
ЧАСТНОЙ ЖИЗНИ ГРАЖДАН»).



• ОБЯЗАННОСТЬ ХРАНИТЬ МЕДИЦИНСКУЮ 
ТАЙНУ ДЕЙСТВУЕТ БЕССРОЧНО.

•    В ЛИССАБОНСКОЙ ДЕКЛАРАЦИИ ОПРАВАХ 
ПАЦИЕНТА, ПРИНЯТОЙ ВСЕМИРНОЙФ 
МЕДИЦИНСКОЙ АССОЦИАЦИЕЙ - …ВСЯ 
ИНФОРМАЦИЯ ОТНОСИТЕЛЬНО СОСТОЯНИЯ 
ЗДОРОВЬЯ ПАЦИЕНТА, ДИАГНОЗА, ПРОГНОЗА 
И ЛЕЧЕНИЯ, А ТАКЖЕ ЛЮБАЯ ИНФОРМАЦИЯ 
ЛИЧНОГО ХАРАКТЕРА СЧИТАЕТСЯ 
КОНФИДЕЦИАЛЬНОЙ ДАЖЕ



• …ПОСЛЕ СМЕРТИ ПАЦИЕНТА. В 
ИСКЛЮЧИТЕЛЬНЫХ СЛУЧАЯХ ПОТОМКИ 
МОГУТ ПОЛУЧИТЬ ПРАВО ДОСТУПА К 
ИНФОРМАЦИИ, КАСАЮЩЕЙСЯ РИСКА 
НАСЛЕДСТВЕННЫХ ЗАБОЛЕВАНИЙ.



Право на врачебную тайну:

•          ВРАЧЕБНАЯ ТАЙНА  НЕ СОХРАНЯЕТСЯ, ЕСЛИ ЭТО 
НЕОБХОДИМО:

• ДЛЯ ОБСЛЕДОВАНИЯ И ЛЕЧЕНИЯ ПАЦИЕНТА, В СИЛУ ЕГО 
СОСТОЯНИЯ И НЕ СПОСОБНОГО ВЫРАЗИТЬ СВОЮ ВОЛЮ;

• ДЛЯ ПРЕДОТВРАЩЕНИЯ УГРОЗЫ РАСПРОСТРАНЕНИЯ 
ИНФЕКЦИОННЫХ ЗАБОЛЕВАНИЙ ИЛИ МАССОВЫХ ОТРАВЛЕНИЙ 
(ПОСТАНОВЛЕНИЕ ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ от01.12.2004г. № 715 
«ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПЕРЕЧНЯ СОЦИАЛЬНО-ЗНАЧИМЫХ 
ЗАБОЛЕВАНИЙ И ПЕРЕЧНЯ ЗАБОЛЕВАНИЙ, ПРЕДСТАВЛЯЮЩИХ 
ОПАСНОСТЬ ДЛЯ ОКРУЖАЮЩИХ»;



•  ПО ЗАПРОСУ ОРГАНОВ ДОЗНАНИЯ И 
СЛЕДСТВИЯ, СУДА В СВЯЗИ С 
ПРОВЕДЕНИЕМ РАССЛЕДОВАНИЯ ИЛИ 
СУДЕБНЫМ РАЗБИРАТЕЛЬСТВОМ, ПО 
ЗАПРОСУ ОРГАНОВ ПРОКУРАТУРЫ В 
СВЯЗИ С ОСУЩЕСТВЛЕНИЕМ ИМИ 
ПРОКУРОРСКОГО НАДЗОРА,  ДАЛЕЕ…



•    ПО ЗАПРОСУ ОРГАНА УГОЛОВНО-
ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ СИСТЕМЫ В СВЯЗИ С 
ИСПОЛНЕНИЕМ УГОЛОВНОГО НАКАЗАНИЯ И 
ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ КОНТРОЛЯ ЗА ПОВЕДЕНИЕМ 
УСЛОВНО ОСУЖДЕННОГО,

  ОСУЖДЕННОГО, В ОТНОШЕНИИ КОТОРОГО 
ОТБЫВАНИЕ НАКАЗАНИЯ ОТСРОЧЕНО, И ЛИЦА, 
ОСВОБОЖДЕННОГО УСЛОВНО-ДОСРОЧНО (П,3 В 
РЕД. ФЗ ОТ 23.07.2013 № 205).



• ДАЛЕЕ… - ДЛЯ ОКАЗАНИЯ ПОМОЩИ 
НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНЕМУ ПАЦИЕНТУ В 
ВОЗРАСТЕ ДО 15 ЛЕТ И ДЛЯ 
ИНФОРМИРОВАНИЯ ЕГО РОДИТЕЛЕЙ ИЛИ 
ЗАКОННЫХ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ ;

•          ПРИ НАЛИЧИИ ОСНОВАНИЙ, 
ПОЗВОЛЯЮЩИХ ПОЛАГАТЬ, ЧТО ВРЕД 
ЗДОРОВЬЮ ГРАЖДАНИНА ПРИЧИНЕН В 
РЕЗУЛЬТАТЕ ПРОТИВОПРАВНЫХ  ДЕЙСТВИЙ. 



•        ДАЛЕЕ …В ЦЕЛЯХ ПРОВЕДЕНИЯ ВОЕННО-
ВРАЧЕБНОЙ ЭКСПЕРТИЗЫ ПО ЗАПРОСАМ ВОЕННЫХ 
КОМИССАРИАТОВ, КАДРОВЫХ СЛУЖБ И ВОЕННО-
ВРАЧЕБНЫХ (ВРАЧЕБНО-ЛЕТНЫХ) КОМИССИЙ;

•           В ЦЕЛЯХ РАССЛЕДОВАНИЯ НЕСЧАСТНОГО 
СЛУЧАЯ НА ПРОИЗВОДСТВЕ И ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 
ЗАБОЛЕВАНИЯ;

• В ЦЕЛЯХ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ УЧЕТА И КОНТРОЛЯ В 
СИСТЕМЕ ОБЯЗАТЕЛЬНОГО СОЦИАЛЬНОГО 
СТРАХОВАНИЯ;

• ПРИ ОБМЕНЕ ИНФОРМАЦИЕЙ МЕДИЦИНСКИМИ 
ОРГАНИЗАЦИЯМИ, В ТОМ ЧИСЛЕ РАЗМЕЩЕННОЙ В 
МЕДИЦИНСКИХ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМАХ.



• ПО ЗАПРОСУ ОРГАНОВ ОПЕКИ И 
ПОПЕЧИТЕЛЬСТВА В ЦЕЛЯХ 
ПОДТВЕРЖДЕНИЯ НАЛИЧИЯ ИЛИ 
ОТСУТСТВИЯ ЗАБОЛЕВАНИЙ, 
ПРЕДСТАВЛЯЮЩИХ ОПАСНОСТЬ ДЛЯ 
ОКРУЖАЮЩИХ, У ЛИЦ, С КОТОРЫМИ 
ГРАЖАНИН, ВЫРАЗИВШИЙ ЖЕЛАНИЕ СТАТЬ 
УСЫНОВИТЕЛЕМ, ОПЕКУНОМ, ПОПЕЧИТЕЛЕМ 
ИЛИ ПРИЕМНЫМ РОДИТЕЛЕМ, СОВМЕСТНО 
ПРОЖИВАЕТ В ЖИЛОМ ПОМЕЩЕНИИ (П. 11 
ВВЕДЕН ФЗ ОТ 02. 07.2013 №167.)



• ПРИКАЗ МИНТРУДА РОССИИ №2Н ОТ 
12.01.2016Г. « ОБ УТВЕРЖДЕНИИ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО СТАНДАРТА 
«МЛАДШИЙ МЕДИЦИНСКИЙ 
ПЕРСОНАЛ» ».

•    ЦЕЛЬ ПРИКАЗА: - СОЗДАТЬ 
БЛАГОПРИЯТНЫЕ И КОМФОРТНЫЕ 
УСЛОВИЯ ДЛЯ ПАЦИЕНТА.



•      ДАННЫЙ ПРИКАЗ ОПРЕДЕЛЯЕТ 
ФУНКЦИИ МЛАДШЕГО ПЕРСОНАЛА: - 
САНИТАРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ ПАЛАТ, 
КАБИНЕТОВ, ОКАЗАНИЕ 

МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ ПО УХОДУ, УХОД 
ЗА ТЕЛОМ УМЕРШЕГО ЧЕЛОВЕКА… И 
ДРУГИЕ ФУНКЦИИ.



• МЕДИЦИНСКИЕ ОРГАНИЗАЦИИ ОБЯЗАНЫ 
ПРЕДОСТАВЛЯТЬ ПАЦИЕНТАМ ИНФОРМАЦИЮ О 
ПОРЯДКЕ , ОБ ОБЪЕМЕ И УСЛОВИЯХ ОКАЗАНИЯ 
МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ В СООТВЕТСТВИИ С 
ПРОГРАММОЙ ГОСУДАРСТВЕННЫХ ГАРАНТИЙ 
БЕСПЛАТНОГО ОКАЗАНИЯ ГРАЖДАНАМ 
МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ.

•    СОКРЫТИЕ ДОСТУПНОЙ ИНФОРМАЦИИ – 
НАРУШЕНИЕ ПРАВ РОССИЯН (административный 
штраф 7-20 тыс. руб.и более).



•        СОБЛЮДЕНИЕ ПРАВ ПАЦИЕНТА – 
ОБЯЗАННОСТЬ ВРАЧА. ЕСЛИ ВО ВРЕМЯ 
ЛЕЧЕБНО-ДИАГНОСТИЧЕСКОГО ПРОЦЕССА 
ВРАЧОМ НАРУШЕНЫ ПРАВА ПАЦИЕНТА, А 
САМОМУ ПАЦИЕНТУ ДЕЙСТВИЯМИ ВРАЧА 
ПРИЧИНЕН ВРЕД, ТО МОЖНО ГОВОРИТЬ О 
ВИНОВНОСТИ ВРАЧА И НАЛИЧИИ 
ОСНОВАНИЙ ДЛЯ ВОЗНИКНОВЕНИЯ 
ГРАЖДАНСКО-ПРАВОВОЙ 
ОТВЕТСТВЕННОСТИ.



• С ПРЕТЕНЗИЯМИ О ВОЗМЕЩЕНИИ 
НАНЕСЕННОГО  ВРЕДА ЗДОРОВЬЮ 
МОЖНО ОБРАТИТЬСЯ В СТРАХОВУЮ 
МЕДИЦИНСКУЮ КОМПАНИЮ. 

•     ТАМ ОБЯЗАНЫ ЗАРЕГИСТРИРОВАТЬ 
ОБРАЩЕНИЕ ГРАЖДАНИНА И ПРОВЕСТИ 
ЭКСПЕРТИЗУ КАЧЕСТВА МЕДИЦИНСКОЙ 
ПОМОЩИ. 



• В УКАЗАННОМ ЗАЯВЛЕНИИ О ВОЗМЕЩЕНИИ  
НАНЕСЕННОГО ВРЕДА ЗДОРОВЬЮ ДОЛЖНЫ 
БЫТЬ УКАЗАНЫ : ВРЕМЯ, МЕСТО, 
ОБСТОЯТЕЛЬСТВА ПРИЧИНЕНЕНИЯ ВРЕДА 
ЗДОРОВЬЮ, ЛИЦО, ПРИЧИНЕВШЕЕ ВРЕД, И 
ЗАЯВЛЕННЫЙ РАЗМЕР УЩЕРБА.

• ТАКОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ ДОЛЖНО БЫТЬ 
РАССМОТРЕНО НЕ ПОЗДНЕЕ 30 ДНЕЙ СО ДНЯ 
ПОСТУПЛЕНИЯ.



• РАЗМЕР ВОЗМЕЩЕНИЯ УЩЕРБА ЗАВИСИТ ОТ 
НЕСКОЛЬКИХ ФАКТОРОВ:

• ИСХОДА -  (ВЫЗДОРОВЛЕНИЕ, 
ИНВАЛИДНОСТЬ, СМЕРТЬ);
- ВЕЛИЧИННЫ ПОНЕСЕННЫХ   РАСХОДОВ НА 
ДИАГНОСТИКУ И ЛЕЧЕНИЕ ПОСЛЕДСТВИЙ 
ВРЕДА;
- ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТИ И СТЕПЕНИ УТРАТЫ 
ТРУДОСПОСОБНОСТИ ЗАСТРАХОВАННОГО;

• РАЗМЕРА УТРАЧЕННОГО ЗАРАБОТКА 
(ДОХОДА).



•         ЧАЩЕ ВСЕГО НАРУШАЮТСЯ СЛЕДУЮЩИЕ 
ПРАВА ПАЦИЕНТА:

• ПРАВО НА ВЫБОР ПАЦИЕНТОМ ЛЕЧЕБНОГО 
УЧРЕЖДЕНИЯ;

• ПРАВО НА ИНФОРМАЦИЮ О ПРОВОДИМЫХ 
МЕДИЦИНСКИХ ВМЕШАТЕЛЬСТВАХ;

• ПРАВО НА СОГЛАСИЕ ПАЦИЕНТА НА ПРОВЕДЕНИЕ 
МЕДИЦИНСКОГО ВМЕШАТЕЛЬСТВА;

• ПРАВО НА СОХРАНЕНИЕ ВРАЧЕБНОЙ(МЕДИЦИНСКОЙ) 
ТАЙНЫ;

• ПРАВО НА ПОЛУЧЕНИЕ КОМПЕНСАЦИИ ЗА ВРЕД, 
НАНЕСЕННЫЙ ЗДОРОВЬЮ.



• ПАЦИЕНТ МОЖЕТ ОБРАТИТЬСЯ С ЖАЛОБОЙ 
НЕПОСРЕДСТВЕННО К РУКОВОДИТЕЛЮ ИЛИ ИНОМУ 
ДОЛЖНОСТНОМУ ЛИЦУ ЛЕЧЕБНО-
ПРОФИЛАКТИЧЕСКОГО УЧРЕЖДЕНИЯ, В КОТОРОМ 
ЕМУ ОКАЗЫВАЕТСЯ МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ.

• ЖАЛОБА ПОДАЕТЯ В СЛУЧАЕ НАРУШЕНИЯ 
ЗАКОННЫХ ПРАВ И ИНТЕРЕСОВ ГРАЖДАН, 
ПРИЧИНЕННЫХ ДЕЙСТВИЕМ (БЕЗДЕЙСТВИЕМ) 
КОНКРЕТНОГО ЛИЦА.

• ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ – ЭТО СРЕДСТВО ЗАЩИТЫ 
ЧЕРЕЗ СУД НАРУШЕННОГО ИЛИ ОСПАРИВАЕМОГО 
ПРАВА ИЛИ ОХРАНЯЕМОГО ЗАКОНОМ ИНТЕРЕСА.



• ПИСЬМЕННАЯ ЖАЛОБА – НАИБОЛЕЕ 
ДЕЙСТВЕННОЕ ОБРАЩЕНИЕ К 
КОНКРЕТНОМУ ДОЛЖНОСТНОМУ ЛИЦУ.

• ОДНА ЖАЛОБА МОЖЕТ БЫТЬ ПОДАНА В 
НЕСКОЛЬКО ИНСТАНЦИЙ.



• ЮРИДИЧЕСКАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
ПРЕДСТАВЛЯЕТ СОБОЙ 
РАЗНОВИДНОСТЬ СОЦИАЛЬНОЙ 
ОТВЕТСТВЕННОСТИ И ВЫСТУПАЕТ В 
ФОРМЕ ГОСУДАРСТВЕННОГО 
ПРИНУЖДЕНИЯ К ИСПОЛНЕНИЮ НОРМ 
ПРАВА.        ЭЛЕМЕНТЫ: 1) 
ПРОТИВОПРАВНЫЕ ДЕЯНИЯ (ДЕЙСТВИЯ 
И БЕЗДЕЙСТВИЯ )



• 2) ФИЗИЧЕСКИЙ ВРЕД - ВРЕД ЖИЗНИ И 
ЗДОРОВЬЮ ЧЕЛОВЕКА, ИМУЩЕСТВЕННЫЙ 
ВРЕД, МОРАЛЬНЫЙ ВРЕД.

• 3) ЭЛЕМЕНТ - ПРИЧИННАЯ СВЯЗЬ МЕЖДУ 
ДЕЯНИЕМ И НАСТУПИВШИМИ 
ПОСЛЕДСТВИЯМИ.

• 4) ЭЛЕМЕНТ – ВИНА: УМЫСЕЛ И 
НЕОСТОРОЖНОСТЬ.



• ФОРМЫ ВИНЫ ПО ГК РФ: 

• УМЫСЕЛ; НЕОСТОРОЖНОСТЬ И ГРУБАЯ 
НЕОСТОРОЖНОСТЬ.

• СТ.1095ГК «ОСНОВАНИЯ ВОЗМЕЩЕНИЯ 
ВРЕДА, ПРИЧИНЕННОГО ВСЛЕДСТВИЕ 
НЕДОСТАТКОВ ТОВАРА, РАБОТЫ ИЛИ 
УСЛУГИ».       ВРЕД, ПРИЧИНЕННЫЙ



• …ЖИЗНИ, ЗДОРОВЬЮ ГРАЖДАНИНА 
ВСЛЕДСТВИЕ КАКИХ-ЛИБО НЕДОСТАТКОВ 
МЕДИЦИНСКОЙ УСЛУГИ, НЕДОСТОВЕРНОЙ 
ИНФОРМАЦИИ, ИЛИ НЕДОСТАТОЧНОЙ 
ИНФОРМАЦИИ, ПОДЛЕЖИТ ВОЗМЕЩЕНИЮ 
НЕЗАВИСИМО ОТ ИХ ВИНЫ И ОТ ТОГО, 
СОСТОЯЛ ЛИ ПОТЕРПЕВШИЙ С НИМИ В 
ДОГОВОРНЫХ ОТНОШЕНИЯХ ИЛИ НЕТ.



• ЭТИКА ПАЦИЕНТА – СЛОЖНАЯ ПРОБЛЕМА, 
ЭТО НЕ ПРОСТО ПЕРЕЧЕНЬ ПРАВИЛ 
ХОРОШЕГО ПОВЕДЕНИЯ. ЭТИКА В МЕДИЦИНЕ 
ПОЗВОЛЯЕТ НЕ ТОЛЬКО ПРЕДУПРЕДИТЬ 
СИТУАЦИИ, НО И НАМЕТИТЬ ПУТИ 
САМОВОСПИТАНИЯ И САМООБРАЗОВАНИЯ 
КАЖДОЙ ИЗ ВЗАИМОДЕЙСТВУЮЩИХ 
СТОРОН.



ОБЯЗАННОСТИ ГРАЖДАН В СФЕРЕ ОХРАНЫ ЗДОРОВЬЯ:

• ФЗ № 323, ст.27 – «ГРАЖДАНЕ, НАХОДЯЩИЕСЯ НА ЛЕЧЕНИИ, 
ОБЯЗАНЫ СОБЛЮДАТЬ РЕЖИМ ЛЕЧЕНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ 
ОПРЕДЕЛЕННЫЙ НА ПЕРИОД ИХ ВРЕМЕННОЙ 
НЕТРУДОСПОСОБНОСТИ, И ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ ПАЦИЕНТА 
В МЕДИЦИНСКИХ ОРГАНИЗАЦИЯХ».

• РЕКОМЕНДАЦИИ: - ОГРАНИЧИТЕЛЬНЫЕ МЕРЫ  ДЛЯ 
ПАЦИЕНТА, В СОБЛЮДЕНИИ ЛЕЧЕБНО-ОХРАНИТЕЛЬНОГО 
РЕЖИМА ПОДРОБНО ОПИСАТЬ В ИНФОРМИРОВАННОМ 
СОГЛАСИИ. ВСЕ НАРУШЕНИЯ РЕЖИМА ПАЦИЕНТОМ 
ОТРАЖАТЬ В МЕДИЦИНСКИХ ДОКУМЕНТАХ.



Контрольное задание к лекции 
№4.

• 1. Письменно перечислите нормативно-
правовые документы, где есть права 
пациента.

• 2.Составьте конспект, где перечислите 
виды медицинского вмешательства с 
утвержденными Министерством 
здравоохранения формами 
информированного добровольного 
согласия на медицинское 
вмешательство.



• Перечислите обязанности граждан в 
сфере охраны здоровья с точки зрения 
законодательства Российской 
Федерации.



• Спасибо за внимание.


