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– это процесс межличностного взаимодействия,     

  порождаемый потребностями взаимодействующих 

  субъектов и направленный на удовлетворение 

  этих потребностей.

Общение 
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оказание влияния

установление отношений

достижение взаимопонимания
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Мотивы потребности общения
познавательные мотивы (потребность во впечатлениях)

деловые мотивы (потребность в активной деятельности)

личностные мотивы (потребность в признании и поддержке)
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потребность духовного общения

страх быть непонятыми/отверженными

стремление к стихийно-групповому общению

стремление помочь товарищу

затруднение в общении со взрослыми

чередование «закрытости» и «открытости» в общении

потребность в доверительном общении со взрослыми

Подростки



Факторы вовлечения подростков в уличные группы

отсутствие взрослых
свобода действий
общение со сверстниками 
пребывание в уединенных местах
шумные прогулки по улицам
совместные проделки
употребление алкоголя/табака

Готовкина



Особенности общения в юношеском возрасте

абсолютное расширение круга общения и его целей

разрушение внутригруппового общения со сверстниками

обновление смысла и мотивов общения с окружающими

усиление контактов с лицами противоположного пола

потребность во взаимопонимании с другими людьми

усиление контактов со взрослыми при решении житейских проблем

Готовкина



Готовкина

Потребность во взаимопонимании с другими людьми



Готовкина

Особенности общения в пожилом возрасте

сужение сфер общения
исчезновение делового общения

предрасположенность к одиночеству
снижение интенсивности семейного общения

приоритетность общения с соседями/приятелями



Спасибо за внимание!
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