
Виртуальная АТС
от МГТС



По статистике в России
звонков в компании 

остаются неотвеченными50%
Эти звонки – потерянные деньги 
Вашей компании

Клиент звонит и слышит «занято» 
или «оставайтесь на линии»

Номер не cохранился и клиенту 
никто быстро не перезвонил

Невозможно контролировать 
работу сотрудников



Виртуальная АТС от МГТС

Готовое решение, которое позволит 
без дополнительных расходов 
на оборудование вывести 
обслуживание клиентов на новый 
уровень.



Виртуальная АТС от МГТС

Ваш номер никогда не будет занят
• Обработка неограниченного количества входящих   звонков 
• Настройка переадресации звонков

Ваш сервис станет лучше
• Интерактивное голосовое приветствие

Запись и хранение разговоров
• Распределение звонков сразу в нужные отделы
• Управление сроком ожидания клиентов на линии

Статистика и аналитика
• Детальная статистика о входящих вызовах
• Эффективные продажи и аналитические отчеты

Интеграция с CRM 
• Звонок в один клик - для совершения звонка 

достаточно кликнуть на номер клиента в CRM.

• Переключение звонка сразу на ответственного 
менеджера.

Ваш номер никогда не будет занят
• Доступ к статистике и управление настройками

из любой точки мира с любого гаджета



Удобное управление сервисом из Личного кабинета

• Собственная страница Вашей
Виртуальной АТС

• Понятный интерфейс настройки
• Управление из дома с любого гаджета
• Прослушивание разговоров
• Анализ эффективности работы сотрудников



Легкая интеграция c CRM

Виртуальная АТС легко интегрируется с большинством популярных CRM:

Вы сможете интегрировать собственную CRM с помощью открытого RestAPI. 



Если вы не контролируете 
звонки компании

Ваши клиенты слышат скучные 
длинные гудки при вызове или 
короткие гудки, когда номер занят

Виртуальная АТС

Компания теряет звонки 
в обеденное время и когда 
сотрудников нет на рабочих местах

Вы не понимаете, как работают 
менеджеры, сколько звонков вам 
поступает и что можно улучшить

Ваши клиенты слышат интерактивное 
голосовое приветствие с информацией 
о компании и важными новостями

Если сотрудника нет на месте, звонки 
переадресовываются на мобильный 
телефон или голосовую почту

Умное распределение звонков 
уменьшает время ожидания 
на линии 

Вы объективно оцениваете 
эффективность сотрудников, 
их загруженность и скорость 
работы, а также у вас есть вся 
информация о звонках 



Cравнивайте с другими и выбирайте честный 
сервис от МГТС без подводных камней:
Полностью прозрачная система платежей

Максимально укомплектованный базовый функционал, за который не нужно 
дополнительно платить

Все преимущества традиционной телефонии: стабильная  работа 
телефонной связи и функционала Виртуальной АТС

Большое покрытие сети МГТС:  защищенная связь и уникальная 
возможность организовать бесперебойно работающий кол-центр
с сотрудниками расположенными в разных частях города

Комплекс услуг из одного окна: все услуги и в одном счете



Базовый тариф
Разовый платеж за подключение многоканального номера, за номер 1000
Разовый платеж за подключение дополнительной линии, за линию

руб.
50 руб.

Ежемесячный тариф
5 сотрудников 1 000 руб./мес

10 сотрудников 1 450 руб./мес

25 сотрудников 2 530 руб./мес

30 сотрудников 3 490 руб./мес

Базовая статистика Бесплатно
Управление голосовым меню Бесплатно

Настройка правил 
распределения звонков Бесплатно

* В стоимость включена плата за 3 линии связи в размере 250р/мес
** Цены указаны без учета НДС 



Дополнительные функции

до 30 дней 300 руб./мес

Запись звонков с хранением

до 30 дней 400 руб./мес до 180 дней 600 руб./мес

• Статистика 300 руб./мес

• Интеграция с CRM 560 руб./мес

• Дополнительная линия 100 руб./мес

* Цены указаны без учета НДС 

• Эффективные продажи  560 руб./мес  

• Дополнительный сотрудник  150 руб./мес  



Умное решение за оптимальную стоимость

Подключение многоканального номера - 1000 руб. Абонентская плата

Пакет услуг  Виртуальной АТС

Городские многоканальные номера 
с выделенными линиями

Дополнительные Бонусы:

До 5 учётных записей

Запись звонков 30 дней**

Статистика**

750 руб./мес

300 руб./мес

350 руб./мес 1650 р/мес.

1 номер + 3 линии 250 руб./мес

• Базовая статистика по входящим вызовам - бесплатно
• Управление голосовым меню - бесплатно 
• Создание и распределение групп обзвона - бесплатно

* Цены указаны без учета НДС     ** Доп.услуги, не входящие в базовый 
пакет. Подключаются по желанию абонента



Удобное решение — легкое управление

8 (495) xxx-xxxx
Единый  
номер 
компании

• Многоканальный номер

• Единая короткая нумерация

• Правила обзвона

• Автосекретарь (IVR)

• И многое другое

Телефонная сеть Виртуальная АТС



Ваш персональный менеджер

• Подберет оптимальный тариф
• Настроит Виртуальную АТС менее чем за сутки
• Покажет, как пользоваться удобными функциями

Имя Фамилия
E-mail: xxx@yyy.ru
Телефон: (XXX) XXX XX 


