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Проезд льготной 
категории граждан

• Бесплатно в поездах и вагонах всех 
категорий 2 раза в год по личным 
надобностям, по всей сети

• Книжка Героя Советского Союза, 
орденская книжка, книжка талонов



• Бесплатно в поездах и вагонах всех категорий 
1 раз в год по всей сети по личным 
надобностям

• Книжка Героя Социалистического Труда, 
орденская книжка , книжка талонов



• Члены Совета Федерации, депутаты Государственной Думы 
Федерального собрания Российской Федерации, лицо, 
сопровождающее члена Совета Федераций – инвалида I группы, 
депутата Государственной Думы – инвалида I группы, члены 
Конституционного Суда    по служебной надобности

 Бесплатно в поездах и вагонах всех категорий без ограничения 
количества поездок
Удостоверение члена Совета Федерации или депутата 
Государственной Думы, Конституционного Суда

•  Помощник члена Совета Федерации, депутата Государственной 
Думы

Бесплатно в купейных вагонах всех поездов, без ограничения 
количества поездок в пределах субъекта Российской Федерации 
или региона
Удостоверение помощника члена Совета Федерации или депутата 
Государственной Думы
 



• Школьники и воспитанники общеобразовательных учреждений 
старше 10 лет в период учебного года

•  Скидка 50% на проезд в общих, плацкартных вагонах и вагонах 
с местами для сидения скорых и пассажирских поездов 
дальнего следования во внутригосударственном сообщении

• Справка учащегося, воспитанника очной формы обучения



Пассажиры, имеющие право бесплатного проезда к месту 
лечения, санаторно-курортного лечения и обратно по 

территории Российской Федерации(2 раза в год)

• Инвалиды войны.

• Участники Великой Отечественной войны.

• Ветераны боевых действий.

• Военнослужащие, проходившие военную службу в воинских частях, 
учреждениях, военно-учебных заведениях, не входивших в состав 
действующей армии, в период с 22 июня 1941 года по 3 сентября 1945 
года не менее шести месяцев; военнослужащие, награжденным 
орденами или медалями СССР за службу в указанный период.

• Лица, награжденные знаком "Жителю блокадного Ленинграда". 

• Лица, работавшие в период Великой Отечественной войны  на  
оборонных объектах 

• Бывшие несовершеннолетние узники фашизма. 

       Инвалиды.

• Дети-инвалиды.

       Лица, сопровождающие в поездках инвалидов I группы и детей-
инвалидов.

      Граждане, подвергшиеся радиации вследствие катастрофы на 
Чернобыльской     АЭС, и лица, приравненные к ним. 

• Для оформления бесплатного проездного документа необходимо 
предъявить документы, удостоверяющие личность и дающие 
право на бесплатный проезд, и специальный талон, выдаваемый 
органами социального страхования



Военнослужащие имеют право на проезд на безвозмездной основе
железнодорожным транспортом в служебные командировки, в связи с 

переводом на новое место военной службы, к местам использования 
реабилитационных отпусков, на лечение и обратно, на избранное место 
жительства при увольнении с военной службы, а военнослужащие, 
проходящие военную службу по призыву, и курсанты военных 
профессиональных образовательных организаций к местам 
использования дополнительных отпусков (за исключением зимнего 
каникулярного отпуска);

(в ред. Федерального закона от 14.12.2015 N 370-ФЗ). В обмен на воинское 
требование в билетной кассе выдается проездной документ(билет)



Проезд по служебным 
проездным документам



График движения поезда, книга 
служебного расписания

• График движения поездов объединяет работу всех 
подразделений железных дорог и является основой 
организации движения.

• График движения поездов – это не отъемлимый и 
обязательный для исполнения всеми участниками 
движения закон железнодорожного транспорта.

•Книга служебного расписания – официальный документ, составляется на 1 год, для каждой инфраструктуры и филиалов АО «ФПК» на основании распоряжения ОАО «РЖД» № 146р от 27.01.2009г. « О разработке единой системы составления книжек служебного расписания движения 
пассажирских поездов». 

• Книга служебного расписания – официальный 
документ, составляется на 1 год, для каждой 
инфраструктуры и филиалов АО «ФПК» на основании 
распоряжения ОАО «РЖД» № 146р от 27.01.2009г. « О 
разработке единой системы составления книжек 
служебного расписания движения пассажирских 
поездов». 
•  Книга служебного расписания названа так потому, 
что, содержащаяся в ней информация важна для 
работников инфраструктуры и перевозчика.



Нормативные документы, 
регламентирующие режим труда и отдыха 

проводников пассажирских вагонов 
• Трудовой кодекс РФ(ТК РФ)№197-ФЗ от 

30.12.2001. 
• Приказ МПС РФ от 05.03.2004 N 7"Об 

утверждении Положения об особенностях 
режима рабочего времени и времени отдыха, 
условий труда отдельных категорий 
работников железнодорожного транспорта, 
непосредственно связанных с движением 
поездов.

•  Приказ ОАО «ФПК» №26 от 30 января 2012 
года «Нормы обслуживания пассажирских 
вагонов поездными бригадами в пути 
следования и для поддержания вагонов в 
эксплуатационном состоянии».



Нормативные документы, регламентирующие 
режим труда и отдыха проводников 

пассажирских вагонов 

• Коллективный договор АО «ФПК».
• Правила внутреннего трудового распорядка 

структурного подразделения.
• Трудовой договор между работодателем и 

работником.



Цена билета и ее составляющие

билет
плацкарт

аЦЕНА

                                                          

                                                                                  

                    
Цена билета складывается из «билетной составляющей», в 
основание которой заложен тариф: (плата за пользование 
инфраструктурой и расстояние на которое следует пассажир);  
«плацкартной составляющей», куда входит плата за 
условия проезда: пользование вагоном ( «С», «ПЛ», «КУП», 
«СВ», «ЛЮКС»), услугой питания, печатной продукцией, 
санитарно- гигиеническими наборами, комплектом постельных 
принадлежностей и комиссионного или сервисного сбора
(если есть)

Доходы от «билетной составляющей», в основном, идут 
инфраструктуре , а от «плацкартной составляющей»-
перевозчику 

к/сбор



Программа динамического 
ценообразования

Цена билета

сезон

Время 
покупки

СВОБОДНЫ
Е МЕСТА

УРОВЕН
ЬСПРО
СА ДЕНЬ

(ВРЕМЯ) 
ВЫЕЗДАСТЕПЕНЬ 

КОНКУРЕНЦ
ИИ

КАТЕГОРИ
Я МЕСТА



Перевозки в международном 
сообщении

                                                                СОГЛАШЕНИЕ
                                           О МЕЖДУНАРОДНОМ ПАССАЖИРСКОМ
                                                          СООБЩЕНИИ (СМПС) 

Проездные документы
1. Проездным документом, удостоверяющим заключение договора
перевозки пассажира в международном сообщении, является билет.

 Изменение условий договора перевозки удостоверяется доплатной
квитанцией.

 Для проезда в спальных вагонах, в вагонах с местами для лежания, а
также в вагонах с местами для сидения, в которых предусмотрено 
обязательное
резервирование мест, пассажир должен иметь, кроме билета, плацкарту 
на
занятие соответствующего места.

Проездные документы оформляются на языке государства отправления,
а также на одном из языков – китайском, немецком, русском.

 



• Билет и доплатная квитанция должны содержать следующие основные
данные:
1) наименование станции отправления и назначения;
2) маршрут следования и условные обозначения последующих 
перевозчиков
по договору перевозки;
3) класс вагона;
4) количество человек;
5) стоимость проезда;
6) срок годности;
7) дату и место выдачи билета, доплатной квитанции;
8) условное обозначение договорного перевозчика (перевозчика, 
выдавшего
доплатную квитанцию). 

• Утерянные и поврежденные проездные документы восстановлению не
подлежат.





• Плацкарта
1. Плацкарта должна содержать следующие основные данные:
1) условное обозначение перевозчика;
2) наименование станции отправления и назначения;
3) маршрут следования;
4) дату, время отправления поезда, номер поезда, вагона и 
места;
5) класс вагона и категорию места;
6) количество человек;
7) стоимость плацкарты;
8) дату и место выдачи плацкарты; 

•  Стоимость пользования комплектом постельных 
принадлежностей
входит в стоимость плацкарты





• Условия годности проездных документов
1. Срок годности билетов – 2 месяца.
2. Течение срока годности билетов начинается:
- при отсутствии плацкарты или игольчатого компостера (штампа) 
– в день,
названный пассажиром и указанный на билете пунктом продажи. 

- при наличии в купонной книжке плацкарты или игольчатого 
компостера (штампа) на билете – в день отправления пассажира; 

-  Перерыв поездки
§ 1. В течение срока годности билета пассажир имеет право 
прерывать
поездку на попутных станциях любое число раз и на любой 
срок, если этому не
препятствуют паспортно–административные правила. 



• Остановка в пути не
удлиняет срока годности билета. Пассажир должен предъявить 
проездные
документы для проставления отметки об остановке не позже 3 
часов с момента
прибытия поезда.



Памятка для пассажиров поездов международного 
сообщения, следующих через таможенную границу 

Таможенного союза

• В настоящее время Российская Федерация является 
государством – членом Евразийского экономического 
союза (далее — Таможенного союза (ТС), единую 
таможенную территорию которого составляют 
территории Республики Беларусь, Республики 
Казахстан и Российской Федерации, позже 
присоединились республики Армения и Киргизстан. 

• Пределы единой таможенной территории 
ТС являются таможенной границей Таможенного 
союза. Перемещение товаров через таможенную 
границу Таможенного союза регулируется 
таможенным законодательством ТС.





ПИСЬМЕННОЕ 
ДЕКЛАРИРОВАНИЕ

• При следовании через таможенную границу Таможенного союза таможенному 
декларированию подлежат (заполняется пассажирская таможенная декларация):

• 1) ввозимые товары, таможенная стоимость которых превышает 1500 евро в 
эквиваленте и (или) общий вес которых превышает 50 кг;

• 2) ввозимые и вывозимые наличные денежные средства (банкноты, казначейские 
билеты, монеты, за исключением монет из драгоценных металлов) и (или) 
дорожные чеки на общую сумму, превышающую в эквиваленте 10 000 долларов 
США;

• 3) ввозимые и вывозимые денежные инструменты (векселя, банковские чеки, 
ценные бумаги);

• 4) драгоценные металлы: ввозимые временно, вывозимые (за исключением 
временно вывозимых ювелирных изделий);

• 5) драгоценные камни: ввозимые временно, вывозимые изумруды, рубины, 
сапфиры, александриты, природный жемчуг в сыром (естественном) 
и обработанном виде, уникальные янтарные образования;

•  6) культурные ценности;

• 7) вывозимые государственные награды Российской Федерации;

• 8) животные и растения, находящиеся под угрозой исчезновения, их части, а 
также полученная из них продукция;



• 9) оружие и боеприпасы;

• 10) ввозимые алкогольные напитки в количестве, превышающем 
3 литра;


