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Медициналық мекеменің бизнес жоспары



Бизнес жоспардың құрылысы, оның негізгі 
мазмұны мен бөлімдері

І-бөлімі: Резюме
✔ Бұл бөлім өте қысқа(2 беттен 

артық емес) жəне ода бизнес 
жоспардың негізгі жағдайы,
яғни, оның міндеті, жоспарды 
орындау жолы,қажет 
қаражаттың көлемі,одан 
күтілетін нəтиже сияқты 
мазмұн қамтылуы керек.

✔ Бұл бизнес жоспарға 
қызығушылық білділген 
адамның барлығын оқып 
шығуға міндетті бөлімі.



2.Проектің сипаттамасы:

Бұл бөлімде:
✔Медициналық мекеменің негізгі 

бағыты
✔Тарихы(құрылған уақыты,

орналасқан жері,...)
✔Ұсынылатын стоционарлық жəне 

амбулаторлық қызыметтің 
спаттамасы

✔Медициналық мекемені 
басқарудың үлгісі жəне кадрлар
(мед.персоналдардың саны,  
олардың квалификациясы ),

✔Материялдық – техникалық 
базаның үлгісі

✔Қазіргі уақыттағы медициналық 
мекеменің қаржылық жағдайы 
қамтылады.



3.Көрсетілетін қызметтің сипаттамасы:

Бұл бөлімде:
✔Медициналық мекеменің 
көрсететін қызыметі жайлы 

нақты сипаттама жəне 
көрсетілетін қызыметтің 

деңгейі, олардың 
қолданылуы жайлы ақпарат 

жазылады.



4.Медициналық қызыметтің 
нарығы

✔Медиц.мекеменің қайда 
функцияланатынын, оның сегменттері 
жайлы сипаттама болуы керек;

✔Пациенттер жайлы мəлімет;
✔Басқа немесе жақын маңдағы 

медициналық мекемелер жайлы 
ақпарат;

✔Мекеменің артықшылығы мен 
кемшілігі жайлы, оның мүмкіндіктері 
жайлы ақпарат;

✔Бəсекелес мекемелердің артықшылығы 
мен кемшілігі, олардың мүмкіндігі 
жайлы ақпарат болуы керек,əсіресе, 
науқастарда таңдау болған кезде.

✔Бұл бөлімнің қортындысында 
медициналық қызыметтерге кететін 
шығынның болжамды санын 
көрсететін экономикалық анализ болуы 
керек;



5.Маркетингтік жоспар:

1.Статегиялық жоспары:
✔Бұл бөлімде медициналық 

мекеменің нарықтағы орны мен 
оның ұтымды жағына жетуіне 
сəйкес келетін мақсаты мен 
міндетін айқындалады,маңыздысы:
▪Медц.қызымет қайда көрсетілетіні
▪Артықшылығы мен кемшілігі
▪Бұл организацияның ұтымды жағын 
сақтайтын жəне дамытудың бағыты
2.Маркетингтік жоспар:

✔Бұл бөлімде медициналық 
қызыметтің бағасы, оған жарнама 
жасау мəселесі;

✔Медициналық мекменің ұсынып 
отырған қызыметтері мен 
бағдарламасы;



6.Өндірістік жоспар:

Бұл бөлімде медициналық 
мекеменің қажеттіліктері жайлы 
айтылады:

❖Медц.мекеменің орналасқан жері
(жеке меншік,белгілі мерзімге 
жалға алынған,меншіктегі жердің 
көлемі,рекострукциясы);

❖Қажетті жабдықтар;
❖Құрал – жабдықтардығ 

болжамды бағасы;
❖Квалификацияланған 

кадрлармен қамтамасыз етілуі;
❖Тасымалдау,байланыс,

энергетикамен қамтамасыз 
етіліуі(электроэнергетико, ыстық 
жəне суық сумен,жылумен, 
канализацияменбремонт т.б.)



7.Организациялық жоспар:

Бұл бөлімде:
✔Басқарудың жəне 

ұйымдастырудың 
біріншілік жоспары;

✔Басқарудың құрылысы;
✔Басқарудың функциясын 

бөлу;
✔Мамандандырылған 

кадрларға қажеттілік;



8.Қаржылық жоспар:

Бұл бөлімде:
�Жоспарды іске асырудың 5 

жылдық мүмкіндігінің 
көлемі;

�Шығын болмаған 
жағдайдағы есеп;
�Кірістің есебі;

�Жалпы өнірістік...



9.Қортынды:

Бұл бөлімде қосымша 
құжаттар тіркеліп,
жоспардың жалпы 

есебі беріледі.



Назарларыңызға рахмет!!!


