
Нам включили телефон.
До чего красивый он!
Красный, лаковый, блестит,
Громко, радостно звонит!
          Как же мне с ним поиграть?
          Буду просто диск вращать!
          Интересная игра: набираю 
номера.
          Всё куда-то попадаю,
          А куда и сам не знаю.
Мне о чем-то говорят,
Даже сердятся, кричат;
Я же в трубку помолчу –
Положу и хохочу!!!
           Мама сзади подошла
            И веселье прервала.
Очень строго мне велела:
«Раз звонишь, звони по делу!
Телефон не занимай 
И людей не отвлекай!»



В наше время без телефона обойтись 
просто невозможно. Мы все привыкли к 
этому средству общения как к чему-то 
обыденному. У многих, в том числе и у 
школьников, теперь есть личный 
мобильный телефон.

Но вот каждый ли знает о том, что 
существует телефонный этикет?
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ГАЛЕТА ВИОЛЕТТЫ



1. Когда Вы звоните 
другу, однокласснику, 
важно всегда вначале 
поздороваться и 
представиться, только 
после говорить или 
спрашивать. 

Просьба всегда должна 
сопровождаться 
словами «пожалуйста, 
спасибо». 

Например, «привет, это звонит (имя), скажи, 
пожалуйста…». 

Важно начинать разговор таким образом, даже если 
одноклассник узнал Ваш голос.



2. Когда на звонок другу или однокласснику отвечает кто-то 
из его семьи, нельзя говорить тоном приказа «Мишу!». 
Нужно  обязательно поздороваться, представиться и 
вежливо попросить пригласить друга к телефону. 

Также, если берет взрослый человек трубку, некрасиво 
здороваться словами «привет», нужно говорить 
«здравствуйте». Например: «здравствуйте, это звонит 
(Коля, Маша), одноклассник Миши. Вы  не могли бы, 
пожалуйста, позвать Мишу к телефону? Я хочу спросить у 
него…». Важно не забывать говорить «спасибо».



3. Разговор всегда нужно заканчивать простыми 
словами прощания: «пока; до встречи; до завтра; 
до свидания», а не просто положить трубку.



4. Никогда не кричите в телефонную 
трубку. Не нужно о себе оставлять 
негативное мнение других. Важно 
быть почтительным к тем, кто 
находится вокруг.



5. Не названивайте другим во время их 
предположительного обеда, если это несрочное дело или 
вопрос. Некрасиво прерывать обед (в том числе, со своей 
семьей)  вспомнив, что нужно позвонить однокласснику.



6. По правилам этикета нельзя звонить до 8:00 в будние 
дни и до 10:00 по выходным дням, или после 21:00 в 
любой день недели. Так будете уверенными, что никого 
не разбудите или не напугаете своим звонком.



7. При случайном наборе 
неправильного номера 
нужно просто извиниться 
и сказать, что я ошибся, 
затем повесить трубку.

8. Хотя это может быть, 
смешно и может 
развлекать, но не нужно 
шалить по телефону 
делая пустые звонки и 
бросая трубку. Это 
раздражает других.



9. Недопустимо телефонное хулиганство. За ложные 
вызовы и телефонное хулиганство нарушителей (а 
для несовершеннолетних -  прежде всего, их 
родителей) ждут большие штрафы.



10. В театре, в библиотеке, в музее, на экскурсии, на 
концерте, а также на уроках в школе мобильные телефоны 
необходимо отключить или заранее перевести их на 
бесшумный режим.




