
Назначение 
субсидии 

на оплату жилого 
помещения

 и коммунальных 
услуг

В ПК «Социальная 
защита»



ВЫ РЕШИЛИ ОБРАТИТЬСЯ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕМ СУБСИДИИ 
НА ОПЛАТУ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ И КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ

Ваши 
расходы на 
оплату ЖКУ 
превышают 

максимально 
допустимую 

долю 
расходов на 
оплату  ЖКУ 

в 
совокупном 

доходе 
семьи

Вы 
являетес

ь

•пользователем жилого 
помещения в 
государственном или 
муниципальном жилищном 
фонде;

•  нанимателем жилого 
помещения по договору 
найма в частном 
жилищном фонде;

•  членом жилищного или 
жилищно-строительного 
кооператива;

•  собственником жилого 
помещения (квартиры, 
жилого дома, части 
квартиры или жилого 
дома).

А 
такж

е

отсутствует 
задолженность 
по оплате 
жилого 
помещения и 
коммунальных 
услуг или 
заключено 
соглашение по 
ее погашению

Вы можете обратиться за предоставлением субсидии на оплату ЖКУ в Центр по 
предоставлению государственных услуг в сфере социальной защиты по месту 

жительства

В 
республик

е Коми 
максималь

но 
допустима

я доля 
расходов 

составляет 
22 



ВАЖНО!

Срок принятия 
решения о 

предоставлен
ии/об отказе  

10 
рабочих  

дней

Срок 
предоставлени

я

6 
месяцев

Субсидия носит заявительный характер и 
назначается на шестимесячный период, то 
есть необходимо каждые шесть месяцев 
обращаться за определением права на 

назначение субсидии

Для каждой семьи размер субсидии 
определяется индивидуально

Размер субсидии не может превышать 
фактические затраты гражданина на 
оплату жилого помещения и 
коммунальных услуг



Для получения субсидии 
граждане, или лица, 
уполномоченные ими на 
основании доверенности, 
оформленной в соответствии с 
законодательством Российской 
Федерации, представляют в 
уполномоченный орган по 
месту постоянного жительства 
заявление о предоставлении 
субсидии с приложением 
необходимых документов



Обращение гражданина в Центр или МФЦ
Специалисты, ответственные за прием 
документов проверяют представленные 
гражданином документы, регистрируют 
данные документы. Направляют 
сформированный пакет документов 
специалисту Центра, ответственного за 
принятие решения о назначении/об отказе 
в предоставлении субсидии на оплату ЖКУ.

Оснований для отказа в приеме документов, 
необходимых для предоставления государственной 
услуги, действующим законодательством Российской 
Федерации и Республики Коми не предусмотрено.



Состав административных процедур по предоставлению 
государственной услуги специалистом отдела социальных 

гарантий и субсидий
* Организация запроса документов (сведений), необходимых в соответствии с 

нормативными правовыми актами для предоставления государственной услуги, 
которые находятся в распоряжении органов государственной власти, органов 
местного самоуправления, подведомственную государственному органу или 
органу местного самоуправления организацию, участвующую в предоставлении 
государственной услуги в рамках межведомственного информационного 
взаимодействия в случае, если заявитель не представил данные документы 
(сведения) по собственной инициативе;

* Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) 
государственной услуги и направление заявителю соответствующего 
уведомления (решения);

* Формирование личного дела заявителя;

* Организация выплаты субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных 
услуг;

* Пересмотр решения о предоставлении государственной услуги (прекращение, 
приостановление, возобновление предоставления государственной услуги);

* Пересмотр размера предоставляемой субсидии на оплату жилого помещения и 
коммунальных услуг.



Принятие решения о предоставлении/об отказе в 
предоставлении субсидии на оплату ЖКУ

Специалист 
проводит 
проверку 
предоставленных 
гражданином 
документов на 
полноту и 
достоверность 
сведений

Производит 
ввод 

информации в 
ПК 

«Социальная 
защита»



Ввод данных  удостоверения личности, 
адреса заявителя и всех членов семьи



Сверка персональных данных в ПК «СЗ» 
с заявлением 



Сверка и ввод информации 
документов-оснований



Уточнение состава семьи, ввод 
сведений о доходах заявителя и 

всех членов семьи



Проверка данных ЖКУ, отсутствие 
задолженности по услугам ЖКУ



Создание обращения по субсидии на 
оплату ЖКУ



Регистрация обращения



Перерасчет, корректировка



Документы-основания



Состав семьи, доходы



Справка комментарий к расчету



Формирование протокола



Формирование уведомления


