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Номерной фонд – это общее 
количество номеров разного уровня 
комфорта, находящихся в 
распоряжении дирекции гостиницы 
или менеджмента гостиничной 
цепи. Обслуживанием номерного 
фонда занимается специальная 
дирекция, состоящая из разных 
служб (портье, горничных, текущего 
ремонта, объединенной сервисной 
группы, безопасности).
На руководителе дирекции лежит 
ответственность за оказываемые 
гостиницей услуги и за 
поддержание номерного фонда в 
соответствии с принятыми 
стандартами.
Номер – это жилое помещение, 
которое оборудовано в соответствии 
с требованиями, предъявляемыми к 
гостинице данной категории, и 
состоящее, как правило, из одного 
или нескольких мест проживания.



номера бизнес-класса

Их клиентами 
являются лица, 
пребывающие в 
деловых поездках и 
командировках. 
Отличием этих 
номеров от других 
является то, что они 
содержат такие 
обязательные атрибуты 
кабинета, как рабочий 
стол, телефон, факс, 
компьютер



номера-апартаменты

Состоят из двух, трех, 
четырех комнат. В 
таких номерах обычно 
размещаются семейные 
пары на долгий срок 
пребывания. Так как 
это номера для 
долгосрочного 
пребывания, то они 
обязательно имеют 
кухню с необходимым 
набором бытовой 
техники



номера экономического 
класса

 Предназначены для 
различного контингента 
гостей. Имеют скромное 
убранство и 
минимальный набор 
необходимых удобств 
(кровати, тумбочки, стол, 
стулья, шкаф). За 
пределами номера 
находятся душ, ванная, 
туалет, холодильник, 
телевизор. Такие номера 
имеют невысокую цену



 люкс-апартаменты

Самая дорогая 
категория номеров, 
которые состоят не 
менее чем из трех 
комнат. В Российской 
Федерации имеются 
следующие 
категории номеров.



Сюит
Площадь не менее 75 м2. Состоит из трех и 
более жилых комнат. Отличительной 
особенностью такого номера является наличие 
нестандартно широкой двуспальной кровати 
(200*200 см) и дополнительного гостевого 
туалета



Люкс
Имеет площадь не менее 35 м2, предназначен для проживания одного-двух 
человек



Студия  Имеет площадь не менее 25 м2, и как 
следствие, однокомнатный. В нем могут 
проживать от одного до двух человек. 
Планировка номера позволяет использовать 
свободное пространство как кабинет или 
столовую.



Номер первой 
категории

 Состоит из одной жилой комнаты. В 
комнате находятся одна или две 
кровати, есть санузел. В номере 
могут проживать как один, так и два 
человека.



Номер второй категории

Состоит из одной 
жилой комнаты с 
одной-двумя 
кроватями. В нем 
могут проживать 
один или два 
человека. Санузел в 
таком номере, в 
отличие от номера 
первой категории, 
неполный.



Номер третьей 
категории

Состоит из одной 
жилой комнаты, где 
количество кроватей 
зависит от числа 
проживающих. 
Санузел неполный.



Номер четвертой 
категории

Состоит из одной 
жилой комнаты, 
имеющей количество 
кроватей в 
зависимости от числа 
проживающих. В 
номере имеется 
умывальник.



Номер пятой категории

Также имеет одну 
жилую комнату, 
имеющую 
количество кроватей 
в зависимости от 
числа проживающих. 
Умывальник 
располагается в 
коридоре. Номер 
предназначен для 
проживания двух 
человек.




