
Школьная служба 
медиации

Профориентация



Медиация. Медиатор.

Медиация – это переговорный процесс, в стенах 
закрытого помещения.

Процедура медиации – способ 
урегулирования споров при содействии 
медиатора на основе добровольного 
согласия сторон, в целях достижения ими 
взаимоприемлемого решения.

Медиатор не знает решения – он ведёт ритуал.
Медиация – это переговорный процесс, в стенах 
закрытого помещения.
Медиация – процесс переговоров. Медиатор 
организует переговорный процесс.



Принципы и польза 
процесса медиации

Медиатор строго соблюдает правила 
ведения процесса медиации и 
соблюдение принципов:
добровольности,
конфиденциальности,
сотрудничества и равноправия,
беспристрастности и независимости 
медиатора.

Благодаря 
соблюдению правил 
ведения процесса 
медиации достигается 
договорённость и 
сохраняются добрые 
отношения двух сторон.



Подросток о пользе 
медиации

Решение проблем личности. 
Дианалитический метод размышления 
помогает расширить осознанность 
человека, и он начинает видеть, как 
легко выйти из ситуаций, которые 
казались сложными. В медиации есть 
подход к каждой личности. Медиация- 
это, в первую очередь, очевидность 
фундамента проблем, возможность 
мыслить объемно и конструктивно, а 
также воспринимать факты- как 
результат действий самой личности, не 
сбрасывая при этом ответственности за 
свои поступки на других людей.



Педагоги о школьных 
медиаторах

❖Участники школьной Службы 
медиации задают вопросы, на 
которые интересно отвечать.

❖Проявляют себя по-взрослому.

❖Осознают личную ответственность.

❖Осознанно готовятся к сдаче 
государственных экзаменов. 

❖У школьных медиаторов 
повышается шанс успешной 
аттестации в 9 и 11 классах. 

❖В своей будущей профессии, они 
будут успешны.



Участники о пользе 
медиации

✔ Умение создавать диалог, решать конфликты помогает снизить 
общую напряжённость в коллективе. 

✔ Поднимает самооценку и позволяет достигать поставленных пред 
собой целей. 

✔ Участие в службе медиации обеспечивает надёжные отношения с 
профессиональными медиаторами и юристами. 

✔ Формируются навыки приемлемых действий в случае столкновения 
с органами правоохранительных органов.



Взаимное уважение
Уважение. Уверенность в том, что тебя слышат – 

создают особую атмосферу.



Медиация на 
законодательном уровне

Для решения конфликтов во 
время образовательного 
процесса  вводится школьная 
медиация на основании 
требований Министерства 
образования и Прокуратуры. В 
долгосрочной перспективе 
предполагается снижение 
общей подростковой 
преступности.



Чем занимаются 
школьные медиаторы?

Служба медиации школы № 35
Вежливые люди

Служба ме
диации 

МБОУ В(С)Ш № 35

 г. Новоси
бирск

2018 – 2019 



Заседания: учебные, 
практические 



Заседания: учебные, 
практические 

Событийность заседаний Службы 
медиации для подростка.
1)Помогает понять себя.
Где-то с 3 урока Медиация позволяет 
начать понимать себя, окружающих 
людей и закономерности отношений 
между людьми.
2)Решать конфликты.
Дианализ помогает рационально 
решить конфликты. Найти раннее 
неочевидное решение.
3)Поддерживать диалог.
Эти занятие в итоге, со временем, 
повышают конструктивность речи и 
помогают ощущать себя более уверенно 
в диалоге с самыми разными людьми.

Служба м
едиации 

МБОУ В(С)Ш № 35

 г. Новоси
бирск

2018 – 2019 



Поездки в институт 
Дианализа



Поездки в институт 
Дианализа

Выездной семинар «Распаковка 
смысла клиента» Завьялов 
Владимир Юрьевич.
На встрече два Вежливых человека помимо 
темы, упомянутой выше, задавали вопросы 
интересующие участников Службы.  Автор 
Дианализа, Завьялов В.Ю. увлеченно 
рассуждал с участниками по заданным 
вопросам. Создав Дианалитическую 
атмосферу, автор с интересом общался с 
участниками и рассказывал свой опыт в 
данной методологии. Участники осознали 
процесс анализа проблемы клиента, и как со 
смыслом клиента работать. В Медиации 
данный навык помогает в поиске предмета 
спора и эффективного его решения.



Экзамен. Присвоение 
квалификации



Международные конференции 
психотерапевтов и медиаторов



Международные конференции 
психотерапевтов и медиаторов



Посвящение в 
Вежливые люди



Посвящение в 
Вежливые люди

Я  очень рад, что возмужал, стал Вежливым человеком. Мне 
удалось овладеть знаниями, которые дарят миру покой. 
Намерен правильно распоряжаться полученными навыками. 
Благодаря Дианализу, я обрёл здравомыслие. Используя 
новое мышление, я как истинный Вежливый человек, могу 
использовать данное оружие в мирных целях.



Тренировки во 
время каникул. Тир



Условия набора участников 
Службы медиации

Для овладения профессией Медиатор 
необходимо записаться в Службу 
медиации в первую неделю сентября. 
В течении учебного года освоить 
знания и практику медиативной 
деятельности. Сдать 2 зачёта и 
экзамен. В мае получить сертификат 
Профессионального образования по 
специальности «непрофессиональный 
медиатор».

Слушателем можно стать на любом 
этапе обучения. Для слушателя 
остаются недоступными супервизии, 
выездные заседания Службы 
медиации. Документ о получении 
профессии слушателю не выдаётся.



Специальность 
Непрофессиональный 

медиатор
Поздравляем!



Благодарю за внимание


























