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Предлагаемая структура научной 
статьи

THE CLASSIFICATION METHOD OF EMPLOYEES IN THEIR ATTITUDE TO WORK IN A COMPANY 

Abstract
The aim of the study is development and adaptation of the method to analyze and quantify the indicators characterizing the 
relationship between a company and its employees. 
…….
© 2015 The Authors. Published by Elsevier Ltd.
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In turn, organizational loyalty is associated with satisfaction with direct 
supervisor/ manager [7]; satisfaction with management [8]; 
satisfaction with promotion [9]; satisfaction with possible promotion 
[10]; satisfaction with a carrier [11]; satisfaction with payment [12]; 
satisfaction with a system of payment; satisfaction outside of work 
[13].
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Треугольник менеджмента проекта



SWOT-анализ проекта

Сильные стороны Слабые стороны
Непосредственное участие в исследуемом явлении
Опыт написания бакалаврской работы
Опыт участия в исследовательских проектах
Высокая работоспособность и ответственность

Недостаточная компетентность в количественных методах 
исследования
Ограниченный ресурс сил, времени и материальных средств
Отсутствие опыта интерпретации и презентации результатов 
исследования в научном сообществе
Отсутствие
Неумение использовать компьютерный инструментарий для 
обработки информации

Возможности среды Угрозы среды
Большой объем материалов в открытом доступе по теме 
исследования
Наличие специалистов, к которым можно обратиться за 
консультацией
Возможность пополнить необходимые для 
исследовательской работы компетенции

Задача в нечеткой постановке
Жесткие временные рамки
Снижение актуальности исследования



Анализ рисков проекта

Риск Ущерб Вероятность Коэффициент

Недостаточная квалификация исследователей 3 0,2 0,6

Разрыв в квалификации специалистов из разных областей 2 0,5 1

Неправильный выбор  исследовательской стратегии 2 0,2 0,4

Ошибки в планировании 1 0,3 0,3

Превышение сроков и бюджета 4 0,2 0,8

Неполная и неточная эмпирическая база 3 0,5 1,5



Индикаторы и факторы 
личностного исследовательского потенциала

Осознанное определение сферы своих знаний, умений, интересов и возможностей
Выбор темы, постановка цели и задач, обоснование объекта и предмета исследования
Анализ этически-нравственных аспектов выбранной темы исследования
Умение видеть тему исследования, как в глобальном аспекте, так и на микро-уровне
Выбор исследовательской стратегии, разработка методологии исследования
Адаптация, апробация и верификация используемых в исследовании методик
Видение межпредметных связей исследуемых явлений
Проектирование и организация эмпирической части исследования
Качественная интерпретация полученных количественных результатов
Применение фундаментальных знаний при решении конкретных прикладных задач
Сбор и хранение больших объемов количественной информации
Выбор и применение стандартных алгоритмов обработки информации
Выбор и освоение исследовательского инструментария для обработки информации
Оценка возможности завершить исследование в срок при известных ограничениях 
Анализ и оценка рисков выбранной исследовательской стратегии и методологии 
Идентификация проблем, возникающих в ходе работы, и выработка путей их решения
Эффективное взаимодействие с членами международного научного сообщества 
Владение основными видами публичных выступлений (монолог, дискуссия, полемика)
Эффективное взаимодействие с научным руководителем по теме исследования
Эффективное взаимодействие со специалистами из других предметных областей
Эффективное использование времени, финансовых  и аппаратных  ресурсов
Представление результатов исследования в виде строго формализованных отчетов
Подготовка публикаций по результатам исследования
Понимание и правильное использование системы публикаций научных работ
Умение редактировать свою работу в процессе рецензирования
Видение исследуемого явления с различных точек зрения
Умение изложить и обосновать и отстоять свою точку зрения на исследуемые явления
Умение презентовать и объяснять результаты своих исследований
Умение излагать свои мысли и результаты исследования на родном языке 
Умение общаться с представителями научного сообщества на английском языке
Видение национальных и культурных особенноcтей  среды, в которой происходит исследование
Использование  закономерностей, найденных  при решении одних задач, для решения других
Визуализация результатов исследования
Выработка  практических  рекомендаций на основе результатов научного исследования
Внедрение в практику полученных результатов исследования
Сопоставление результатов исследования с поставленной целью
Анализ результатов исследования с точки зрения их достоверности
Оценка возможности повторения исследования и его масштабирования
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Internet usage as scientific communication tool 0,920

MS Power Point 
MS Excel 
MS Word

Adobe Acrobat

Graphs and diagramms construction 0,919
Presentation preparation 0,893
Data processing and visualization 0,870
Obtaining necessary quantitative information with Internet 0,833
Data export to PDF format. PDF documents editing 0,872
Documents structuring and layout designing with use of styles 0,771
Scientific work's results presentation via Internet 0,742
Working in Adobe Acrobat 0,744
Effective participation in work of professional Internet associations 0,517

Qu
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0,9
50

16,65
%

Confirmatory factor analysis 0,415

SPSS
Statistica

Exploratory factor analysis 0,581
Receiving and analysis of descriptive statistics' results 0,488
Application of checking criteria of statistical hypotheses 0,528
Data classification and cluster analysis 0,758
Working with data in SPSS 0,735
Multidimensional data analysis in SPSS 0,727
Correlation, dispersive, regression analysis of data 0,704
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0,9
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34,76
%

Object-oriented analysis and modeling 0,914

SPSS Clementine 
AMOS

MS Visio

Methodology of functional modeling SADT 0,898
Data Mining methods usage for data analysis 0,876
Modeling by the linear structural equations 0,872
Data Mining components usage 0,865
Semantic and graphical description of models with  UML 0,863
Modeling and analysis in AMOS 0,856
Working with data and models construction 0,844
Decomposition and structuring of the studied phenomena 0,628



Реальные и актуальные значения факторов 
информационно-компьютерной компетентности



Средние значения факторов ИТ компетентности 
респондентов кластеров, выделенным в пространстве IT 
факторов, актуальных для успешной научно-
исследовательской деятельности



Распределение респондентов по кластерам, выделенным в 
пространстве актуальных для успешной научно-
исследовательской деятельности IT факторов, в зависимости 
от реального уровня их IT- компетентности



Теоретическая и эмпирическая части 
научного исследования



Качественные и количественные 
методы исследования

«Не на все, что можно сосчитать, можно полагаться, 
и не все, на что можно полагаться, поддается счету»

Альберт Эйнштейн

Измерить можно все, что угодно, — при условии, что измеряемый 
объект, фактор или явление вообще существует. … Даже если такие 
измерения будут приблизительным, они все равно дают больше 
информации, чем вы знали про этот объект или явление до сих пор, — а 
значит, они могут иметь смысл.

Дуглас Хаббард



Качественные и количественные 
методы исследования

https://www.litres.ru/natalya-petrovna-busygina/kachestvennye-i-kolichestvennye-metody-issledovaniy-v-psihologii-uchebnik
-dlya-bakalavriata-i-magistratury-12052081/



Качественные и количественные методы 
исследования



Методы исследованияКАЧЕСТВЕННЫЕ КОЛИЧЕСТВЕННЫЕ



Качественный и количественный подходы
Исследовательская позиция -3 -2 -1 0 1 2 3 Исследовательская позиция

При правильном подходе можно глубоко изучить конкретное 
явление  на основе относительно небольшого числа 
различных носителей этого явления.

Для глубокого изучения явления необходима достаточно 
большая однородная  выборка носителей 
рассматриваемого  явления

Для глубокого изучения явления необходимо рассмотреть 
как можно большее число  параметров этого явления

Явление может быть изучено на основе его модели, 
содержащей относительно небольшое число параметров 

В научных исследованиях особое внимание должно быть 
уделено нестандартным, особым случаям исследуемых 
явлений

В основу  научного исследования должны быть положены 
закономерности массовых случайных явлений

Далеко не все параметры изучаемых явлений поддаются 
точному измерению 

Используемые в исследовании индикаторы и факторы 
явлений должны быть измерены

Главный исследовательский инструмент - индивидуальный 
профессиональный и исследовательский опыт ученого

Исследовательские инструменты должны быть максимально 
формализованы и стандартизированы

Исследователь -  заинтересованный сочувствующий 
участник исследуемых явлений

Исследователь -  грамотный наблюдатель исследуемых 
явлений

Основой исследования являются теоретические ресурсы и 
их анализ

Исследование должно строиться на результатах 
эмпирической его части

Результаты исследования наиболее достоверны и  имеют 
практическую  ценность только в пределах исследуемой 
выборки  

Результаты исследования должны быть такими, чтобы их 
можно было распространить на возможно большее число 
носителей исследуемых явлений

Цель исследования состоит в понимании и интерпретации 
субъективного аспекта исследуемых явлений

Исследовательской целью является причинное объяснение 
и измерение взаимосвязей 

Результаты исследования наиболее понятны, если они 
сформулированы на естественном языке 

Данные исследования наилучшим образом могут быть 
представлены  в виде статистических распределений, 
шкальных показателей, результатов измерения 
взаимосвязей

Исследовательская стратегия может быть выработана в 
ходе исследования путем уточнения и обобщения 
информации об исследуемом явлении

Методология исследования разрабатывается, 
формализуется и проверяется в пилотажном исследовании

Наибольшую ценность имеют исследования, использующие 
только качественные методологии

Современное научное исследование невозможно без 
количественного анализа информации

Выбираемая исследователем стратегия  должна позволить 
ему выполнить работу самостоятельно

Научное исследование невозможно выполнить без 
привлечения специалистов из других предметных областей



Сочетание качественного и количественного 
подходов в одном исследовании

ПЕРВАЯ СТРАТЕГИЯ
•Формулирование гипотез на 
основании качественного 
исследования
•Подбор измеряемых 
индикаторов явления

•Анализ факторной структуры 
явления

•Сбор и обработка данных, 
анализ количественных 
результатов 
•Разведывательный анализ на 
основе визуализации и 
описательной статистики

•Доказательство гипотез
•Факторный анализ, 
кластерный анализ

•Качественный анализ и 
интерпретация полученных 
результатов

ВТОРАЯ СТРАТЕГИЯ

•Классификация респондентов 
на основании опроса
•Социально-демографический 
анализ кластеров 

•Поиск симметричных и 
асимметричных 
закономерностей

•Количественный анализ 
полученных закономерностей

•Качественный анализ 
полученных закономерностей



Инструментальные средства
(компьютерный инструментарий)



SPSS Statistics
Statistical Package for the Social Sciences



SPSS (история) 

Norman 
Nie

Dale 
Bent

Hadlai 
Hull



28 июля 2009 года



The IBM SPSS Toolset





SPSS (демо-версия)

http://www.ibm.com/analytics/us/en/technology/spss/



Литература для самостоятельного 
изучения



Графические нотации



SPSS Clementine



IBM SPSS AMOS



 Data Mining (инструментарий)



Конус операционных маршрутов 
проекта



Методология IDEF0



Контекстная диаграмма процесса 
исследования



Первый уровень декомпозиции



Жизненный цикл научного 
исследования

• Problēmas analīze 
•pētāmo parādību mērāmo indikatoru noteikšana 
•faktoru struktūras analīze
•likumsakarību meklējumi un hipotēžu formulējumi

• Empīriskais pētījums 
•datu ieguvi 
•datu apstrādi 
•rezultātu interpretācija

• Noformējot un prezentējot rezultātus
•Teksta noformēšana
•Визуализация информации



Планирование эмпирического 
исследования



Модели жизненного цикла 
научного исследования



Жизненный цикл научного 
исследования (каскадная модель)

Изучение литературы по 
теме исследования

Структурирование 
информации

Эмпирическое 
исследование

Объед
инени

е 
теорет
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й и 
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ическо

й 
частей

Teorētis
kā 

materiāl
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рирова
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Эмпири
ческая 
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результ
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Оформ
ление 

работы



Научное исследование – работа не для 
конвейера

Тема Научная работа



Жизненный цикл научного 
исследования (спиральная модель)

•Анализ проблемы

•Подбор индикаторов и анализ факторной структуры 
явления

•Сбор и обработка данных
•Описание и интерпретация полученных результатов
•Презентация результатов



Построение полной системы анализа 
данных

Планировани
е

Сбор данных

Доступ к 
данным

Управление данными,
 подготовка данных

Представление и 
распространение 

результатов

Создание 
отчетов

Анализ 
данных

1

2

3

7

4

6

5

SPSS Base,

SPSS Complex Samples,

SPSS Regression Models, 
Amos,

SPSS Advanced Models, 
SPSS Tables, SPSS 

Categories, SPSS Trend

SPSS Complex Samples, SPSS 
Missing Value Analysis

SPSS Base

SPSS Data Entry

SmartViewer  Web Server 
SmartScore

SamplePower, SPSS Complex Samples, 
SPSS Conjoint

SPSS Base, SPSS Tables,

SPSS Report Writer, SPSS Maps



Источники информации 
для научного исследования



Достоинства и недостатки 
вторичной информации

ДОСТОИНСТВА

 Многие ее виды недороги (отраслевые, 
правительственные издания, периодическая печать и 
т.д.) 

 Обычно быстро собирается (в библиотеках, 
отраслевые, правительственные периодические 
издания, монографии, могут быть получены и 
проанализированы очень быстро) 

 Часто имеется несколько источников (позволяет 
выявлять различные подходы, получать большие 
объемы информации и сопоставлять данные) 

 Источники могут содержать данные, которые 
невозможно получить самостоятельно 

 Собранная, из независимых источников, как правило, 
весьма достоверна 

 Помогает, на стадии предварительного анализа 

 Формирует более полное представление о 
рассматриваемых проблемах 

НЕДОСТАТКИ

 Может не подходить для целей проводимого 
исследования 

 Может быть старой или устаревшей 

 Методология сбора данных (размер выборки, 
срок выполнения исследования), может быть 
неизвестна и вторичная информация, может 
быть недостаточной 

 Могут публиковаться не все результаты 

 Могут существовать противоречивые данные 

 Многие исследовательские проекты не могут 
быть повторены 



Внешние и внутренние источники 
вторичной информации

ВНУТРЕННИЕ ИСТОЧНИКИ

•Информация из оперативных 
баз данных

•Внутренняя статистика
•Данные ранее проведенных 
опросов

•Информация для обработки и 
анализа

ВНЕШНИЕ ИСТОЧНИКИ

•Данные ранее проведенных 
исследований

•Национальная и 
международная статистика

•Данные международных 
организаций

•Информация для обработки и 
анализа











https://www.loc.gov/rr/business/beonline/subjects.php?SubjectID=81



 http://ropercenter.cornell.edu/bureau-applied-social-research/

http://ropercenter.cornell.edu/bureau-applied-social-research/



http://www.disc.wisc.edu
/



Массовое исследование



Массовое исследование в рамках 
одной учебной программы

Studiju gads 1. kurss 2. kurss 3. kurss 4. kurss Kopā

2007./2008. 24 23 22 22 91

2008./2009. 20 20 17 17 74

2009./2010. 12 13 7 11 43

2010./2011. 14 9 11 6 40

2011./2012. 20 3 7 7 37

1.Studējošo skaits



Выборочное исследование



Репрезентативная выборка


