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Цель и задачи работы

► Цель дипломной работы – разработать информационную систему учета 
заявлений работников на предприятии.

► Для достижения цели работы необходимо решить следующие задачи:

• проанализировать существующие решения учета и контроля заявок 
работников;

• проанализировать предметную область, определить основные функции и 
возможности разрабатываемой информационной системы;

• на основании предметной области спроектировать модель данных, модель 
функций и интерфейсов информационной системы учета заявлений 
работников;

• разработать общую архитектуру реализации;



Цель и задачи работы

• провести обоснование и выбор программных средств и технологий для 
реализации предлагаемой информационной системы;

• провести физическое проектирование базы данных;

• получить физическую архитектуру информационной системы;

• реализовать программный продукт;

• провести тестирование и апробацию системы;

• подготовить презентацию и отчет по работе.



Требования к программному 
обеспечению

► Автоматизированная информационная система по учету заявок, должна 
решать следующие задачи:

• формирование, т.е. заполнение заявки;

• регистрация и учет заявок;

• формирование отчета о выполненных заявках;

• упрощение выдачи определенных видов работы сотрудникам;

• оперативный поиск и предоставление информации о состоянии заявки 
работника;

• печать заявок;

• сохранение отчетов в необходимом формате (например, в pdf);

• контроль выполненных заявок.



Общая архитектура реализации



Проектирование концептуальной 
модели данных



Логическая модель данных



Диаграмма вариантов использования



Проектирование диаграмм состояний



Диаграмма состояний для администратора 
и начальника организации



Диаграмма состояний для начальника 
отдела и работника



Диаграмма последовательности



Диаграмма классов



Проектирование интерфейса 
пользователя



Проектирование интерфейса 
пользователя



ЗАКЛЮЧЕНИЕ

► В результате выполнения дипломной работы была спроектирована и разработана 
информационная система учета заявлений работников на предприятии.

► В ходе работы над дипломной работой были решены следующие задачи:

• проанализирована предметная область, касающаяся учета и отслеживания 
заявлений на предприятии;

• проведен анализ существующих решений учета и контроля заявок работников;

• спроектирована модель данных, модель функций и интерфейсов 
информационной системы учета заявлений работников;

• разработана общую архитектуру информационной системы;

• реализована информационная система с использованием соответствующих 
программных средств и технологий;

• проведено тестирование и апробация системы.
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