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Человек и его 
ближайшее окружение. 

Межличностные 
отношения. Общение









Групповая динамика – совокупность 
внутригрупповых социально-
психологических процессов и 
явлений, характеризующих весь цикл 
жизнедеятельности малой группы и 
его этапы: образование, 
функционирование, развитие, 
стагнация (застой), регресс, распад.



� Статус – положение человека в 
системе межличностных 
отношений, определяющие его 
права, обязанности и 
привилегии.



� Роль – это способ поведения, 
определяемый статусом 
человека.



























Структура общения












