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Мой проект (название) 
создает (определение предложения 

клиентам)
помогающий  (описание аудитории) 
решать (проблему) 
при помощи (секретный соус)
 
 

ОПИСАНИЕ 
ПРОЕКТА
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• Кто клиент?
• Чего он хочет?
• Почему ему сложно или 

невозможно этого добиться? 
• В чём проблема?
• Как он пытается решить её 

сегодня?
 

МОЙ 
КЛИЕНТ
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• Как вы предлагаете решить 
проблему клиента?

• Как работает ваше решение?
• Из чего оно состоит?
 

ПРОДУКТ/ 
УСЛУГА
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• В каком случае и как продукт 
необходим клиенту. Опишите 
использование

USER 
CASE
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Бизнес-
модельПРОБЛЕМА

 
 
 
 
 

РЕШЕНИЕ
 

КАНАЛЫ
 
 
 
 

СЕГМЕНТЫ 
КЛИЕНТОВ

СТРУКТУРА 
РАСХОДОВ

 
 
 

  ПОТОКИ ВЫРУЧКИ


