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Определение

•Под технологией понимается 
совокупность методов обработки, 

изготовления, изменения состояния, 
свойств, формы сырья, материала или 

полуфабриката, осуществляемых в 
процессе производства продукции.



Информационная технология как аналог 
технологии 

переработки материальных ресурсов 



Компоненты технологий для производства 
продуктов 

материальных информационных

Подготовка сырья и 

материалов
Сбор данных или первичной 

информации

Производство 

материального продукта
Обработка данных и получение 

результатной информации

Сбыт произведенных 

продуктов потребителям
Передача результатной информации 

для принятия на ее основе решений



Инструментарий информационной 
технологии — это совокупность программных продуктов, 
установленных на компьютере, технология работы в 
которых позволяет достичь поставленную 
пользователем цель.
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Классификация ИТ
П

о 
ст

еп
ен

и 
ох

ва
та

 з
ад

ач
 у

пр
ав

ле
ни

я

Электронная обработка данных

Автоматизация функций управления

Поддержка принятия решений

Электронный офис
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Работа с текстовым редактором

Работа с табличным процессором

Работа с СУБД

Работа с графическими объектами

Мультимедийные системы

Гипертекстовые системы
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Диалоговые

Сетевые
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Локальные

Многоуровневые

Распределенные
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Бухгалтерский учет

Маркетинговая деятельность

Управление персоналом

Управление различными этапами 
производства

Другие




