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Вяземского



• Люди и отдельный человек, даже не испытывая на 
себе психического давления со стороны других, а 
только воспринимая поведение этих других, 
заражаются их поведением, подчиняются и следуют 
ему. Разумеется, возможно и неподчинение, но 
индивид, как правило, рационально объясняет его 
самому себе. Без этого разъяснения «неподчинение» 
неизбежно вызывает внутреннее беспокойство у 
индивида, нередко дополняемое работой 
воображения относительно возможно низкой оценки 
своей личности другими.

• Представление о толпе обычно рождается из личного 
опыта людей. Практически каждый либо бывал в 
толпе, либо видел ее поведение со стороны. Иногда, 
поддавшись простому человеческому любопытству, 
люди присоединяются к группе. Возрастая 
количественно, заражаясь общим настроением и 
интересом, люди постепенно превращаются в 
нестройное, неорганизованное скопление, или толпу.



Толпа

• Толпа — бесструктурное скопление 
людей, лишенных ясно осознаваемой 
общности целей, но взаимно связанных 
сходством эмоционального состояния и 
общим объектом внимания.



Толпой как субъектом массовых форм 
внеколлективного поведения часто 
становится:

• публика, под которой понимается большая группа 
людей, возникающая на основе общих интересов, 
часто без какой-либо организации, но обязательно при 
ситуации, которая затрагивает общие интересы и 
допускает рациональное обсуждение;

• контактная, внешне неорганизованная общность, 
действующая крайне эмоционально и единодушно;

• совокупность индивидов, составляющих 
многочисленную аморфную группу и не имеющих в 
своем большинстве прямых контактов между собой, 
но связанных каким-либо общим более или менее 
постоянным интересом. Таковыми оказываются 
массовые увлечения, массовая истерия, массовые 
миграции, массовый патриотический или 
лжепатриотический угар.



Механизмы формирования толпы:

— циркулярная 
реакция (нарастающее 
взаимонаправленное 
эмоциональное заражение), 

 — слухи.



Состав толпы

• Ядро толпы, или зачинщики, — субъекты, задача 
которых сформировать толпу и использовать ее 
разрушительную энергию в поставленных целях.

• Участники толпы — субъекты, примкнувшие к ней 
вследствие идентификации своих ценностных 
ориентации с направлением действий толпы. Они не 
зачинщики, но оказываются в сфере влияния толпы и 
активно участвуют в ее действиях. Особую опасность 
представляют агрессивные личности, которые 
примыкают к толпе исключительно из-за появившейся 
возможности дать разрядку своим невротическим, 
нередко садистским, наклонностям.



• В среду участников толпы попадают и добросовестно 
заблуждающиеся. Эти субъекты присоединяются к 
толпе из-за ошибочного восприятия обстановки, они 
движимы, например, ложно понятым принципом 
справедливости.

• К толпе примыкают обыватели. Они не проявляют 
большой активности. Их привлекает эксцесс в 
качестве волнующего зрелища, которое разнообразит 
их скучное, унылое существование.

• В толпе находят себе место повышенно внушаемые 
люди, которые поддаются общему заражающему 
настроению. Они без сопротивления отдаются во 
власть стихийных явлений.

• Участниками толпы оказываются и просто 
любопытные, наблюдающие со стороны. Они не 
вмешиваются в ход событий, однако их присутствие 
увеличивает массовость и усиливает влияние стихии 
толпы на поведение ее участников.



Классификация толпы

• Стихийная толпа. Формируется и проявляется без 
какого-либо организующего начала со стороны 
конкретного физического лица.

• Ведомая толпа. Формируется и проявляется под 
воздействием, влиянием с самого начала или 
впоследствии конкретного физического лица, 
являющегося в данной толпе ее лидером.

• Организованная толпа. Эту разновидность вводит Г. 
Лебон, рассматривая в качестве толпы и собрание 
индивидов, вступивших на путь организации, и 
организованную толпу. 



• Окказиональная толпа. Образуется на основе 
любопытства к неожиданно возникшему 
происшествию (дорожная авария, пожар, драка и т.п.).

• Конвенциональная толпа. Образуется на основе 
интереса к какому-либо заранее объявленному 
массовому развлечению, зрелищу или по иному 
социально значимому конкретному поводу.

• Экспрессивная толпа. Формируется — как и 
конвенциональная толпа. В ней совместно 
выражается общее отношение к какому-либо событию 
(радость, энтузиазм, возмущение, протест и т.п.)

• Экстатическая толпа. Представляет собой крайнюю 
форму экспрессивной толпы. Характеризуется 
состоянием общего экстаза на основе взаимного 
ритмически нарастающего заражения (массовые 
религиозные ритуалы, карнавалы, рок-концерты и т.
п.).



• Действующая толпа. 

1. Агрессивная толпа. Объединена слепой ненавистью 
к конкретному объекту (какому-либо религиозному 
или политическому движению, структуре). Обычно 
сопровождается избиениями, погромами, поджогами и 
т.п.

2. Паническая толпа. Стихийно спасающаяся от 
реального или воображаемого источника опасности.

3. Стяжательская толпа. Вступает в неупорядоченный 
непосредственный конфликт за обладание какими-
либо ценностями. 

• 4. Повстанческая толпа. Формируется на основе 
общего справедливого возмущения действиями 
властей. Своевременное внесение в нее 
организующего начала способно возвысить стихийное 
массовое выступление до сознательного акта 
политической борьбы.



Практическая работа
• «Боярыня Морозова» Суриков



• Митинг на Красной Площади



• Митинг на Манежной площади



• Толпа болельщиков



• «Свобода на баррикадах» Э. Делакруа



• «Последний день Помпеи» К. Брюллов



• Борьба за доступ к прилавку



Психологические свойства толпы

• Неспособность к осознанию. Важными 
психологическими характеристиками толпы 
являются ее бессознательность, 
инстинктивность и импульсивность. 

• Особенности воображения. У толпы сильно 
развита способность к воображению. 

• Особенности мышления. Толпа мыслит 
образами, и вызванный в ее воображении 
образ, в свою очередь, вызывает другие, не 
имеющие никакой логической связи с первым. 
Толпа не рассуждает и не обдумывает. Толпа 
никогда не стремится к правде. 



• Категоричность. Не испытывая никаких сомнений 
относительно того, что есть истина и что есть 
заблуждение, толпа выражает такую же 
авторитетность в своих суждениях, как и 
нетерпимость.

• Консерватизм. Будучи в основе своей чрезвычайно 
консервативна, толпа питает глубокое отвращение ко 
всем новшествам и испытывает безграничное 
благоговение перед традициями.

• Внушаемость. Самое опасное и самое существенное 
в психологии толпы — это ее восприимчивость к 
внушению.

• Заражаемость. Психологическое заражение 
способствует образованию в толпе особых свойств и 
определяет их направление. Человек склонен к 
подражанию. Мнения и верования распространяются 
толпе путем заражения.



• Эмоциональность. Участники толпы при обмене 
эмоциональными зарядами постепенно накаляют 
общее настроение до такой степени, что происходит 
эмоциональный взрыв, с трудом контролируемый 
сознанием. 

• Высокая чувственность. Сила чувств толпы еще 
более увеличивается из-за отсутствия 
ответственности. 

• Экстремизм. Силы толпы направлены лишь на 
разрушение. 

• Мотивация. Личный интерес очень редко бывает 
могущественным двигателем в толпе, в то время как у 
отдельного человека он стоит на первом месте. 

• Безответственность. Безответственность позволяет 
толпе топтать слабых и преклоняться перед 
сильными.



• Физическая активность. Стремление немедленно 
превратить в действия внушенные идеи — 
характерный признак толпы.

• Диффузность. Мнение толпы непостоянно.

• Моральность. Толпа может иногда демонстрировать 
очень высокую нравственность, очень возвышенные 
проявления: самоотверженность, преданность, 
бескорыстие, самопожертвование, чувство 
справедливости и др.

• Религиозность. Все убеждения толпы имеют черты 
слепого подчинения, свирепой нетерпимости, 
потребности в самой неистовой пропаганде, что 
присуще религиозному чувству.



Просмотр видео «Эффект толпы»



Работа в группах

• Составьте правила поведения в толпе. 
Оформите на листе в виде кластера.



Психологические особенности 
индивида в толпе

• Анонимность,

• Инстинктивность. В толпе индивид отдает себя во 
власть таким инстинктам, которым никогда, будучи в 
иных ситуациях, не дает волю. 

• Бессознательность. В толпе исчезает, растворяется 
сознательная личность. Преобладание личности 
бессознательной, одинаковое направление чувств и 
идей, определяемое внушением, и стремление 
превратить немедленно в действие внушенные идеи 
характерно для индивида в толпе.

• Состояние единения (ассоциации). 

• Состояние гипнотического транса. 



• Ощущение неодолимой силы. 

• Заражаемость. В толпе всякое действие 
заразительно до такой степени, что индивид очень 
легко приносит в жертву свои личные интересы 
интересу толпы. 

• Аморфность. В толпе полностью стираются 
индивидуальные черты людей, исчезает их 
оригинальность и личностная неповторимость.

• Безответственность. В толпе у человека полностью 
утрачивается чувство ответственности, практически 
всегда являющееся сдерживающим началом для 
индивида.

• Социальная деградация. Становясь частицей 
толпы, человек как бы опускается на несколько 
ступеней ниже в своем развитии. В изолированном 
положении — в обычной жизни он скорее всего был 
культурным человеком, в толпе же — это варвар, т.е. 
существо инстинктивное. Человек в толпе 
претерпевает и снижение интеллектуальной 
деятельности.



Тест (копинг-стратегии)



Рефлексия


