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� Рынок в эпоху digital. Презентация курса

� Что такое Департамент по работе с 
корпоративными клиентами (В2В)

� Карьерный путь 

� Программа стажировок



75 
лет

3.5 
года

2 
года

35 
дней

7 дней

РАCПРОСТРАНЕНИЕ НОВЫХ 
ПРОДУКТОВ

#телефо
н

#facebook

#ipod

#angrybirdsspace

#pokemongo



TOP 5 компаний по капитализации в 
мире

2011 2018

Все компании имеют 
максимальный 
уровень 
цифровизации





Реальность
наш мир становится 
цифровым:

получение 
информации
общение 

получение сервиса
управление домом
…

жизнь перемещается         
в телефон и интернет

Развиваются новые 
направления: IoT, Big 
Data, online education, 
VR, AR, AI, 
Телемедицина, 
e-commerce, 
Кибербезопасность,…



Программа курса
04.03.2019 11.03.2019 18.03.2019 25.03.2019 08.04.2019

Эмоциональный 
интеллект (HR)

Введение в 
телеком отрасль

Телеком в digital 
эпоху

Инструменты в 
переговорах

Защита проектов

Программа курса - 
мастерская

Почему бывает так сложно 
понять других? Почему то, 
что зажигает одних, других 
оставляет равнодушными 
или даже пугает? 

- Что это такое, какой 
эмоциональный режим у 
меня, 

- На что это влияет и как 
это использовать для 
повышения 
эффективности 

Программа курса

Развитие стандартов от 2G 
к 5G

Изменение потребностей 
клиента. 

Профиль клиента

Новые возможности для 
бизнеса. 

Конвергентные решения 
на базе телефонии и 
интернета

Программа курса

Ключевые изменения

Конвергентные решения 
на базе: 

-Big Data

-IoT

-Cloud

Бизнес-кейсы

Программа курса

Каналы восприятия 
информации

Использования базовых 
потребностей человека 
для достижения 
результата

Психология принятия 
решений

Задание будет 
предоставлено 18.03.2019

По итогам курса: сертификат о прохождении обучения, устройство на стажировку/в штат, выбор 

лучшего кейса 



МТС – лидер на рынке услуг 
корпоративной связи

42% 
компаний в России 
выбирают МТС как 
оператора связи



Структура подразделения В2В в ПАО 
МТС

ВП по продажам 
и обслуживанию

Директор 
департамента по 
работе с Бизнес 

рынком Директор 
департамента по 
работе с Бизнес 
рынком г. СПб                
(123 человека)

Директор 
департамента по 
работе с Бизнес 

рынком г. Москва

Директор по 
региональному 
управлению (76 

регионов)

Президент 
МТС Россия 

(20 тыс 
сотрудников)

Отдел
 привлечения

Отдел 
обслуживания

Группа 
специальных 

проектов

Группа федеральных 
продаж (СИ, NKA, 

GS)

Менеджер 
продаж

Персональны
й

 менеджер 

48% 
выручки



Мотивация менеджера продаж или 
развития

37 000

70 000 

35% от НД 

План в 
месяц
 на МП

24 500

Окла
д

• Выручка
• НД
• VAS

Мотивация 
в месяц Дохо

д

61 500

43 000
42% от 
оклада

18 060 61 060



Мой карьерный путь в компании 
МТС

Специалист Информационно-
справочной службы МТС, СПб2001 г

2003 г
Начальник отдела обслуживания 

Информационно-справочной службы 

МТС, СПб 

2005 г
Начальник отдела обеспечения 

продаж и абонентского 
обслуживания МР СЗ

2008 г Начальник Контактного центра МР 
СЗ

2009 г

Начальник отдела маркетинга HVPC 
сегмент, Россия

Директор Департамента маркетинга 
МР СЗ

Директор по работе Бизнес-рынка 
СПб, МРСЗ

Начальник отдела маркетинга 
розничного рынка МР СЗ

2014 г

2012 г

2011 г

30 р/ч

750 р/ч

17 лет в 
компании



Спасибо!





Описание программы

14

MTS Flash — ускоренная 
программа стажировок в 
ведущей технологической 
компании, которая входит в 
топ-5 лучших работодателей 
России. 

Тебя ждет интенсивное 
развитие, интересная работа 
над проектами МТС и самые
яркие два месяца в твоей 
жизни.



MTS Flash для тебя, если
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Ты студент 2-3 курса или закончишь вуз в этом году

Ты готов нести ответственность за важные задачи и достигать 
поставленных целей

Ты стремишься к быстрому развитию и хочешь реализовать себя

Ты хочешь провести 2 незабываемых летних месяца с 
максимальной пользой для карьеры



Как выглядит программа?
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Месяца практики
на проектах МТС

 

Недель тренингов
 и обучения

для быстрого развития

День работы над собой
под руководством 

опытного наставника



Направления стажировки: выбирай что подходит тебе!
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1. Технический блок 2. IT и Digital

3. Маркетинг 4. Закупки 5. Финансы и инвестиции

8. Связи с 
общественностью

6. Работа с корп. 
клиентами

7. Управление 
персоналом



Чтобы попасть на MTS Flash, нужно пройти отбор
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1. Скрининг 
резюме

2. VCV
Видео-интервью

3. Личное 
интервью

4. Собеседование
с руководителем



Где посмотреть информацию по стажировкам и 
оставить заявку?
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http://internship.mts.ru/

Куратор программы: Екатерина Скрипник
yaskrip2@mts.ru

Куратор стажировок в Санкт-Петербурге: Полина Репьёва 
psrepyov@mts.ru 89117964275

Есть вопросы? Пиши сюда



Отзывы участников стажировки 2016 года
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«Я проходила стажировку 
в блоке финансов и 
инвестиций. За два месяца я 
полностью погрузилась в 
профессию и познакомилась 
с потрясающими людьми. В 
MTC много возможностей 
для развития. Рост в 
компании — как 
вертикальный, так и 
горизонтальный. После 
окончания MTS Flash я 
работала в одном отделе, 
а потом перешла в другой».

Ольга 
Борисевич, 

старший 
бухгалтер

«С первых дней 
стажировки я работал с 
ERP-системой. Меня 
поразила теплая 
атмосфера, 
профессионализм коллег 
и их готовность помочь, 
особенно – моего 
куратора. Сейчас я в 
штате и курирую 
несколько проектов по 
внедрению IT-систем и 
автоматизации. Кстати, я 
сочетаю работу с учебой в 
магистратуре».

Николай 
Суховерхов, 

менеджер 
проектов



Спасибо!
Ваши вопросы?
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