


Международная организация по стандартизации создана в 
1946 г. двадцатью пятью национальными организациями по 
стандартизации. Фактически работа ее началась с 1947 г. 
СССР был одним из основателей организации, постоянным 
членом руководящих органов, дважды представитель 
Госстандарта избирался председателем организации. 
Россия стала членом ИСО как правопреемник 
распавшегося государства.
При создании организации и выборе ее названия 
учитывалась необходимость того, чтобы аббревиатура 
наименования звучала одинаково на всех языках. Для этого 
было решено использовать греческое слово isos – равный, 
вот почему на всех языках мира Международная 
организация по стандартизации имеет краткое название ISO 
(ИСО).



Сфера деятельности ИСО касается стандартизации во 
всех областях, кроме электротехники и электроники, 
относящихся к компетенции Международной 
электротехнической комиссии (МЭК). Некоторые виды 
работ выполняются совместными усилиями этих 
организаций. Кроме стандартизации ИСО занимается 
проблемами сертификации.
ИСО определяет свои задачи следующим образом: 
содействие развитию стандартизации и смежных видов 
деятельности в мире с целью обеспечения 
международного обмена товарами и услугами, а также 
развития сотрудничества в интеллектуальной, научно-
технической и экономической областях.
Официальными языками являются:  английский, 
французский и русский



Члены 
ИСО 



Деятельность ИСО осуществляется следующим образом. 
Представители различных государств самостоятельно 
выбирают для себя форму участия в работе организации и 
могут являться:
•действительными членами;
•членами с совещательным голосом;
•наблюдателями.

Головным органом управления ИСО является Генеральная 
ассамблея. В промежутках между сессиями Генеральной 
ассамблеи управление осуществляется Советом.



Организационная структура ИСО



Генеральная ассамблея
Генеральная ассамблея — это собрание должностных лиц 
и делегатов, назначенных комитетами-членами. Каждый 
комитет-член имеет право представить не более трех 
делегатов, но их могут сопровождать наблюдатели. Члены-
корреспонденты и члены-абоненты участвуют как 
наблюдатели. Генеральная ассамблея 2013 года прошла в 
Санкт-Петербурге.



Совет 
Совет руководит работой ИСО в перерывах между 
сессиями Генеральной ассамблеи. Совет имеет право, не 
созывая Генеральной ассамблеи, направить в комитеты-
члены вопросы для консультации или поручить комитетам-
членам их решение. На заседаниях Совета решения 
принимаются большинством голосов присутствующих на 
заседании комитетов-членов Совета. В период между 
заседаниями и при необходимости Совет может принимать 
решения путём переписки.
Совету ИСО подчиняется семь комитетов: ПЛАКО 
(техническое бюро), ПРОФКО (методическая и 
информационная помощь); КАСКО (комитет по оценке 
соответствия); ИНФКО (комитет по научно-технической 
информации); ДЕВКО (комитет по оказанию помощи 
развивающимся странам); КОПОЛКО (комитет по защите 
интересов потребителей); РЕМКО (комитет по стандартным 
образцам).



ПЛАКО
ПЛАКО (PLACO — Planning Committee) подготавливает предложения по 
планированию работы ИСО, по организации и координации технических сторон 
работы. В сферу работы ПЛАКО входят рассмотрение предложений по 
созданию и роспуску технических комитетов, определение области 
стандартизации, которой должны заниматься комитеты.



КАСКО
КАСКО (CASCO — Committee on conformity assessment) 
занимается вопросами подтверждения соответствия 
продукции, услуг процессов и систем качества 
требованиям стандартов, изучая практику этой 
деятельности и анализируя информацию. Комитет 
разрабатывает руководства по испытаниям и оценке 
соответствия (сертификации) продукции, услуг, систем 
качества, подтверждению компетентности испытательных 
лабораторий и органов по сертификации. Важная область 
работы КАСКО — содействие взаимному признанию и 
принятию национальных и региональных систем 
сертификации, а также использованию международных 
стандартов в области испытаний и подтверждения 
соответствия. 



КАСКО совместно с МЭК подготовлен целый ряд 
руководств по различным аспектам сертификации, которые 
широко используются в странах-членах ИСО и МЭК: 
принципы, изложенные в этих документах, учтены в 
национальных системах сертификации, а также служат 
основой для соглашений по оценке соответствия 
взаимопоставляемой продукции в торгово-экономических 
связях стран разных регионов. КАСКО также занимается 
вопросами создания общих требований к аудиторам по 
аккредитации испытательных лабораторий и оценке 
качества работы аккредитующих органов; взаимного 
признания сертификатов соответствия продукции и систем.



ДЕВКО
ДЕВКО (DEVCO — Committee on developing country matters) 
изучает запросы развивающихся стран в области 
стандартизации и разрабатывает рекомендации по 
содействию этим странам в данной области. Главные 
функции ДЕВКО: организация обсуждения в широких 
масштабах всех аспектов стандартизации в 
развивающихся странах, создание условий для обмена 
опытом с развитыми странами; подготовка специалистов по 
стандартизации на базе различных обучающих центров в 
развитых странах; содействие ознакомительным поездкам 
специалистов организаций, занимающихся 
стандартизацией в развивающихся странах; подготовка 
учебных пособий по стандартизации для развивающихся 
стран; стимулирование развития двустороннего 
сотрудничества промышленно развитых и развивающихся 
государств в области стандартизации и метрологии. 



КОПОЛКО
КОПОЛКО (COPOLCO — Committee on consumer policy) изучает 
вопросы обеспечения интересов потребителей и 
возможности содействия этому через стандартизацию; 
обобщает опыт участия потребителей в создании 
стандартов и составляет программы по обучению 
потребителей в области стандартизации и доведению до 
них необходимой информации о международных 
стандартах. Этому способствует периодическое издание 
Перечня международных и национальных стандартов, а 
также полезных для потребителей руководств: 
«Сравнительные испытания потребительских товаров», 
«Информация о товарах для потребителей», «Разработка 
стандартных методов измерения эксплуатационных 
характеристик потребительских товаров».
КОПОЛКО участвовал в разработке руководства ИСО/МЭК 
по подготовке стандартов безопасности.



РЕМКО
РЕМКО (REMCO — Committee on reference materials) оказывает 
методическую помощь ИСО путём разработки 
соответствующих руководств по вопросам, касающимся 
стандартных образцов (эталонов). Так, подготовлен 
справочник по стандартным образцам и несколько 
руководств: «Ссылка на стандартные образцы в 
международных стандартах», «Аттестация стандартных 
образцов. Общие и статистическое принципы» и др. Кроме 
того, РЕМКО — координатор деятельности ИСО по 
стандартным образцам с международными 
метрологическими организациями, в частности, с МОЗМ — 
Международной организацией законодательной 
метрологии.



Порядок разработки стандартов
Международный стандарт является результатом 
консенсуса между участниками организации ИСО. Он 
может использоваться непосредственно или путём 
внедрения в национальные стандарты разных стран.
Международные стандарты разрабатываются 
техническими комитетами ИСО (ТК) и подкомитетами (ПК) в 
ходе шести-стадийного процесса:
Стадия 1: Стадия предложения
Стадия 2: Подготовительная стадия
Стадия 3: Стадия комитета
Стадия 4: Стадия вопросов
Стадия 5: Стадия одобрения
Стадия 6: Стадия публикации



Стадия 1: Стадия предложения 
Первый шаг в разработке международного стандарта — 
подтверждение того, что конкретный международный 
стандарт необходим. Новое предложение (НП) 
направляется на голосование членам соответствующего ТК 
или ПК, чтобы определить необходимость включения 
соответствующего пункта в программу работы.
Предложение принимается, если большинство У-членов 
ТК/ПК («участники») голосуют «за», и если, по крайней 
мере, пять У-членов заявляют о том, что примут активное 
участие в проекте. На этой стадии обычно назначается 
лидер проекта, ответственный за данный пункт программы.



Стадия 2: Подготовительная стадия 
Обычно для подготовки рабочего черновика ТК/ПК создаёт 
рабочую группу экспертов, председателем (созывающим 
членом) которой является лидер проекта. Могут 
приниматься различные редакции рабочих черновиков, до 
тех пор, пока рабочая группа не решит, что ею разработано 
наилучшее техническое решение рассматриваемой 
проблемы. На этой стадии черновик передаётся 
вышестоящему комитету рабочей группы для прохождения 
фазы выработки консенсуса.



Стадия 3: Стадия комитета
Как только первый черновик комитета готов, он 
регистрируется Главным Секретариатом ИСО. Он 
рассылается для замечаний и, если необходимо, 
голосования У-членов ТК/ПК. Могут готовиться разные 
редакции черновика комитета до тех пор, пока не будет 
достигнут консенсус по техническому содержанию текста. 
Как только консенсус достигнут, текст окончательно 
редактируется для представления в качестве черновика 
международного стандарта (ЧМС).
 



Стадия 4: Стадия вопросов
Черновик международного стандарта (ЧМС) 
распространяется среди всех членов ИСО Главным 
Секретариатом ИСО для голосования и замечаний в 
течение пяти месяцев. Он одобряется для представления в 
качестве окончательной редакции черновика 
международного стандарта (ОЧМС), если две трети У-
членов ТК/ПК высказываются «за», и не более одной 
четверти от общего количества голосов поданы «против». 
Если критерии одобрения не выполнены, текст 
возвращается в исходный ТК/ПК для дальнейшего 
изучения, и исправленный документ снова публикуется для 
голосования и замечаний в качестве черновика 
международного стандарта.



Стадия 5: Стадия одобрения
Окончательная редакция черновика международного 
стандарта (ОЧМС) распространяется среди всех членов 
ИСО Главным Секретариатом ИСО для итогового 
голосования за/против в течение двух месяцев. Если в этот 
период поступают технические замечания, на этой стадии 
они уже не рассматриваются, но регистрируются для 
анализа в ходе будущего пересмотра данного 
международного стандарта. Текст одобряется для 
представления в качестве окончательной редакции 
черновика международного стандарта (ОЧМС), если две 
трети У-членов ТК/ПК высказываются «за», и не более 
одной четверти от общего количества голосов поданы 
«против». Если эти критерии одобрения не выполнены, 
стандарт возвращается в исходный ТК/ПК для пересмотра с 
учётом технических причин, представленных в поддержку 
голосов «против».



Стадия 6: Стадия публикации
Когда окончательная редакция черновика международного 
стандарта одобрена, в итоговый текст разрешается, при 
возникновении такой необходимости, вносить только 
небольшую редакторскую правку. Итоговый текст 
отсылается в Главный Секретариат ИСО, который 
публикует данный международный стандарт.

Пересмотр стандартов
Все международные стандарты рецензируются всеми 
членами ИСО, по крайней мере, через три года после 
публикации и каждые пять лет после первого 
рецензирования. Решение о подтверждении, пересмотре 
или отзыве международного стандарта принимается 
большинством голосов У-членов ТК/ПК.



Пищевая промышленность – одна из отраслей 
промышленности, где вопросы качества продукции 
являются само собой разумеющимися и наиболее 
значимыми. На сегодняшний день по данным ISO 
количество сертифицированных предприятий пищевой 
промышленности составляет более 20 000. Причин тому не 
мало. Это требования потребителей и государственных 
органов, стремление повысить стоимость и имидж 
компании, желание выстроить систему управления 
компанией на основе лучших мировых практик и повысить 
конкурентоспособность продукции, зависимость процедуры 
сертификации продукции от наличия сертификата на 
систему менеджмента качества и другие. Когда мы говорим 
о пищевой промышленности, то имеем в виду всех 
участников цепочки производства и реализации пищевой 
продукции.



На сегодняшний день для предприятий пищевой 
промышленности как минимум применимы следующие 
международные стандарты и их российские аналоги:
ISO 9001:2008 - "Системы менеджмента качества. 
Требования"
ISO 14001:2005 - "Системы экологического менеджмента. 
Требования"
OHSAS 18001:2007 - "Система управления безопасностью и 
здоровьем на производстве"
НАССР - Анализ рисков и критические точки контроля
ISO 22000:2005 - "Системы управления безопасностью 
пищевых продуктов. Требования к любой организации 
пищевой цепи"


