


ОСОБЕННОСТИ 
СТОЛЕШНИЦ ИЗ 

ИСКУССТВЕННОГО КАМНЯ



Состав искусственного камня
DuPont™ Basic®

• Тригидрат алюминий 55 – 60%

• Смесь полиэфирных смол 30 – 35%

• Пищевые красители 3 – 5%



ПРЕИМУЩЕСТВА СТОЛЕШНИЦ ИЗ 
ИСКУССТВЕННОГО КАМНЯ

1. ДЛИТЕЛЬНЫЙ СРОК СЛУЖБЫ

Столешница из искусственного камня толщиной 12 мм может 
эксплуатироваться более 10 лет, сохраняя первоначальный вид 
при правильной эксплуатации.



ПРЕИМУЩЕСТВА СТОЛЕШНИЦ ИЗ 
ИСКУССТВЕННОГО КАМНЯ



УСИЛЕНИЕ ПОД ВАРОЧНУЮ ПАНЕЛЬ



ПРЕИМУЩЕСТВА СТОЛЕШНИЦ ИЗ 
ИСКУССТВЕННОГО КАМНЯ

Возможность ремонта каменной столешницы обеспечивает ей 
привлекательный внешний вид надолго

2. РЕМОНТОПРИГОДНОСТЬ



Возможное возражения клиента

Клиент: «Слышал, что искусственный камень – непрочный 
материал. Если что-то уронить, расколется».

Менеджер: «Согласен, что про особенности каждого материала 
лучше знать прежде, чем его приобретать. Скажите, пожалуйста, 
Вы уже ранее сталкивались с подобным случаем?» (Слушаем 
ответ Клиента)
«Наша компания предлагает столешницу из искусственного камня, 
толщиной 12 мм. Это гарантирует Вам прочность и надежность 
рабочей поверхности. При соблюдении правил эксплуатации 
изделия столешница прослужит Вам долгие годы. На протяжении 
всего срока службы возможна реставрация поверхности за счет 
толщины искусственного камня»

Примечание: Эффективная отработка возражений Клиента – это всегда диалог 
с Клиентом. Чтобы понять, какие аргументы привести Клиенту, узнайте с чем 
связаны его опасения и вопросы.



ПРЕИМУЩЕСТВА СТОЛЕШНИЦ ИЗ 
ИСКУССТВЕННОГО КАМНЯ

3. КАНАВКИ ДЛЯ СТОКА ВОДЫ, ПОДСТАВКА ПОД 
ГОРЯЧЕЕ
Можно вырезать канавки и устанавливать металлических 
подставки



ПРЕИМУЩЕСТВА СТОЛЕШНИЦ ИЗ 
ИСКУССТВЕННОГО КАМНЯ

4. МЕХАНИЧЕСКОЕ ПОВРЕЖДЕНИЕ И ТЕМПЕРАТУРНОЕ 
ВОЗДЕЙСТВИЕ
Рекомендуем установить решетки под горячее и использовать 
разделочные доски.



Возможное возражения клиента

Клиент: «А можно ли резать\ставиить горячее на столешнице 
из ИК?»

Менеджер: «Этот вопрос очень часто задают клиенты при выборе 
столешницы из ИК. В свою очередь скажу, что ИК это прочный и 
долговечный материал, в то же время для приготовления пищи 
необходимо использовать разделочную доску. В противном случае 
со временем на столешнице останутся царапины. Тоже самое 
касается горячего- предлагаю вам рассмотреть вариант решеток, 
что не только увеличит срок эксплуатации столешницы, но и 
подчеркнет эстетичный вид.»



ПРЕИМУЩЕСТВА СТОЛЕШНИЦ ИЗ 
ИСКУССТВЕННОГО КАМНЯ

5. БЕСШОВНАЯ ВКЛЕЙКА МОЕК

Интегрированная мойка из искусственного камня - это 
идеальное решение: эстетичная монолитность рабочей 
поверхности, гигиеничность достигаются благодаря отсутствию 
стыков.



ПРЕИМУЩЕСТВА СТОЛЕШНИЦ ИЗ 
ИСКУССТВЕННОГО КАМНЯ

6. ВОЗМОЖНОСТЬ ИЗГОТОВЛЕНИЯ ГЛЯНЦЕВОЙ И МАТОВОЙ 
СТОЛЕШНИЦЫ

Обращайте внимание клиента, что на темных столешницах в 
глянцевом исполнении будут более заметны механические 
повреждения.



При первичной демо-презентации моделей в студии 
или совместной работе над проектом.

Возражение Клиента: «То есть столешница из ИК лучше ДСП?»
Менеджер: «Мы предлагаем ИК как альтернативу. Обе столешницы имеют 
свои преимущества, разница в цене. Столешница из ИК более сложная в 
производстве, на 80% изготавливается в ручную. Из этого складывается 
стоимость. Давайте сделаем два просчета, чтобы вы смогли выбрать. 
Пройдемте к рабочему столу…»

Примечание: Создавайте у Клиента ценность столешницы как из ДСП, так и 
из ИК. 
Но предупредите о разнице в стоимости. 



ПРЕИМУЩЕСТВА СТОЛЕШНИЦ ИЗ 
ИСКУССТВЕННОГО КАМНЯ

7. Гарантия

Гарантия на столешницу такая же, как и на кухонный гарнитур. 
Составляет 2 года.



Цвета искусственного камня 



• нарушение габаритных размеров
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M
ax

  н
е 

бо
ле

е 
75

0 
м

м

до
 1

00
0 

м
м

Max  2000 мм

Допустимые габариты столешницы



Уход за столешницами из 
искусственного камня 

• Не требует никаких специальных средств по 
уходу в 90% случаев

• Для удаления бытовых жидкостей с 
поверхности рекомендуется использовать 
бытовые средства, кроме абразивных 
(мыльные растворы типа FAIRY, гели и мягкие 
пасты типа DOMESTOS)

• СВЕТЛЫЕ МОЙКИ : на некоторое время (до 
16 часов) оставить раствор 50% воды и 50% 
жидкий отбеливатель типа VANISH, смыть 
большим количеством воды.



Удаление сильных загрязнений 



Удаление сильных загрязнений 



Удаление сильных загрязнений 



Особенности кромок



Особенности кромок

На торце столешницы можно 
установить либо КРОМКУ 
№7, либо кромку, как на 
лицевой части столешницы.



Особенности кромок
Если на торце столешницы заказана модель кромки №02, то 
ОБЯЗАТЕЛЬНО делать свес столешницы сбоку секции.

Кромка №02
Рекомендован свес 
min 10мм



Особенности кромок
Все видимые участки столешницы должны быть закромлены.



Особенности кромок



Особенности кромок



Мойки



Врезная мойка



Мойка для вклейки

Мойка (в шт.)
+
Вклейка мойки (в шт.)



Мойка для вклейки



Мойка для вклейки



Мойка для вклейки



Возможное возражения клиента

Клиент: «Зачем мне нужна такая мойка, она же дороже»

Менеджер: «Давайте более подробнее обсудим вопрос выбора 
мойки. Основным преимуществом такой мойки является ее 
установка. Такая мойка устанавливается в один уровень со 
столешницей, что позволяет содержать столешницу в чистоте. Т.к. 
одним движением можно убрать влагу и крошки сразу в мойку»



Мойка для вклейки



Решетки под горячее

Аксессуары



Решетки под горячее

Аксессуары



Канавки для вклеенной мойки

Аксессуары



Особенности расчета угловых 
зон 



Еврозапил-30мм для всех кромок, 
кроме кромки №07



Расчет угловых сегментов



• Установка варочной поверхности в угловых сегментах запрещена

Расчет угловых сегментов



Барные стойки



Опоры из ИК для барных стоек



Опоры из ИК для барных стоек



• Несоблюдение величины свесов в барных стойках (свесы от 
секции)

Нависание барных стоек



Технические отступы



• Несоблюдение минимальных отступов от вырезов до края 
столешницы или до места шва

Технические отступы



• Несоблюдение минимальных отступов от мойки до варочной 
поверхности

Технические отступы



При использовании экспресс конфорки WOK днище посуды не 
должно выходить за габариты конфорки более чем на 15 мм



При итоговой презентации дизайн-
проекта 

Менеджер: «Мы с вами сделали проект, стоимость 
которого составила 170 000 рублей. В нее вошли: 
кухонный гарнитур, техника, наполнение и 
столешница. В данном случае столешница ДСП, 
покрытие пластик высокого давления. Выгода по 
акциям 35 000 рублей.
При альтернативном просчете, заменив материал 
столешницы на ИК, мы получим стоимость проекта 
230 000 рублей, и выгода 75 000 рублей. 
На каком из двух проектов остановимся?»

Возражение Клиента: «Почему такая большая 
разница в цене»
Менеджер: «Хорошо, что задали этот вопрос. 
Разные материалы - разные стоимости. Я просто 
помню, Вы говорили, что много времени проводите 
на кухне. В Вашем случае в столешнице ИК мы 
можем предусмотреть подставки под горячее, 
возможность вклеенной мойки и легкость в уходе за 
данным материалом. Итак, на каком проекте 
становимся?Примечание: Используйте альтернативный просчет как возможность Клиенту 
в рамках одной Компании выбирать комфортную стоимость. 



Работа в THR



Особенности 
прорисовки и  расчета



Особенности прорисовки и  расчета



Особенности прорисовки и  расчета



Особенности прорисовки и  расчета

• Бортик считается с припуском 30 мм



Особенности прорисовки и  расчета



Особенности прорисовки и  расчета

• При переимпорте мойка добавляется в графу «МОЙКА»



Особенности прорисовки и  расчета

• Её необходимо перенести в графу «Вклеиваемая мойка»



Особенности прорисовки и  расчета



Особенности прорисовки и  расчета



Конструкторский 
чертёж




