
Skype консультации, проблемы и решения

Дистанционные услуги психолога



О чем пойдет речь?

Дистанционная 
психологическая 

помощь.

• Преимущества
• Проблемы

Сравнение способов 
ведения удаленных 

консультаций. 

Обзор и демонстрация

И нам возможно 
передают опыт



Преимущества дистанционной консультации

• Возможность оказывать услуги в отдаленных 
местах, где психологические услуги 
недоступны;

• Возможность полной анонимности;
• Клиент может выбирать максимально 

комфортное для него окружение: собственный 
кабинет, своя квартира, скамейка на берегу 
любимого пруда и т.д.;

• Экономия времени на дорогу;
• Возможность попробовать несколько 

специалистов, а уже после этого решать к кому 
ездить на очные встречи;

• И другие…



Недостатки дистанционной консультации

• В некоторых случаях, необходимый объём 
помощи остаётся недостижим. К примеру, в 
работе с психосоматическими расстройствами 
в моменты проживания эмоционально 
насыщенных состояний физическое 
присутствие является очень важным;

• Терапия возможна только при наличии 
достаточно хорошего интернета;

• Исключен физический контакт



Сравнение подходов

Плюсы:
• Доход полностью ваш;
• Все возможные технологии 

продвижения (контекст, 
социальные сети, реклама)

Минусы:
• Высокая стоимость на старте, 

расходы на маркетинг.

Плюсы:
• В большинстве, нет 

дополнительных комиссий;
• Нет расходов на старте;
• Уже есть посетители на сайте.
Минусы:
• Ограниченная клиентская 

база;
• Риск остаться без оплаты в 

случае неадекватного 
клиента.

Плюсы:
• Обширная база клиентов 

(клиенты из других разделов 
могут воспользоваться и 
Вашими услугами).

Минусы:
• Комиссия площадки;
• Сложность вывода средств;
• Ограничения в формате 

работы;
• Риск остаться без оплаты;

Собственный сайт Тематический сайт Агрегатор специалистов



Наше решение

• Позволяет создать предложение услуги содержащее 
всю необходимую информацию о вас 
(специализация, опыт,  видео-пример консультации 
или интервью, контакты). Продвижение вашего 
предложение возможно любыми способами. Это 
бесплатно!

• Площадка ориентирована на все виды услуг которые 
можно предоставлять удаленно (образование, 
фитнес, консультации, оформление документации и 
т.д.). Посетители сайта не ограничиваются 
исключительно психологией изначально

• У нас нет никаких ограничений, кроме соответствия 
законам РФ.

• Оплата за услугу производится одновременно с 
оказанием услуги.



Как это работает?

Клиент выбирает Вас Платит пока 
услуга его 
устраивает

Вы оказываете 
услугу 

одновременно 
получая 
оплату

Остаток 
средств 

возвращается 
клиенту

Все что Вы 
заработали 
уже у Вас на 

счету



Платежный инструмент StretchPay

Ник или кошелек плательщика

Сумма перевода

Тариф

Управление тарифом и переводом

Длительность перевода

Переведенные средства

Ник или кошелек получателя



• Стоит позаботиться о личном пространстве 
свободном от различных отвлекающих ситуаций и 
других людей заранее (10 минут до начала сессии);

• Используйте наушники с микрофоном, чтобы у вас 
были свободны руки;

•  Заранее проверьте связь, чтобы слышать и видеть 
друг друга без помех и не тратить время на 
настройки во время сессии;

• Подготовьте несколько листов бумаги для записей;

• Отключите звук на телефоне и уведомления на 
компьютере чтобы ничто вас не отвлекало от 
процесса.

Рекомендации по работе с клиентами:



Александр Лысенко

Веб-разработчик VideoPRO

+7 (939) 755-37-64

laa.vpe@gmail.com

https://video-pro.expert

skype: laa.vpe


