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Информационные 
процессы

1. Понятие информационного 
процесса

2. Информационный процесс как составная 
часть информационной технологии

3. Структурно-функциональное моделирование 
информационных процессов



Основные информационные 
процессы

Сбор 
информации

целеустремленное нахождение первичной информации 
(методы: наблюдение, измерение, опросы, анкетирование, 
тестирование и т.д)

Поиск 
информации

нахождение нужной информации в информационных 
фондах (каталоги, справочники, поисковые системы и т.д)

Обрабатыван
ие 
информации

исполнение совокупности спланированных действий над 
имеющейся информацией с целью получения новой

Представлен
ие 
информации

превращение информации к форме, наиболее удобной для 
её использования (методы: сортировка, систематизация, 
подача в табличной или графической форме)

Хранение 
информации

обеспечение возможности воспользоваться найденной 
информацией в дальнейшем(носители информации-
лазерные диски и т.д)

Передача 
информации

перемещение информации в пространстве-от источника до 
потребителя(носители информации-звуковые, световые 
волны и т.д)

Защита 
информации

введение определенных мер с целью предотвращения 
потери, повреждения или злоумышленного использования 
информации

Использован
ие 
информации

обоснованное принятие решений в разных видах 
человеческой деятельности



Сбор 
информации





Сбор информации о работе MS 
Windows 7



Сбор информации о работе MS 
Windows 7



ЦЕНСОР-GSM: мониторинг базовых станций. Устройство сбора 
информации УСИ-8G (GSM/GPRS-контроллер)



Поиск 
информации



Структура индекса 

• таблицы идентификаторов страниц (page-ID);

• таблицы ключевых слов (Keyword-ID);

• таблицы модификации страниц;

• таблицы заголовков;

• таблицы гипертекстовых связей;

• инвертированного списка (IL);

• прямого списка (FL).





Обработка 
информации



Исполнитель обработки вычисляет 
среднее значение входных величин: 

Y = (X1 + X2)/2



Диаграмма 
состояний



Пример 
ЧМИ



Взаимодействие 
определяют :

Емкость время доступа 
стоимость 

Кэш память(L1)

Регистры

Команды, операнды
(1-8)байт

Кэш память(L2)

Основная память  

Дисковая кэш-память  

Магнитные диски,RAID 

Оптические диски

ЗУ на магнитных лентах

Блоки
(8-128байт)

Блоки
(8-128байт)

Страницы
(0,5-8Кбайт)

Страницы
(0,5-8Кбайт)

Файлы
(мегабайты)

Файлы
(мегабайты)

Сотни байтов \<10нс\?

64-128 Кбайт
  10-15 нс
        ?

256-512 Кбайт
   15-30нс
          ?

1-8 Мбайт
  50-100мкс
        ?

500-1000 Кбайт
  20-40 мкс
$
        

Неограниченная
секунды-минуты
$        

20-4000 Мбайт
  8-10мс
$
          

0,7-8 Гбайт
  >50мс
$
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 База данных – это организованная структура, предназначенная для 
хранения информации.

Хранилище данных — (англ. Data Warehouse) предметно ориентированная 
информационная база данных, специально разработанная и предназначенная 
для подготовки отчётов и бизнес анализа с целью поддержки принятия решений 
в организации.

Банк данных – автоматизированная информационная система 
централизованного хранения и коллективного использования данных. В состав 
банка данных входят одна или несколько баз данных, справочник баз данных, 
СУБД, а также библиотеки запросов и прикладных программ.





Передача 
информации







Защита 
информации

Федеральный закон от 27.07.2006 N 149-ФЗ (ред. от 13.07.2015) "Об 
информации, информационных технологиях и о защите информации" (с 
изм. и доп., вступ. в силу с 10.01.2016)

Статья 17. Ответственность за правонарушения в 
сфере информации, информационных технологий и 
защиты информации

1. Нарушение требований настоящего Федерального 
закона влечет за собой дисциплинарную, гражданско-
правовую, административную или уголовную 
ответственность в соответствии с законодательством 
Российской Федерации.



Класс защищенности информационной системы (первый класс 
(К1), второй класс (К2), третий класс (К3), четвертый класс (К4)) 
определяется в зависимости от уровня значимости 
информации (УЗ), обрабатываемой в этой информационной 
системе, и масштаба информационной системы (федеральный, 
региональный, объектовый).

Класс защищенности (К) = [уровень 
значимости информации; масштаб системы]
УЗ = [(конфиденциальность, степень ущерба) 
(целостность, степень ущерба) (доступность, 
степень ущерба)]

Уровень 
значимости
информации

Масштаб информационной системы

Федеральный Региональный Объектовый

УЗ 1 К1 К1 К1

УЗ 2 К1 К2 К2

УЗ 3 К2 К3 К3

УЗ 4 К3 К3 К4






