
Реставрация чугунных и 
акриловых ванн. Креативное 
оформление акриловых ванн.

Чернышева Арина
Гресько Ирина



Услуги по реставрации и 
оформлению ванн.



Почему люди будут 
покупать?
• Нет аналогов
• Эксклюзивный подход



Что действительно 
продавать?
• Избавление от негативных эмоций
• Уют в ванной комнате



Целевая аудитория
• Пенсионеры
• Ценители домашнего очага
• Люди, снимающие квартиры и 
сдающие в аренду, гостиничные 
комплексы 



Работа с потенциальными 
клиентами через интернет.



Характеристика развития 
услуги
• Реставрация
    
    Практически в любом 
городе есть фирмы 
или мастера, 
оказывающие 
подобного рода 
услуги. Потенциал 
рынка достаточен в 
любом городе. 

• Оформление

   Рынок данных услуг 
не развит, поэтому 
есть все условия 
для занятия 
лидирующих 
позиций в данной 
сфере





Спрос
• Спрос на ремонт акриловых ванн 
выше, так как срок их эксплуатации в 
2-3 раза меньше по сравнению с 
чугунными.



Конкуренты
• Прямые   

Полисант ДВ
Частники

• Непрямые
Все фирмы по 
России



Закупка материала для 
реставрации ванн.

Цель

•Приобрести 
материал в 
нужном 
количестве, 
ассортименте 
и 
определенной 
стоимости.

Ответственны
й

•Собственник 
бизнеса.

Результат
•Наличие 
материалов 
на месяц 
вперед. 



Бизнес процесс закупки рабочих 
растворов

Жидкий акрил, эмаль, 
акриловые краски

(водонепроницаемые)

1. ООО «НПК 
ЭКОВАННА»

2. ООО «ПЛАСТОЛ 
ПЛЮС»

3. «Полисант ДВ»

ООО «НПК ЭКОВАННА»
Низкая цена, 

превосходное качество 
материала

ООО «Деловые 
Линии»

Оплата при 
получении

Приём и 
хранение 

материала на 
складе



Характеристика

Цена Срок 
поставк
и

Качеств
о

благонадежнос
ть

ООО «НПК 
ЭКОВАННА»

https://ecovanna.r
u/

1100-
1400

До 7 дн Высокое Благонадежный 
поставщик

ООО 
«ПЛАСТОЛ 
ПЛЮС»

https://plastall.ru/ 1600-
2100

От 7-10 
дн

Высокое Благонадежный
поставщик

«Полисант 
ДВ»

ваннадв.рф/ 1150-
1450

Самовыв
оз

Хороше
е

Неблагонадёжн
ый
поставщик

Поставщики Ссылка на 
сайт

Критерии





План помещения 



Перечень оборудования
Наименование инвентаря Количество

1. Стол 3

2. Стул 6

3. Стеллаж 3

4. Диван 1

5.Стекляянный комод 1

6. Сейф 1

7. Кофеварка 1

8. Принтер 1



Бизнес процесс подбора и управления 
персоналом

Определение 
потребности в 
персонале

Подготовка 
должностных 
инструкций

Поиск 
персонала

Собеседование
Заключение 
трудового 
договора



Персонал

• 2 мастера по реставрации ванн
• 2 дизайнера
• Администратор



Должностные инструкции
Администратор Мастер Дизайнер

-консультировать 
посетителей по вопросам, 
касающимся оказываемых 
услуг.
-рассматривать претензии, 
связанные с 
неудовлетворительным 
обслуживанием 
посетителей.
-обеспечивать чистоту и 
порядок в помещении и на 
прилегающей к нему или 
зданию территории.

-проводить реставрацию 
ванны эмалью или 
акриловой вставкой на 
адресе у клиента.

- уметь работать с 
электроинструментом 
(дрель, лобзик, болгарка)

-своевременно  и 
качественно  выполнять 
художественно-
оформительские работы 
по заказам клиентов.
-согласовывать эскизы с 
непосредственным 
клиентом и 
подготавливать 
окончательные макеты.
-Давать 
консультации  своему 
непосредственному 
клиенту о принципах и 
вариантах решения 
поставленных 
дизайнерских задач.



Как будем искать?

• Размещение информации о вакансии в 
интернете

• По рекомендации 

• Социальные сети ( Facebook, LinkedIN)



Трудовой договор



Бизнес процесс защиты активов от 
воровства


