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ЛИЧНЫЕ КАЧЕСТВА 
ПРОДАВЦА





Цель:
 Разработать и провести цикл из 5-ти мероприятий, 

способствующий повышению профессиональной культуры и 

карьерному росту студентов, обучающихся по профессии «Продавец 

контролер-кассир», специальности «Коммерции».



Задачи:
- провести исследования востребованности личностных и 

профессиональных качеств продавца;

- провести исследование среди студентов о профессиональных 
умениях продавца;

- формировать и развивать профессиональную культуру 
студентов, обучающихся по профессии «Продавец, контролер-
кассир», специальности «Коммерция»; 

- обобщить и представить результаты мероприятий по воспитанию    
профессиональной культуры и ее влиянию на карьерный рост.



Тренинг «Средства общения в структуре коммуникационной 

деятельности» 



Тренинг «Типы клиентов и покупателей»



Мастер-класс «Ваш имидж: шарф, шаль платок.»



Деловая игра «Бизнес-этикет и корпоративная культура компании»



Мастер- класс «Презентационные технологии воплощения 

рекламной концепции товара»



Бюджет проекта

Канцтовары 2800 руб.

Ткань 1100 руб.

Ленты, бумага, упаковка и т.п. 3700 руб.

Шарфы, платки 8400 руб.

Организационные расходы 500 руб.

Энергообеспечение 1500 руб.

ИТОГО 18000 руб.



ДО ПОСЛЕ



Ф.И.О. Доброжелатель
ность, умение 

общаться с 
посетителями.

Воспитанность, 
наличие 

хороших манер.

Аккуратность, 
опрятный 

внешний вид.

Культура речи, 
умение вести 

диалоги.

Творческий 
подход к 

выполнению 
возложенных 
обязанностей.

Гусева 
Александра

5 5 5 5 5

Карпов 
Алексей

5 5 5 5 4

Сторчиенко 
Виктория

5 5 5 5 5

Болстрем 
Дмитрий

3 4 4 3 3

Дмитрикова 
Мария 

4 4 4 3 3

Жарова 
Ксения 

5 5 5 4 4




