
Специалист Учебного центра

ООО «ЛУКОЙЛ-Уралнефтепродукт», г. Челябинск



Цель дня:

найти компетентного, бодро-
активного, ресурсного 

специалиста в команду 
Учебного центра



Для начала - краткий экскурс в оргструктуру предприятия (нужный нам фрагмент):
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Челябинск + Миасс + Троицк + Чесма + 
Чебаркуль + Аргаяш  + Южноуральск + 

Снежинск + Озерск (≈ 60  АЗС)

Златоуст + Сатка (= 12 АЗС)

Магнитогорск (= 12 АЗС)

Тюмень + Курган + Тобольск (=19 АЗС)

Советский (=12 АЗС)

Екатеринбург и Свердловская область 
( ≈ 90 АЗС)

В зоне ответственности данный  регион 
определен недавно как результат  

слияния двух ООО: Урала и Пермского 
края

Причина открытия позиции специалиста 
2 категории

Зона ответственности: 

≈ 200 объектов!!!



Должностная инструкция 
Специалиста 2 категории на 

основе профстандарта 
«Педагог»

Профессиональная подготовка 
операторов АЗС: курс длится 
неделю, 1-2 группы в месяц 

по 20-25 человек

Книга Сервиса 1
 (коммерческий блок, обновленные 

стандарты сервиса)

Книга Сервиса 2 
(технический блок, эксплуатация 

АЗС - проект в разработке) 

Единая система подготовки 
персонала: стартовое, 

адаптационное, поддерживающее 
и развивающее обучение для 

менеджеров и операторов АЗС

Выездные проверки на предмет 
соблюдения стандартов сервиса, 

оценка результатов обучения = 
40-50% рабочего времени

Обучение персонала в 
формате лекций, тренингов, 

продуктовых семинаров, 
работа «в полях»

Основной функционал: 



Специалист 
Учебного 
центра – 
какой он?

Бодрый, 
активный, 

ресурсный, 
выносливый!

Мобильный, 
готовый к 

командировкам

Умеет работать 
с руководством 
дистанционно

Самостоятельный, 
планирует свою 

работу в регионе, 
несет за это 

ответственность

Умеет мыслить 
аналитически, 
оперировать 

большими 
объемами 

информации
Умеет работать с 

непростой 
категорией 

персонала: акцент и 
на продажи, и на 

техническую 
составляющую

Умеет вести 
несколько 
проектов 

параллельно

Любит коллег и 
при всей 
нагрузке 

находит время 
на совместный 
обед = хорошо 
планирует свой 

день!

Кого мы ищем?



• офис, район АМЗ, ул. Нефтебазовая, 1;
• доставка служебным транспортом от остановки «Областная 

больница»
Рабочее место

• понедельник-четверг с 09:00 до 18:00;
• пятница с 09:00 до 17:00График работы

•оклад 33 000 рублей + ежемесячная премия 25% от оклада;
•командировочные дни рассчитываются по среднему 

заработку = > частые командировки =  выше ежемесячный 
ценник;   

•квартальная премия по итогам проверок АЗС тайным 
покупателем = 15% от оклада, если АЗС проверку прошли.

Оплата труда

• ДМС; 
• 13 заработная плата; 
• Премия ко Дню нефтяника; 
• ежегодная индексация оклада;
• материальная помощь к отпуску (сверх отпускных); 
• отпуск = 32 оплачиваемых дня

Бонусы!

Что мы готовы предложить?



Почему это круто? Потому что ты… 

Прокачаешь скиллы тренера, так как работы в 
этом формате предостаточно: 

проекты масштабны

Научишься быстро 
адаптироваться к происходящим 

изменениям, ведь слоган 
компании «ЛУКОЙЛ» – всегда в 

движении!

Окунешься в особую 
атмосферу 

Челябинского офиса, 
о которой ходят 

легенды в 
центральном 

аппарате 
управления

Посмотришь на 
разные регионы 

России ☺ 
В Тюмени очень 

красиво, 
например.

Получишь опыт 
работы в крупной, 

известной 
компании с 
развернутой 

сеткой объектов = 
отличный раздел в 

резюме ;)

Будешь работать в 
режиме 

дистанционного 
руководства = 

никто не стоит над 
душой ☺

Станешь 
стойким и 

выносливым 
специалистом! 
200 объектов – 
это не полтора 

землекопа 

Заметишь, как 
пятницу не надо 

ждать: она 
наступает быстро и 
внезапно в режиме 

«Уже?! А еще 
столько задач!..»

Попробуешь 
вкусняшки, 

которые 
готовит наш 
секретарь ☺



Как с нами связаться?

Меня зовут 
Ольга

Подготовь резюме 
и напиши мне в 

WhatsApp’е 
по номеру 

+7-908-582-76-14 

Я Ведущий 
специалист 

Учебного 
центра в 

Челябинске


