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2 Типы предприятий

Можно выделить несколько типов предприятий,  
относительно которых у предпринимателя есть 
определенные бизнес-ожидания и связь со стилем, укладом 
его жизни:

•Предприятия высокого роста (венчурные)
•Предприятия стиля жизни
•Традиционный малый бизнес
•Приобретение готового бизнеса
•Социальные предприятия
•Интрапренерство крупных компаний 



Фото 1: 142 дома трудолюбия основаны в 20 
губерниях уже в конце 19 века

Социальное предпринимательство - это баланс социальных целей и 
коммерческой составляющей, где деньги - не цель, но средство достижения 
этих социальных целей, позволяющее предпринимателю оставаться 
устойчивым и не зависимым от внешних благотворителей.

Фото 2: Дом трудолюбия 
Рукавишниковых в гор. Нижний 
Новгород

3 Какие проекты бывают

Фото 3: Иллюстрация к проекту 
«Авоська дарит надежду». См. 
«Каталог социальных 
предпринимателей-2015». 



2 ОПРЕДЕЛЕНИЕ

Социальное предпринимательство 
— это вид хозяйственной деятельности, 

направленный на решение проблем 
определенных групп людей, вследствие 
провалов (несостоятельности) рынка и 

государства не имеющих доступа к жизненно 
необходимым благам. 



7 ПРИЗНАКИ СП

социальное воздействие (англ. social impact) — целевая направленность на 
решение/смягчение существующих социальных проблем, устойчивые 
позитивные измеримые социальные результаты;

инновационность — применение новых, уникальных подходов, позволяющих 
увеличить социальное воздействие;

самоокупаемость и финансовая устойчивость — способность социального 
предприятия решать социальные проблемы до тех пор, пока это необходимо и 
за счет доходов, получаемых от собственной деятельности;

масштабируемость и тиражируемость — увеличение масштаба деятельности 
социального предприятия (на национальном и международном уровне) и 
распространение опыта (модели) с целью увеличения социального воздействия;

предпринимательский подход — способность социального предпринимателя 
видеть провалы рынка, находить возможности, аккумулировать ресурсы, 
разрабатывать новые решения, оказывающие долгосрочное позитивное влияние 
на общество в целом.



2 РИО +20

Конференция  в Рио-де-Жанейро в 2012 г.: 
●новые стандарты ведения бизнеса, 
●новая роль бизнеса в обществе, 
●итоговый документ «Будущее, которое мы хотим», 
●более 900 проектов в сфере устойчивого развития



2 ISO 26000

2010 - Стандарт ISO 26000 «Руководство по социальной 
ответственности»: 
- определение, тематика  социальной ответственности, 
- управление социально ответственным поведением

Социальная ответственность (social responsibility): - 
ответственность организации за воздействие ее решений и 
деятельности на общество и окружающую среду через 
прозрачное и этичное поведение, которое 

✔ содействует устойчивому развитию, включая здоровье и 
благосостояние общества;

✔ учитывает ожидания заинтересованных сторон;
✔ соответствует применяемому законодательству и согласуется 
с международными нормами поведения;

✔ интегрировано в деятельность всей организации и 
применяется в ее взаимоотношениях



2 ТЕРМИН

Само это словосочетание впервые появилось в 
1960-х годах в англоязычной литературе, 
посвященной вопросам социальных перемен, а уже 
через несколько лет фраза «социальное 
предпринимательство» получила широкое 
распространение. 

Хотя термин сравнительно новый, само это 
явление имеет давнюю историю. Социальные 
предприниматели существовали еще в XIX - начале 
XX вв., они помогали распространению многих 
полезных инноваций
     Достаточно вспомнить утопические эксперименты 
Роберта Оуэна, последователей Шарля Фурье или 
организации, основанные такими выдающимися 
личностями, как Флоренс Найтингейл и Виноба Бхаве.



Дом трудолюбия св.Иоанна: «Учреждение 
первых христиан времен апостольских» 



Из истории Нижнего Новгорода

Дом трудолюбия, 1906

Фонтан благотворителей, 1880-е

Вдовий дом, 1887



В Нижнем Новгороде в 1896 г. состоялась
XVI Всероссийская промышленная и 

художественная выставка. За четыре месяца (с 28 
мая по 1 октября 1896 г) ее посетило 991 033 человек. 

Выставка, несомненно, придала импульс к 
дальнейшему развитию

 экономики России
 путем распространения 

позитивного опыта
 в среде

 торгово-промышленного 
сословия и 

мощный толчок 
развитию культуры.





Мухаммад Юнус в 2006 г. был удостоен 
Нобелевской премии мира

Здание банка 
Grameen в Дакке 
(Бангладеш) 





Компания CONSERVE, создание новой продукции на 
основе переработки пластиковых отходов (Индия) (в 
переводе с англ. охранять, сберегать) основана в 1998 г. 
Анитой Ахуджа (Anita Ahuja).
Нью-Дели является крупнейшим «производителем» мусора в 
стране. Однако в связи со стремительным удешевлением 
производства нового пластикового сырья и полиэтилена 
промышленная переработка пластиковых отходов для нового 
производства экономически невыгодна.
Организация занимается тем, что превращает выброшенные 
пластиковые пакеты в полезный ресурс для производства 
широкого набора продукции, отвечающей современной моде и 
требованиям взыскательных покупателей. 



Association 
EMERGENCE - 
Le Havre



Пути возникновения 
социальных предприятий

Бизнес-модели СП рождаются, когда та или иная 
проблема становится настолько выраженной, что в 
обществе не вызывает сомнения необходимость ее 
срочного решения.
Они могут возникнуть следующими путями:

•вследствие использования некоммерческими 
организациями предпринимательского подхода и 
бизнес-инструментов в своей работе с целью 
получения дополнительных источников 
финансирования для достижения социальной цели; 

•за счет развития коммерческими организациями 
межсекторного взаимодействия в рамках программ 
корпоративной социальной ответственности;

•вследствие осознанного выбора предпринимателя, 
цель которого - не столько получение прибыли, 
сколько решение конкретной социальной проблемы



1. Использование некоммерческими 
организациями предпринимательского 

подхода



 Основной задачей организации является обучение и трудоустройство инвалидов в сфере бытового 
обслуживания на базе центра. На настоящий момент в центре «Березень» функционируют три комплекса 
бытового обслуживания в районах Тулы. Каждый комплекс — это набор структурных подразделений, где 
созданы рабочие места для людей с ограниченными возможностями, включающий в себя: парикмахерскую, 
мастерскую по ремонту обуви, мастерскую по ремонту одежды, фотостудию, пункт по приему одежды в 
химчистку. На все виды бытового обслуживания социально-незащищенным слоям населения 
предоставляются скидки в размере 25–35 % от стоимости за счет собственных средств предприятия.







Новый закон о социальном 
обслуживании № 442-ФЗ

1. Расширение спектра услуг (разработка и реализация 
индивидуальной программы предоставления социальных услуг 
каждому получателю услуг);
2. Приближенность поставщиков социальных услуг к месту жительства 
получателей социальных услуг (приоритет надомных форм социального 
обслуживания);
3. Включение СО НКО и ИП в качестве поставщиков услуг социального 
обслуживания населения;
4. Создание возможности электронных обращений получателей услуг;
5. Обновление региональных стандартов социального обслуживания 
населения;
6. Формирование и ведение реестра поставщиков (информация о 
предоставляемых услугах, условиях их предоставления, опыте работы, 
кадровом составе, лицензиях, свободных местах и многое другое).
7. Для получателей социальных услуг предусмотрен регистр 
получателей услуг и право на выбор поставщика социальных услуг;
8. Обязательство проведения независимой оценки организаций 
поставщиков услуг (открытость, комфортность условий, сроки 
ожидания, доброжелательность и т.д.)



Предпринимательская деятельность 
НКО — что это?

Согласно федеральному закону №7-ФЗ (гл. 4, ст. 24) «О некоммерческих 
организациях», НКО может осуществлять предпринимательскую деятельность 
лишь постольку, поскольку это служит достижению целей, ради которых она 
создана. Такой деятельностью признаются:

•приносящее прибыль производство товаров и услуг, отвечающих целям создания 
НКО; 

•приобретение и реализация ценных бумаг, имущественных и неимущественных 
прав (сдача в аренду помещения, оборудования); 

•участие в хозяйственных обществах и товариществах на вере в качестве 
вкладчика.

Виды предпринимательской деятельности, разрешенные законом: 
•производство товаров и услуг (в соответствии с уставными целями); 
•производство товаров и услуг непрофильного характера; 
•приобретение и реализация ценных бумаг; 
•приобретение и реализация имущественных и неимущественных прав (сдача в 
аренду помещения, оборудования и т.д.); 

•участие в хозяйственных обществах и товариществах на вере (например, НКО 
получает дивиденды как участник или учредитель хозяйственного общества). 



С 07.01.11 ряд НКО получили статус 
социально ориентированных (СО НКО)

l       К таковым отнесены НКО (за искл. государственных 
корпораций, государственных компаний, общественных 
объединений, являющихся политическими партиями), 
осуществляющие деятельность, направленную на решение 
социальных проблем, развитие гражданского общества в РФ, 
а также виды деятельности, предусмотренные ст.31.1 
Федерального закона №7-ФЗ. 
l  В целях софинансирования расходных обязательств 
субъекта РФ, возникающих при реализации программ поддержки, 
из федерального бюджета регионам предоставляются субсидии, в 
части оказания финансовой поддержки социально 
ориентированным НКО, осуществляющим мероприятия по 
следующим направлениям:

•профилактика социального сиротства, поддержка материнства и 
детства;

•повышение качества жизни людей пожилого возраста;
•социальная адаптация инвалидов и их семей;
•развитие дополнительного образования, научно-технического и 
художественного творчества, массового спорта, деятельности детей и 
молодежи в сфере экологии;

•развитие межнационального сотрудничества.



2. Развитие коммерческими 
организациями взаимодействия с НКО, 

реализация социальных программ





3. Start-up предпринимателя



http://www.nnpristan.com
/







•В этой смене будет проходить уникальный арт-
терапевтический тренинг как для детей, так и для взрослых.

•У нас будет очень интересное и своеобразное погружение в 
сказкотерапию.

•Это будет путешествие внутрь себя.
•И могу вас уверить, что вы откроете о себе и о вашем 
ребенке много нового, интересного и полезного для вас.

•Мы побудем Богами, которые САМИ творят свой мир, 
людей.

•Не просто творят, но и несут за это ответственность…



«Веселый войлок», г. Рыбинск



Пример формирования бизнес-модели 
«Веселый войлок», г.Рыбинск



Приказы Минэкономразвития
 № 220 от 24.04.2013г., № 411 от 
01.07.2014г., № 167 от 25.03.2015г. 

Субъекты социального 
предпринимательства - субъекты малого и 
среднего предпринимательства, 
осуществляющие социально 
ориентированную деятельность, 
направленную на достижение общественно 
полезных целей, улучшение условий 
жизнедеятельности гражданина и (или) 
расширение его возможностей 
самостоятельно обеспечивать свои 
основные жизненные потребности, а также 
на обеспечение занятости, оказание 
поддержки инвалидам, гражданам 
пожилого возраста и лицам, находящимся 
в трудной жизненной ситуации.



Организационно-правовые 
формы социального 
предпринимательства



Ключевые тренды
●Разгосударствление сектора оказания социальных услуг и 
формирование рынка социальных услуг;

●Активное вовлечение негосударственных субъектов в 
производство социальных услуг (в конкуренцию за бюджетное 
финансирование);

●Расширение практики аутсорсинга:
1)Квота для размещения заказов у негосударственных субъектов в 

размере не менее чем 15% совокупного годового объема 
закупок, предусмотренного планом-графиком.

2)Максимальная цена контракта не должна превышать 20 млн. 
рублей.

3)Требование о привлечении к исполнению контракта 
субподрядчиков, соисполнителей из числа СО НКО, как часть 
контракта.

4)Обеспечение заявки – до 2% начальной (максимальной) цены 
контракта, размещенных для СО НКО
(ст. 30 Федерального закона от 05.04.2013 N 44-ФЗ "О 
контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для 
обеспечения государственных и муниципальных нужд")



Учредитель фонда — президент 
российской нефтяной компании 
«ЛУКОЙЛ» Вагит Юсуфович 
Алекперов



За восемь лет, начиная с 2008 г. фонд поддержал 
150 проектов социального бизнеса в 48 регионах 
страны на общую сумму более 366 млн. рублей.

Рассмотрим несколько из поддержанных проектов.







Проект, представленный в фонд «Наше будущее»: 
Академия ЭкоС Бассейн для грудничков открыли в 
Нижнем Новгороде Марина и Федор Вигрияновы 



Закон «Об основах социального 
обслуживания в РФ» № 442-ФЗ (2013)

1. Расширение спектра услуг (разработка и реализация 
индивидуальной программы предоставления социальных услуг 
каждому получателю услуг);
2. Приближенность поставщиков социальных услуг к месту жительства 
получателей социальных услуг (приоритет надомных форм социального 
обслуживания);
3. Включение СО НКО и ИП в качестве поставщиков услуг социального 
обслуживания населения;
4. Создание возможности электронных обращений получателей услуг;
5. Обновление региональных стандартов социального обслуживания 
населения;
6. Формирование и ведение реестра поставщиков (информация о 
предоставляемых услугах, условиях их предоставления, опыте работы, 
кадровом составе, лицензиях, свободных местах и многое другое).
7. Для получателей социальных услуг предусмотрен регистр 
получателей услуг и право на выбор поставщика социальных услуг;
8. Обязательство проведения независимой оценки организаций 
поставщиков услуг (открытость, комфортность условий, сроки 
ожидания, доброжелательность и т.д.)



В России 3-4 млн. людей нуждаются в постоянной медико-социальной 
помощи. В основном, конечно, проблема касается пожилых людей. В том 
числе более 1 миллиона людей не могут встать с постели. Такая проблема 
есть в каждой 30й семье. 

Центр "Близкие люди" создан для помощи семьям, столкнувшимся с 
необходимостью ухода за пожилыми и ограниченно подвижными людьми. 
Если вы готовы осуществлять уход за вашим близким человеком 
самостоятельно, услуги центра для родственников бесплатны.

Задачей центра является развитие рынка социальных услуг в 
Нижегородской области, подготовка специалистов в области ухода, 
развитие новых моделей и стандартов социального обслуживания. Центр 
создан в 2011 г. и стал катализатором интереса к сфере социальных услуг, 
и еще большие задачи связаны с принятием в 2013 г. нового закона о 
социальном обслуживании в РФ. Центр входит в реестр поставщиков 
социальных услуг.





Социальное предпринимательство — предпринимательская 
деятельность, нацеленная на смягчение или решение социальных 
проблем, характеризующаяся следующими основными 
признаками:

●социальное воздействие (англ. social impact) — целевая направленность на 
решение/смягчение существующих социальных проблем, устойчивые 
позитивные измеримые социальные результаты;

●инновационность — применение новых, уникальных подходов, позволяющих 
увеличить социальное воздействие;

●самоокупаемость и финансовая устойчивость — способность социального 
предприятия решать социальные проблемы до тех пор, пока это необходимо и 
за счет доходов, получаемых от собственной деятельности;

●масштабируемость и тиражируемость — увеличение масштаба деятельности 
социального предприятия (на национальном и международном уровне) и 
распространение опыта (модели) с целью увеличения социального воздействия;

●предпринимательский подход — способность социального предпринимателя 
видеть провалы рынка, находить возможности, аккумулировать ресурсы, 
разрабатывать новые решения, оказывающие долгосрочное позитивное влияние 
на общество в целом.



https://www.youtube.com/watch?v=f0Vhz7
dz4jA



https://www.youtube.com/watch?v=f0Vhz7
dz4jA







https://www.youtube.com/watch?v=Z1Jr_xp
5CkY

Поддержка СП 
в Нижнем Новгороде



http://www.master-raduga.nno
v.ru



Волонтерское движение 
"Территория добра"



Различия в ожиданиях СОБ 
(выводы по исследованию 2005 г. 
Института социологии РАН):

Эксперты-предприниматели склонны несколько переоценивать в 
глазах населения выплаты премий, стипендий талантливым студентам, 
деятелям науки и искусства, спортсменам. Зато они заметно 
недооценивают значимость для рядовых россиян таких вопросов, как 
развитие материальной базы здравоохранения, образования и науки, 
культуры; денежная и материальная помощь представителям наиболее 
уязвимых социальных групп – малоимущим, беженцам, переселенцам, 
беспризорным детям, инвалидам; решение социальных проблем 
регионов (дороги, водо- и энергоснабжение и т.п.). 

Иными словами, если население в основном «голосует» за широкое 
участие бизнеса в социальных и инфраструктурных программах, то сами 
представители предпринимательского сообщества склонны полагать, что 
российское общество трактует СО в духе совершенствования 
внутрикорпоративных отношений и меценатства в отношении отдельных 
талантливых представителей творческих профессий.
Социальное предпринимательство — позволяет совместить интересы!
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Спасибо за 
внимание и 
понимание!




