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Особенности российского рынка 
брокерских услуг

+ 5 000 
ежемесячно

общее число частных 
инвесторов в России
 400 000 человек

Перспективность рынка

Стремительное  развитие финансовой культуры

Растущая  конкуренция на рынке

Специфика услуг

Нематериальные

Неразрывно связаны с источниками
Несохраняемость 

Непостоянные  по качеству

Система продвижения компании  на рынке брокерских услуг  на примере компании "Открытие Брокер"



Интегрированные маркетинговые 
коммуникации – основа продвижения

Маркетинговые 
коммуникации

Основные МК (Реклама, 
Стимулирование сбыта, Директ-
маркетинг)

Поддерживающие МК (PR, 
Спонсорство, Выставки и т.д.)

Социальные МК (Интернет, 
Социальные сети, Печатная продукция и 
т.д.)

Элементы комплекса 
маркетинга

Place

http://www.brokers-rating.ru/



ИМК на примере компании   
«Открытие Брокер»

одна из ведущих брокерских компаний России

обслуживает более 84 000 клиентов

предлагает комплекс услуг на российском и международном фондовых рынках

Product & Price

- совершенствование и 
разработка новых продуктов 

- использование системы 
бонусов и скидок, конкурсов 
и акций

Place

- доступ к региональной сети ФГ 
🡺 Обслуживание клиентов в 
России и за рубежом (Лондон, 
Франкфурт, Кипр).

- торговля через интернет

People & Process

- высокая скорость 
реагирования на потребность 
клиента 

- Персональный 
инвестиционный консультант

В жизни всегда есть место открытию…



ИМК на примере
«Открытие Брокер»

Продвижение через основные МК:

- Реклама локального характера на телевидении
- Интернет - реклама (контекстная реклама, интернет-
баннеры и т.д.). 

Рекламный бюджет организации –
 615 млн руб. в первом полугодии 2015 

года 

Продвижение через поддерживающие МК:

- Благотворительность, спонсорство
-  Участие в финансовых форумах, конференциях, 
активное сотрудничество с профессиональными 
журналами

Продвижение через социальные МК:
 - Ориентация на потенциальных клиентов 
через социальные сети



Выводы

СПАСИБО 
ЗА ВНИМАНИЕ!

Интегрированные маркетинговые коммуникации - наиболее 
эффективный метод достижения целей компании, т.к. в его основе сообщения:

- Продуманные 
- Спланированные 
- Не противоречащие друг другу  
- Профессионально реализованные

Результат грамотного подходом к продвижению компании – 
• «Открытие Брокер» на протяжении 5 лет является лидером по приросту 

клиентской базы. 
• Лидер по объёму клиентских операций на фондовом рынке Московской 

биржи по итогам 2015 году.
• 2 место по объёму сделок на срочном рынке Московской биржи в 2015 

году.
• Многократный лауреат профессиональных конкурсов и премий
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