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ЛЕКЦИЯ 1. СУЩНОСТЬ, ЗАДАЧИ И 
СОДЕРЖАНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ

И НОРМИРОВАНИЯ ТРУДА НА ПРЕДПРИЯТИИ

ОРГАНИЗАЦИЯ, 
НОРМИРОВАНИЕ И ОПЛАТА 

ТРУДА



ЭКОНОМИЧЕСКАЯ НАУКА «ОРГАНИЗАЦИЯ, 
НОРМИРОВАНИЕ И ОПЛАТА ТРУДА НА ПРЕДПРИЯТИИ»

Объект -труд как целесообразная деятельность 
людей, осуществляемая на производственных 
предприятиях и направляемая на создание 
материальных благ (выпуск продукции, оказание
услуг).

Предмет – социально-трудовые отношения, 
складывающиеся на предприятии в процессе 
труда, и совокупность методов, способов и 
приемов, используемых для их характеристики, 
изменения и анализа.



ЦЕЛЬ ДИСЦИПЛИНЫ ЗАКЛЮЧАЕТСЯ В ИСПОЛЬЗОВАНИИ НАУЧНЫХ ОСНОВ, 
ТЕОРЕТИЧЕСКИХ И МЕТОДОЛОГИЧЕСКИХ ПОЛОЖЕНИЙ, А ТАКЖЕ 
ПРАКТИЧЕСКОГО ОПЫТА В ОБЛАСТИ ТРУДА ПЕРСОНАЛА ПРЕДПРИЯТИЙ ПРИ 
ФОРМИРОВАНИИ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИХ ОТНОШЕНИЙ В УСЛОВИЯХ 
РЫНОЧНОЙ ЭКОНОМИКИ. 

Основные задачи, определяемые указанной целью, 
заключаются
в следующем:
1) изучение сущности и механизмов организации труда на 
промышленном предприятии, формирование экономических 
условий роста производительности и эффективности труда;

2) изучение нормирования труда как основы его рациональной 
организации и оплаты;

3) исследование содержания социально-трудовых отношений в 
процессе организации труда, изучение трудовой мотивации и 
стимулов, обеспечивающих эффективную трудовую 
деятельность;

4) формирование эффективного механизма оплаты труда на 
основе его рациональной организации и нормирования.



ВЗАИМОСВЯЗЬ КУРСА «ОРГАНИЗАЦИЯ, НОРМИРОВАНИЕ И 
ОПЛАТА ТРУДА НА ПРЕДПРИЯТИИ»

С ДРУГИМИ НАУЧНЫМИ ДИСЦИПЛИНАМИ



ОРГАНИЗАЦИЯ ТРУДА ЯВЛЯЕТСЯ НА ВСЕХ ДЕЙСТВУЮЩИХ 
ПРЕДПРИЯТИЯХ 

СОСТАВНОЙ ЧАСТЬЮ ОРГАНИЗАЦИИ ПРОИЗВОДСТВА.

Процесс труда с экономических позиций можно представить как способ 
взаимодействия рабочей силы с предметами труда и средствами 
производства, обеспечивающий полную занятость имеющихся трудовых и 
материальных ресурсов, определенный объем производства продукции, 
выполнения работ или услуг, а также справедливое распределение 
материальных благ.

С физиологической стороны любой труд представляет собой процесс 
потребления или расходования рабочей силы, жизненной энергии человека 
для преобразования предметов труда с помощью средств производства в 
требуемые товары и материальные ценности. Труд должен быть продуктивным 
с точки зрения его затрат и результатов. При этом данное положение в равной 
степени касается как работодателя, руководителя или собственника, так и 
каждого работника, специалиста и исполнителя. Каждый из них должен 
получать свою долю благ в соответствии с величиной физических и умственных 
затрат и общих результатов труда.



С организационной стороны процесс труда требует соединения и 
координации всех производственных факторов, установления 
оптимальных пропорций между основными элементами и ресурсами 
и объединения их в единую систему, именуемую организацией труда и 
производства. Организация труда должна быть гибкой и эффективной, 
ориентирующей производителей на запросы потребителей.
Рациональная организация труда предполагает такие соотношения 
используемых экономических ресурсов в процессе производства 
товаров, при которых достигаются наилучшие рыночные результаты. Это
происходит при оптимальном, полном использовании ограниченных 
производственных ресурсов.

С управленческих позиций процесс труда должен обеспечивать 
достижение запланированных целей или необходимых 
производственных результатов в определенных условиях 
функционирования
основных структурных элементов трудовой системы.

ОРГАНИЗАЦИЯ ТРУДА ЯВЛЯЕТСЯ НА ВСЕХ ДЕЙСТВУЮЩИХ 
ПРЕДПРИЯТИЯХ 

СОСТАВНОЙ ЧАСТЬЮ ОРГАНИЗАЦИИ ПРОИЗВОДСТВА.



ЭЛЕМЕНТЫ И ПРИНЦИПЫ 
ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА

Элементы системы организации труда формируют 
содержание организации труда на предприятии. К ним 
относятся:
��
• разделение и кооперация труда;
• организация рабочих мест;
• ��разработка и использование определенных приемов и 

методов труда;
• создание благоприятных условий труда;
• установление норм труда;
• применение конкретных форм и систем оплаты труда, 

вознаграждение персонала;
• ��подбор, подготовка, переподготовка и повышение 

квалификации работников;
• поддержание необходимого уровня дисциплины труда.



ОСНОВНЫЕ ЭЛЕМЕНТЫ 
ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА



ОРГАНИЗАЦИЯ ТРУДА НА РАБОЧИХ МЕСТАХ, УЧАСТКАХ И 
В ЦЕХАХ ОТЛИЧАЕТСЯ

КОЛИЧЕСТВОМ ЭЛЕМЕНТОВ И ИХ МАСШТАБАМИ. 

На уровне предприятия, цеха, участка принципиальное 
значение имеют определение правильных пропорций 
работающих по выполняемым функциям, выбор 
целесообразных форм разделения, кооперации и 
организации труда, расстановка кадров.

На уровне рабочих мест важными вопросами являются 
разумная организация трудового процесса: оснащение, 
обслуживание и планировка рабочих мест; создание 
благоприятных и безопасных условий труда; 
рационализация приемов и методов изучения затрат 
рабочего времени; установление норм затрат труда; 
обеспечение полной загрузки оборудования.



ОРГАНИЗАЦИЯ ТРУДА ЯВЛЯЕТСЯ СОСТАВНОЙ ЧАСТЬЮ 
ОРГАНИЗАЦИИ ПРОИЗВОДСТВА, ПОЭТОМУ МЕЖДУ 

ЭЛЕМЕНТАМИ ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА И ПРОИЗВОДСТВА 
СУЩЕСТВУЕТ ТЕСНАЯ ВЗАИМОСВЯЗЬ.

Применяемые на предприятии техника, технологии, 
предметы труда обусловливают использование 
разнообразных форм, методов и способов организации 
производства, что, в свою очередь, определяет 
содержание и характер трудовых процессов. Развитие 
техники в результате технического прогресса изменяет 
характер самого труда. 
Так, механизация и автоматизация производственных 
процессов приводят к изменению содержания 
технологических операций: уменьшаются или 
устраняются ручные и машинно-ручные операции; 
дополняются и расширяются работы по наладке и 
обслуживанию оборудования; появляются виды работ, 
связанных с автоматизированным управлением 
операциями.



Одновременно организация труда влияет на развитие научно-технического 
прогресса. Внедрение новых форм и методов организации труда требует новых 
технических и технологических решений, внесения изменений в конструкцию 
оборудования, оснастки и инструмента, а также уточнения или изменения 
содержания производственных операций и технологических процессов. 
Особенно высокие требования предъявляются к надежности оборудования, его 
эргономическим характеристикам, что позволяет улучшать условия труда рабочих.

Организация труда позволяет согласовать и скоординировать индивидуальные 
действия работников на основе разделения и кооперации труда и поэтому 
выступает в качестве функции управления персоналом. Осуществление 
мероприятий по совершенствованию организации труда, как правило, требует 
изменения организации управления, планирования и учета. Однако 
существующая система управления как персоналом, так и предприятием 
оказывает влияние на организацию труда. Мероприятия по совершенствованию 
организации труда обеспечивают получение желаемого эффекта только в том 
случае, если осуществляются в комплексе с мероприятиями по 
совершенствованию техники и организации производства. 



ЦЕЛЬ ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА КАК УПРАВЛЕНЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ — 
СОЗДАНИЕ ОРГАНИЗАЦИОННЫХ УСЛОВИЙ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ 

ДОСТИЖЕНИЯ ВЫСОКОЙ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЙ 
РЕЗУЛЬТАТИВНОСТИ ТРУДОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ.

Реализация этой цели обеспечивается решением конкретных задач, 
подразделяемых:
● экономические – состоят в обеспечении роста производительности труда, улучшении 
использования  трудовых ресурсов и рабочего времени, экономии всех видов ресурсов, 
повышении качества продукции и эффективности производства. Главное заключается в 
том, что и труд, и социально-трудовые отношения на предприятии должны обеспечить 
получение материально-вещественных результатов труда (продукции, услуги, работы) 
при наименьших затратах как живого, так и общественного труда;

● психофизиологические – направлены на обеспечение высокой и длительной 
работоспособности человека без ущерба для его здоровья. Они предусматривают 
экономию его жизненной энергии, ограничение интенсивности и тяжести труда, 
гармонизацию физических и психологических нагрузок, создание благоприятных и 
безопасных условий труда, снижение нервно-психической напряженности. Для решения 
этих задач необходимы разработка и применение физиологически обоснованных 
режимов труда и отдыха, оптимизация интенсивности труда и рационализация 
выполнения операций трудового процесса, установление обоснованных норм затрат 
труда, создание на рабочих местах нормальных условий труда и формирование в 
трудовых коллективах благоприятного психологического климата;

● социальные – призваны обеспечить содержательность, привлекательность, 
разнообразие и престижность труда, справедливую и полноценную оплату труда, 
воспитание взаимопонимания и сотрудничества в коллективе, осознание значимости 
труда и его роли в повышении благосостояния работников, высокую дисциплину труда.



НАПРАВЛЕНИЯ ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА НА 
ПРЕДПРИЯТИИ

1. Разделение и кооперация труда заключаются в разграничении деятельности 
работников в процессе совместного труда и в то же время объединении 
различных видов работ и трудовых процессов для получения результатов трудовой 
деятельности. Разделяя труд, одновременно предусматривают способы его 
кооперации.

2. Организация рабочих мест включает целесообразную планировку рабочих 
мест, обеспечивающую применение рациональных методов и приемов труда, а 
также комфортные и безопасные условия работы; оснащение рабочего места 
средствами и предметами труда; рациональное, эффективное обслуживание, 
что в целом направлено на повышение результативности труда каждого 
работника. Совершенствование организации труда осуществляется, как 
правило, на основе аттестации рабочих мест, которая представляет собой 
периодический учет и всестороннюю оценку их на предмет соответствия 
современным требованиям.

3. Совершенствование условий и охрана труда предполагают анализ условий 
труда на рабочих местах и разработку рациональных режимов труда и отдыха 
рабочих, выбор и обоснование комфортных условий труда на каждом рабочем 
месте, обеспечивающих сохранение длительной устойчивой 
работоспособности и здоровья работающих.



4. Организация трудового процесса предусматривает построение любого 
процесса труда на основе приемов и методов труда, обеспечивающих 
максимальную экономию рабочего времени при наименьших затратах 
физической и психологической энергии.

5. Кадровое обеспечение трудового процесса состоит в осуществлении повышения 
квалификации работающих, подготовке новых кадров, переподготовке и обучении 
рабочих вторым профессиям, организации профессиональной ориентации и 
отбора кадров, анализе обеспечения предприятия кадрами необходимых 
профессий и соответствующей квалификации.

6. Укрепление дисциплины труда выражается в создании условий, обеспечивающих 
соблюдение работниками установленных режимов труда и отдыха, правил 
внутреннего трудового распорядка, профессионально-функциональных 
требований, требований техники безопасности и охраны труда, а также развитие 
трудовой активности и творческого отношения к труду.

7. Нормирование труда является основой его организации и заключается в 
разработке норм затрат труда и нормативов численности кадров, повышении 
качества разработки норм на основе исследования трудовых операций и затрат 
рабочего времени, рациональных способов организации труда на рабочих местах, 
в обеспечении равномерной и взаимосвязанной работы.

НАПРАВЛЕНИЯ ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА НА 
ПРЕДПРИЯТИИ



КОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМА ОРГАНИЗАЦИИ 
ТРУДА И ПРОИЗВОДСТВА



ПРИНЦИПЫ И МЕТОДЫ 
ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА

Важнейшими принципами организации труда на предприятии являются 
динамичность, конкретность, оптимальность, комплексность и эффективность.

Динамичность организации труда обусловлена непрерывным научно-
техническим прогрессом, в результате которого предприятия внедряют новую 
технику и более совершенную технологию, совершенствуют технологию и 
организацию производства, что требует новых форм и методов труда. 
Естественно, что каждому уровню техники и организации производства 
необходима соответствующая организация труда, поэтому изменение средств 
производства, технологических процессов и их организации влияет на 
организацию труда, состояние и уровень которой в значительной степени 
определяет эффективность производства.

Конкретность организации труда проявляется в том, что методы, способы и 
формы организации труда, применяемые на конкретных рабочих местах, 
обусловлены содержанием выполняемого трудового процесса и трудовых 
операций, используемых средств и предметов туда. Аналогично организуется 
оснащение, обслуживание и планировка конкретных рабочих мест.



Оптимальность организации труда состоит в том, что в основе принятых решений во 
всех случаях лежит выбор и проектирование варианта, обеспечивающего наиболее 
эффективное использование материальных и трудовых ресурсов и соответствующего 
содержанию поставленных задач.

Комплексность организации труда основана на взаимосвязи не только организации 
труда и организации производства, но и трудовых операций, трудовых процессов и 
рабочих мест. На каждом рабочем месте используется определенная форма 
организации труда. Однако, принимая решения об организации труда на том или 
ином рабочем месте, учитывают, что оно является лишь звеном производственно-
трудового процесса. Эти звенья должны работать слаженно и синхронно, что может 
быть достигнуто при комплексном решении вопросов организации труда по всей цепи 
рабочих мест.

Комплексность организации труда повышает эффективность работы на каждом 
рабочем месте и способствует улучшению показателей работы всего предприятия. 
Совершенствование организации труда обусловлено совершенствованием 
организации производства. 

Эффективность организации труда заключается в объективной необходимости 
разработки и использования таких методов, способов и форм организации труда, 
которые обеспечивают достижение высоких производственных результатов при 
минимальных затратах живого и общественного труда, рациональном использовании 
рабочего времени и нормальных условий труда.

ПРИНЦИПЫ И МЕТОДЫ 
ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА



Для реализации рассмотренных принципов в практике организации труда на 
предприятиях применяются два метода: эмпирический и научный. Как правило, 
эти методы используются одновременно и во взаимосвязи, дополняя и уточняя 
принимаемые на их основе решения.

Эмпирический метод предполагает применение различных форм и 
направлений организации труда либо через внедрение их экспериментальным 
путем с обязательным контролем действия и последующими уточнениями и 
обоснованием, либо путем использования опыта других предприятий по 
организации труда на аналогичных трудовых операциях или опыта 
квалифицированных рабочих, либо волевым решением руководителей.

Научный метод опирается на экономические законы развития производства и 
предусматривает анализ состояния организации труда и сложившейся 
ситуации, исследование содержания трудового процесса и затрат рабочего 
времени, выполнение соответствующих расчетов и экономическое обоснование 
применяемых решений и предлагаемых мероприятий по организации труда на 
конкретных рабочих местах и участках производства.

ПРИНЦИПЫ И МЕТОДЫ 
ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА



НОРМАТИВНО-ПРАВОВО Е РЕГУЛИРОВАНИЕ 
ТРУДА В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Регулирование трудовых отношений и иных непосредственно связанных 
с ними отношений в соответствии с Конституцией Российской 
Федерации (далее — Конституция РФ), федеральными 
конституционными законами осуществляется:
1) трудовым законодательством (включая законодательство об охране 
труда), состоящим из Трудового кодекса Российской Федерации 
(далее — ТК РФ), иных федеральных законов и законов субъектов РФ, 
содержащих нормы трудового права;
2) иными нормативными правовыми актами, содержащими нормы
трудового права:
• указами Президента Российской Федерации, �� постановлениями 

Правительства Российской Федерации и нормативными правовыми 
актами федеральных органов исполнительной власти, �� 
нормативными правовыми актами органов исполнительной власти 
субъектов РФ,

• ��нормативными правовыми актами органов местного 
самоуправления.



Трудовые отношения и иные непосредственно связанные с ними 
отношения регулируются также коллективными договорами, 
соглашениями и локальными нормативными актами, содержащими 
нормы трудового права.

Нормы трудового права, содержащиеся в иных федеральных законах, 
должны соответствовать ТК РФ.

В случае противоречий между ТК РФ и иным федеральным законом, 
содержащим нормы трудового права, применяется ТК РФ. Если вновь 
принятый федеральный закон, содержащий нормы трудового права, 
противоречит кодексу, то этот федеральный закон применяется при 
условии внесения соответствующих изменений в ТК РФ.

Органы местного самоуправления имеют право принимать нормативные 
правовые акты, содержащие нормы трудового права, в пределах своей 
компетенции в соответствии с ТК РФ, другими федеральными законами и 
иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, 
законами и иными нормативными правовыми актами субъектов РФ.



ЦЕЛЯМИ ТРУДОВОГО ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА ЯВЛЯЮТСЯ 
УСТАНОВЛЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕННЫХ ГАРАНТИЙ ТРУДОВЫХ ПРАВ 
И СВОБОД ГРАЖДАН, СОЗДАНИЕ БЛАГОПРИЯТНЫХ УСЛОВИЙ 
ТРУДА, ЗАЩИТА ПРАВ И ИНТЕРЕСОВ РАБОТНИКОВ И 
РАБОТОДАТЕЛЕЙ.

Основные задачи трудового законодательства — создание необходимых правовых 
условий для достижения оптимального согласования интересов сторон трудовых 
отношений, интересов государства, а также
правовое регулирование трудовых отношений и иных непосредственно связанных с 
ними отношений:
• по организации труда и управлению трудом;
• трудоустройству у конкретного работодателя;
• профессиональной подготовке, переподготовке и повышению квалификации 

работников непосредственно у данного работодателя;
• социальному партнерству, ведению коллективных переговоров, заключению 

коллективных договоров и соглашений;
• участию работников и профессиональных союзов в установлении условий труда и 

применению трудового законодательства в предусмотренных законом случаях;
• материальной ответственности работодателей и работников в сфере труда;
• надзору и контролю (в том числе профсоюзному контролю) за соблюдением 

трудового законодательства (включая законодательство об охране труда) и иных 
нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права;

• �� разрешению трудовых споров;
• ��обязательному социальному страхованию в случаях, предусмотренных 

федеральными законами.



ИСХОДЯ ИЗ ОБЩЕПРИЗНАННЫХ ПРИНЦИПОВ И НОРМ МЕЖДУНАРОДНОГО 
ПРАВА И В СООТВЕТСТВИИ С КОНСТИТУЦИЕЙ РФ ОСНОВНЫМИ 

ПРИНЦИПАМИ ПРАВОВОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ ТРУДОВЫХ ОТНОШЕНИЙ И 
ИНЫХ НЕПОСРЕДСТВЕННО СВЯЗАННЫХ С НИМИ ОТНОШЕНИЙ 

ПРИЗНАЮТСЯ:

1) свобода труда, включая право на труд, который каждый свободно выбирает 
или на который свободно соглашается, право распоряжаться своими 
способностями к труду, выбирать профессию и род деятельности;
2) запрещение принудительного труда и дискриминации в сфере труда;
3) защита от безработицы и содействие в трудоустройстве;
4) обеспечение права каждого работника на справедливые условия труда, в том 
числе на условия труда, отвечающие требованиям безопасности и гигиены, 
права на отдых, включая ограничение рабочего времени, предоставление 
ежедневного отдыха, выходных и нерабочих праздничных дней, оплачиваемого 
ежегодного отпуска;
5) равенство прав и возможностей работников;
6) обеспечение права каждого работника на своевременную и в полном 
размере выплату справедливой заработной платы, обеспечивающей достойное 
человека существование для него самого и его семьи и не ниже установленного 
федеральным законом минимального размера оплаты труда;
7) обеспечение равенства возможностей работников без всякой дискриминации 
на продвижение по работе с учетом производительности труда, квалификации и 
стажа работы по специальности, а также на профессиональную подготовку, 
переподготовку и повышение квалификации;



8) обеспечение права работников и работодателей на объединение для защиты 
своих прав и интересов, включая право работников создавать профессиональные 
союзы и вступать в них;
9) обеспечение права работников на участие в управлении организацией в 
предусмотренных законом формах;
10) сочетание государственного и договорного регулирования трудовых отношений 
и иных непосредственно связанных с ними отношений;
11) социальное партнерство, включающее право на участие работников, 
работодателей, их объединений в договорном регулировании трудовых отношений 
и иных непосредственно связанных с ними отношений;
12) обязательность возмещения вреда, причиненного работнику в связи с 
исполнением им трудовых обязанностей;
13) установление государственных гарантий по обеспечению прав работников и 
работодателей, осуществление государственного надзора и контроля за их 
соблюдением;



14) обеспечение права каждого на защиту государством его трудовых 
прав и свобод, включая судебную защиту;
15) обеспечение права на разрешение индивидуальных и коллективных 
трудовых споров, а также права на забастовку в порядке, 
установленном ТК РФ и иными федеральными законами;
16) обязанность сторон трудового договора соблюдать условия 
заключенного договора, включая право работодателя требовать от 
работников исполнения ими трудовых обязанностей и бережного 
отношения к имуществу работодателя и право работников требовать от 
работодателя соблюдения его обязанностей по отношению к 
работникам, трудового законодательства и иных актов, содержащих 
нормы трудового права;
17) обеспечение права представителей профессиональных союзов 
осуществлять профсоюзный контроль за соблюдением трудового 
законодательства и иных актов, содержащих нормы трудового права;
18) обеспечение права работников на защиту своего достоинства в 
период трудовой деятельности;
19) обеспечение права на обязательное социальное страхование
работников.



ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОКОНТРОЛЯ

1. В чем заключается сущность организации труда?
2. Какие основные элементы характеризуют содержание 
организации труда на предприятии?
3. В чем заключается значение организации труда?
4. Какие задачи решает организация труда? В чем они 
состоят?
5. По каким направлениям развивается организация труда 
на предприятии? Раскройте их содержание и назначение.
6. Какие принципы лежат в основе организации труда? В 
чем они заключаются?
7. Какие методы применяются в практике организации 
труда на предприятии? В чем их содержание и 
назначение?


