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Цель работы: 
совершенствование  управления кадрового обеспечения,  автоматизация 
рабочего места сотрудника отдела кадров.
Объект исследования: 
мебельный салон. 

Предмет исследования:
Подсистема «Управление кадровым обеспечением».



1. Основы применения информационных 
технологий в формировании управленческих 

решении

1.1. Понятие информационных систем и информационных технологий в 
управлении

1.2. Классификация информационных систем управления и 
информационных технологии

1.3. Обзор применяемых информационных технологий автоматизации 
деятельности предприятий



Предпроектное обследование

 мебельного салона «Восток»

     Основные направления деятельности: изготовление и продажа 
корпусной мебели.

Бизнес-процессы:
1. Бизнес-процесс «Управление»
2. Бизнес-процесс «Управление взаимоотношением с клиентами»
3. Бизнес-процесс «Управление оказанием услуг (обслуживанием 

клиентов)»
4. Бизнес-процесс «Управление вспомогательной деятельностью»
5. Бизнес-процесс «Бухгалтерский учет»
6. Бизнес-процесс «Управление кадровым обеспечением»
7. Бизнес-процесс «Информационное обеспечение»



Подсистемы информационной системы салона:

     В подсистеме управление кадровым обеспечением не имеет 

программной реализации модуль базы данных сотрудников

1. Управление
2. Управление взаимоотношением с клиентами
3. Управление оказанием услуг (обслуживанием клиентов)
4. Управление вспомогательной деятельностью
5. Бухгалтерский учет
6. Управление кадровым обеспечением
7. Информационное обеспечение



ОЦЕНКА IT-УРОВНЯ ПРЕДПРИЯТИЯ



Входящие и исходящие ресурсы отдела кадров



КОМПЛЕКСЫ ЗАДАЧ ОТДЕЛА КАДРОВ (В НОТАЦИИ 
IDEF0) 



ЗАДАЧИ КОМПЛЕКСА ЗАДАЧ «УЧЕТ ЛИЧНОГО 
СОСТАВА И ВЕДЕНИЕ КАДРОВОЙ 

ДОКУМЕНТАЦИИ» ОТДЕЛА КАДРОВ



ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ СХЕМА ВЫПОЛНЕНИЯ 
ЗАДАЧ ОТДЕЛА 



ПОДСИСТЕМА 
«УПРАВЛЕНИЕ КАДРОВЫМ ОБЕСПЕЧЕНИЕМ» 

 ЗАДАЧИ:

� Учет личного состава и ведение кадровой документации.
⚫ Учет приема на работу
⚫ Учет перемещения работников
⚫ Учет увольнения работников
⚫ Формирование графика отпусков и учет их использования отпусков.
⚫ Учет трудовых книжек.
⚫ Учет и анализ движения трудовых ресурсов
⚫ Учет служебных командировок.

� Контроль соблюдения дисциплины труда
⚫ Учет представления работников к поощрениям.
⚫ Учет привлечения работников к материальной и дисциплинарной ответственности.

� Учет подборки и расстановки кадров
⚫ Учет разработки штатного расписания
⚫ Расчет потребностей в трудовых ресурсах
⚫ Формирование кадрового резерва для выдвижения на руководящие должности
⚫ Формирование планов повышения квалификации работников

� Учет проведения аттестации



МОДЕЛЬ  ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ ПОДСИСТЕМЫ 
«УПРАВЛЕНИЕ КАДРОВЫМ ОБЕСПЕЧЕНИЕМ» 

(В НОТАЦИИ IDEF0)



КОМПЛЕКС ЗАДАЧ ПОДСИСТЕМЫ (В 
НОТАЦИИ IDEF0) 



ЗАДАЧИ КОМПЛЕКСА ЗАДАЧ  «УЧЕТ ЛИЧНОГО 
СОСТАВА И ВЕДЕНИЕ КАДРОВОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ» 

ПОДСИСТЕМЫ



ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ СХЕМА РЕШЕНИЯ 
ЗАДАЧИ ПОДСИСТЕМЫ



Информационно-логическая модель базы данных 



Схема решения задачи

Личная 
карточка 

Приказ о 
приеме на 
работу

Приказы

Ввод и 
накопление

Справочные 
данные

Данные учета:
прием,
увольнение, 
командировки,
отпуска.

Анализ 
данных

Отчет по увольнениям

Отчет по 
отпускам

Отчет по 
приемам

Входные 
ручные 

документы

База 
данных

Выходные 
данные 
задачи

БД



ГЛАВНОЕ МЕНЮ ПРОГРАММЫ



ЭКРАННАЯ ФОРМА «ПРИЕМ НА 
РАБОТУ»



ФОРМА «ЛИЧНЫЙ ЛИСТОК»

Давлетшина

Гюзель
Хасановна



ФОРМА «ПРИКАЗ  О ПРИНЯТИИ НА 
РАБОТУ»



ФОРМА «КОМАНДИРОВОЧНОЕ 
УДОСТОВЕРЕНИЕ»



ОТЧЕТ «ПЕЧАТЬ ПРИКАЗА ОБ 
УВОЛЬНЕНИИ»



ЗАПРОС «КОМАНДИРОВКИ 
СОТРУДНИКОВ ПО КОЛИЧЕСТВУ 

ДНЕЙ»



Расчет экономической эффективности

• общие капитальные затраты на проектирование, разработку и внедрение 
задачи - 59780 рублей;

• ежемесячная экономия финансовых средств, в результате внедрения 
задачи – 7550 рублей;

• индекс рентабельности инвестиций – 0,17;
• срок окупаемости инвестиций – 9,9 месяца; 
• дисконтированный срок окупаемости – 10,23 месяцев.

Управленческая эффективность
 Управленческая эффективность выражается в:

•    сокращении трудозатрат;
•    повышение производительности труда;
•    совершенствовании документооборота;
•    повышение качества и достоверности кадрового учета;
•    сокращении трудоемкости обработки информации.



Спасибо за внимание


