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«KOHTPOJIb»

YnpaBneH4YeCKUM KOHTPONb




HekoTopble opraHnsauum cosganu uerible CUcteMbl KOHTpons. Ux
byHKLUM COCTOAT B NOCpeaHUYECTBE MeXAay nrnaHaMmu n AesTerbHOCTbIO,
T.€. CUCTEeMA KOHTpOsA obecneynBaeT o6paTHYO CBA3b MexXAay
OXnaaHUAMMU, onpepeneHHbIMU NepBoHavYaribHbIMU NflaHaMu
MEeHe)KMEeHTa, U peanbHbIMU NOKa3aTensaMm AesATeNbHOCTU opraHM3auum.
ToT KTO Bnageet 6ornee coBpeMeHHbIMU U TOYHLIMU CUCTEMaMUN KOHTPONA,
nMeeT Oonblue WaHCOoB Ha ycnex. [1na MeHeg)KMeHTa XxapakTepHo 6onbLuoe
KONMMYEeCTBO He TONbKO passfiuiyHbIX BUAOB NJIaHOB, HO U BUAOB U CUCTEM
KOHTpons. Cucrembl KOHTpoOsnA 6a3upyroTca Ha naee obpatHom cBsa3n. OHU
COMOCTaBNAKT peanbHble AOCTUXEHUS C NPOrHo3HbIMU AaHHbIMU. B
pe3ynbraTe yCTaHaBNIMBaKOTCA OTKIOHEHUSA € TeM, YTOObI NN UCNPaBUTb
HeraTMBHbIE pe3ynbTaThbl, UNIM YCUNUTb 4EUCTBUSA, €CINU pe3ynbTaThbl
NO3UTUBHbDbIE




B npakTuke ynpaBrieHUsl CyLlecTBYeT CBOero poaa TexXHosrorus
KOHTPONA: BbIOOP KOHUENLUN KOHTPOIA, onpeaerieHue uenum
KOHTPOJIA,, HOPMbI KOHTPOSSA, METOAbI KOHTPONA, 060bLeM n obnacTtb
KOHTpoOnS.

Kakasi bl TEXHONOrnsA KOHTPOSIA He NPUMEHSASIaCb, OKOHYaTeNnbHas
ero uenb — 06CNYyXUTb pa3findHbie NflaHbl U LleNnn MeHe)KMeHTa




acheKkT BNMAHUA Ha nogen

BblMOJIHEHUEe 3aAa4 KOHTpPOJIsA
onpepesieHve rpaHnL KOHTpoIs







— MpUHATHUE
Heo0bXoAUMbIX KOPPEKTUPYHOLLUNX
AenctBun. KOHTPOsb XOTA U
Ba)XeH, HO MOXeT ObITb OYeHb
aoporocroAaAwmum. NMoatomy
peLwieHne o0 TOM, Kakou Tun
KOHTpPONA NPUMEHUTb, TpeodyeT
TWwarenbHoOro ooaymbiBaHus. B
CBSI3U C 3TUM NPU OpraHn3auum u
npoBeAeHNUN KOHTpoNnA cneayet
yyecTb psg (hakTopoB 1 AaTb
OTBEeTbl Ha BOMNPOChI:

- MOHUMAIOT NN COTPYAHUKU Lienn
opraHusauumu?

- CNpOEeKTUpOoBaHa fm cucrtema
KOHTPOSSA TakK, YTOObI
obecne4ynTb CyLleCTBEHHbIE, a He
TpUBUanNbHbIE U3MEPEHUs?

- NpeacTaBnsaeT Nm AencTByoLas
CUCTeMa KOHTPONA MeHemKepam
uHdopmauumio, Ha OCHOBe
KOTOPOWU MOXXHO AeNCTBOBaTh B
pa3yMHbIX BPEMEHHbIX paMKax?




PYHKLUUA KOHTPONSA He ABNAeTCA
KOHEeYHbIM NMYHKTOM BCEero
npouecca ynpasrieHus
opraHusauuen. Ha npaktuke
TaKoro KOHe4YHOro nyHKTa He
cyliecTByeT BoooOLule, T.K. Kaxaas
ynpaBrieH4Yeckas (pyHKLUA
ABMXKMMa gpyrov. BosHukaet
cBoOero poaa nocreneHHoe
KpyroBoe ABuxeHue. Ha Bcex
YPOBHSAX yrnpaBneHus
UCNOSMb3YKTCA U BbINOJHAKTCS
yeTbipe (pyHKUUN ynpaBrieHUs:
nfaHnpoBaHue, opraHu3sauus,
MOTUBaLMUA U KOHTPOJb.




