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  ветеранов  и органов социальной 
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        Об итогах работы органов 
        и учреждений социальной 
        защиты населения города Челябинска 
        за 2018  год
        и перспективах деятельности 
        на 2019  год 
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1) обеспечение строгого контроля за целевым и эффективным использованием бюджетных 

средств  всех уровней;
2) повышение качества жизни граждан пожилого возраста, малоимущих семей, детей, 

нуждающихся в особой заботе государства, попавших в трудную жизненную ситуацию, 
маломобильных граждан;

3) сокращение количества детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, за счет 
повышения эффективности межведомственного взаимодействия по профилактике семейного 
неблагополучия и социального сиротства;

4) организация и обеспечение  своевременного и качественного сопровождения замещающих 
семей во избежание возвратов устроенных детей в организации для детей-сирот;

5) создание системы комплексного сопровождения семей с детьми с ограниченными  
возможностями здоровья;

 

Основные  направлениями деятельности 
отрасли в 2018 году 
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6)   координация мероприятий, направленных на создание доступной среды для инвалидов и 

маломобильных групп населения в городе;
7) повышение эффективности работы муниципальных учреждений, в том числе качества и 

количества предоставляемых социальных услуг, развитие внебюджетной деятельности;
8) обеспечение открытости и доступности информации о деятельности системы социальной 

защиты;
9) продолжение  взаимодействия с социально ориентированными некоммерческими   

организациями,  в части предоставления социальных услуг и социальной поддержки детей и  семей с 
детьми, граждан пожилого возраста, инвалидов;

10) достижение индикативного показателя по приему заявлений граждан в электронном виде;
11)   внедрение в промышленную эксплуатацию программного комплекса  Единой 

информационной системы.

 

Основные  направлениями деятельности 
отрасли в 2018 году 



Динамика роста средней заработной платы работников 
муниципальных учреждений, подведомственных Комитету 

социальной политики
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 В системе социальной защите города трудится  16% мужчин и 84% 
женщин. 20% руководителей и специалистов  до 30 лет, 67% - 
сотрудники от 30 лет  до пенсионного возраста, 13% - пенсионеры. 

За последний год на 2% увеличилась численность руководителей и 
специалистов, имеющих высшее образование,  и составляет 1881 
человек.
Повышение профессионального уровня  руководителей и специалистов 
отрасли является  одним из    приоритетных направлении кадровой 
политики. Количество  работников, получивших дополнительное 
образование, прошедших курсы повышения квалификации,  за 2018 год 
составило 187 человек.

 



 Объем финансовых средств
По итогам года общий объем финансовых средств, 

направленных через муниципальные органы и учреждения 
социальной защиты населения составил более 6 миллиардов 
рублей, что на 5% больше, чем сумма финансовых средств, 
выделенных в 2017 году.   .

В течение 2018 года на содержание учреждений, укрепление 
материально-технической базы учреждений, для проведения 
текущих ремонтов и выполнение противопожарных 
мероприятий за счет средств областного и городского бюджетов
направлено более 31 миллиона рублей. .                  

 



Распределение бюджета на предоставление мер 
социальной поддержки в 2018 году

       На исполнение переданных государственных полномочий по социальной 
поддержке граждан, а также дополнительных мер социальной поддержки из 
бюджетов всех уровней в 2018 году направлено более 6 млрд. рублей, в том 
числе:

•1,3 млрд. рублей из федерального бюджета или 20% от общей суммы;
•4,1 млрд. рублей из областного бюджета или 67% от общей суммы;
•777 млн. рублей из городского бюджета или 13%. 
 Всего исполнено 69 полномочий.



                Внедрение программ
          В целях повышения 
эффективности государственного 
управления в области 
государственной социальной 
помощи,   уровня 
информированности граждан о 
правах на социальное 
обеспечение   в 2017 году  
началась работа по внедрению 
единой государственной 
информационной системы 
социального обеспечения 

          

Работа по внедрению 
программного комплекса «Единая 
информационная система    
социальной защиты населения»   
в 2018 году успешно 
осуществлена управлениями 
социальной защиты.



Органы и учреждения системы социальной защиты населения в 
настоящее время предоставляют гражданам 40 услуг: 33 
государственные и 7 муниципальных.

В 2018году за получением услуг в управления социальной защиты 
населения города обратилось 160 тысяч граждан, из них в 
электронном виде подано 15тысяч заявлений, через МФЦ 
документы подали 73тысячи семей.

                Электронные услуги
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В соответствии с муниципальной программой «Социальная поддержка 
населения города Челябинска на 2015-2018 годы», утвержденной 
распоряжением Администрации города Челябинска от 19.11.2014 № 7875, за 
2018 год реализованы различные мероприятия, направленные на социальную 
и экономическую поддержку граждан и семей, среднедушевой доход 
которых ниже уровня прожиточного минимума в Челябинской области, а 
также граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации.

Общая сумма расходов на реализацию программных мероприятий в  
2018 году составила более 255 миллиона  рублей.

  Дополнительными мерами социальной поддержки  были охвачены  
около    75 тысяч граждан  на общую сумму 110 миллионов рублей.
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Муниципальная программа

«Социальная поддержка населения города Челябинска»  



• Реализация мероприятий Программы позволяет: 
• - повысить качество жизни граждан пожилого возраста, 

малоимущих семей, детей, нуждающихся в особой заботе 
государства, попавших в трудную жизненную ситуацию, 
маломобильных граждан; 

• - обеспечить дополнительную социально-экономическую 
поддержку граждан города, нуждающихся в социальной 
поддержке; 

• - усилить работу по предупреждению семейного неблагополучия, 
профилактике правонарушений в городе; 

• - повысить эффективность работы муниципальных учреждений, в 
том числе качество и количество предоставляемых социальных 
услуг.
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В городе Челябинске право бесплатного проезда на внутри 
муниципальных маршрутах регулярных перевозок предоставлено 
более  50 тысячам граждан из числа: пенсионеров, не 
пользующихся мерами социальной поддержки по федеральному и 
областному законодательству, учащихся общеобразовательных 
организаций из малообеспеченных семей, инвалидов и участников 
Великой Отечественной войны, почетных граждан города 
Челябинска, на общую сумму около 170 миллионов  рублей. 



Муниципальная программа
 «Об обеспечении беспрепятственного доступа

 маломобильных групп населения к объектам социальной 
инфраструктуры и информации в городе  Челябинске»

        
       В городе Челябинске реализуется 

муниципальная программа «Обеспечение 
беспрепятственного доступа маломобильных 
групп населения к объектам социальной 
инфраструктуры и информации в городе 
Челябинске на 2017-2020 годы». Объем 
финансирования мероприятий Программы на 
2018 год составил около 4,5 миллионов 
рублей.
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В рамках программы 
приобретены 2 мобильных 
подъемных устройств для инвалидов 
на основании судебного решения на 
сумму 461,84 тыс. руб. Указанные 
мобильные подъемные устройства 
переданы  2 инвалидам с нарушением 
опорно-двигательного аппарата.

Кроме того, для 
маломобильных граждан 
обеспечена  доступность входных 
групп, внутреннего пространства 
зданий  образовательных 
организаций.



             

 В городе проживает более 70 тысяч граждан с 
ограниченными возможностями здоровья.  Для граждан с 
инвалидностью  в рамках переданных государственных  
полномочий предоставляются меры социальной 
поддержки,  в соответствии с   муниципальными  
программами. проводятся различные  мероприятия, 
направленные на экономическую поддержку и социальную 
адаптацию граждан.

              



В городе  Челябинске работает служба «Социальное такси», 
осуществляющая доставку отдельных категорий граждан, ограниченных в 
передвижении, к объектам социальной инфраструктуры города и обратно. 

За  2018 год выполнено более 13 000 заявок



      Уважаемые участники коллегии, одну треть населения города 
Челябинска составляют граждане старшего возраста. Поэтому 
решение вопросов социальной адаптации граждан пожилого 
возраста к новым условиям жизни, продления трудоспособного 
периода, обеспечения доступности различных социальных 
услуг являются одними из приоритетных направлений 
социальной политики города. 

 Качество жизни пожилого человека определяется не только 
размером оказываемой помощи,  но и созданием комфортной 
городской среды для пожилых людей. В этой работе  нашими 
активными помощниками являются ветеранские организации 
города.  



Муниципальная программа 
«Активное долголетие    на  2019-2021 годы»

Задачами :
• совершенствование коммуникативных связей граждан пожилого возраста;
• привлечение граждан пожилого возраста к участию в спортивных 

мероприятиях и приобщение их к физической культуре;
• увеличение количества мероприятий по профилактики заболеваний с целью 

сохранения и укрепления здоровья и достижения активного долголетия 
жителей города Челябинска;

• организация культурно-массовых мероприятий для граждан пожилого 
возраста.
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  II городской фестиваль творчества пожилых людей 
«Когда поет душа»

    Значимое событие для 
ветеранов, которое позволило им 
продемонстрировать свои 
таланты, поучаствовать в 
культурной жизни города и 
активизировать работу 
ветеранских объединений.



 
Деятельность комплексных центров социального 

обслуживания населения по районам города Челябинска
           Деятельность комплексных центров социального обслуживания населения 
направлена на социальную поддержку граждан, проведение работы по социальной 
адаптации и интеграции пожилых людей и инвалидов в современное общество, 
созданию условий для самореализации, поддержания физической активности и 
продления творческого долголетия. 
В комплексных центрах социального обслуживания населения работают школы 

реабилитации и ухода, на базе которых реализуются проекты - школы активного 
долголетия, школы диабета, школа безопасности для пожилых людей.
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Муниципальная программа «Празднование 75-й 
годовщины Победы в Великой Отечественной  войне 
1941–1945 годов  в городе Челябинске на 2019–2020 годы».

 Цель -  улучшение качества и увеличение 
продолжительности жизни  ветеранов войны, формирование у 
молодого поколения патриотических чувств, гордости за 
великие подвиги советского народа в годы Великой 
Отечественной войне и воспитание их в духе достойного 
служения Отечеству и государству.

Управлениями социальной защиты населения 
Администрации города Челябинска и Комплексными центрами 
социального обслуживания населения по районам  города  
Челябинска организована  работа  по  изучению социально-
экономического положения 15 тысяч ветеранов Великой 
Отечественной войны, иных категорий граждан и оказанию им 
всесторонней помощи в решении вопросов их социальной 
защищенности.
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На современном этапе, возникла  необходимость 
внедрения и развития новых форма социального 
обслуживания:

- создание службы сиделок для граждан, 
нуждающихся в постоянном постороннем уходе;     

-  внедрения услуги в форме социального 
обслуживания на дому для граждан, страдающих 
психическими расстройствами;

- развитие платных социальных услуг гражданам.
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Ближайшие 10 лет Президент России новым этапом в реализации 
государственной политики в интересах  семьи и детства – Десятилетие 
детства. Такое решение было принято в целях совершенствования 
государственной политики в сфере защиты детства, учитывая результаты, 
достигнутые в ходе реализации Национальной стратегии действий в 
интересах детей на 2012-2017 годы.
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Приоритеты деятельности 
Администрации города   нашли отражение в 
15 мероприятиях Плана Десятилетия 
детства, основными задачами которых 
являются: 

• профилактическая работа с семьями,  
оказавшимися в трудной жизненной 
ситуации;

• организация детского отдыха и 
занятости в свободное от учебы время;

• профилактика социального сиротства;

•  поддержка  детей с ограниченными 
возможностями здоровья  и их семей.



Работа по профилактике социального сиротства  



По итогам 2018 года оказано содействие 143 родителям в трудоустройстве, 
40 в лечении родителей от алкогольной зависимости, 27  лечении 

родителей от наркотической зависимости.

  

Численность семей, снятых с учета в связи с улучшением и 
стабилизацией обстановки в семье– 371, на уровне прошлого года.

 Оздоровлено 5267детей. 

По итогам 2018 года 449 подростков охвачено  клубными и кружковыми формами 
организации досуга, данный показатель выше показателя 2017 года на 10%. 

Проведено более 8 тысяч 
патронажных выходов  и 1243 

межведомственных рейда.

 



В 2018 году Центр  стал лауреатом XI 
Международного смотра-конкурса городских практик 
городов СНГ и ЕАЭС  «Город, где хочется жить». 
Вручение дипломов состоится в рамках тематической 
сессии  МАГ «Цифровая экономика – умный город – 
муниципальный уровень»  на Международном  
форуме «СНГ: цифровая экономика – платформа 
интеграции» в городе Москва
.

Если говорить о профилактике 
безнадзорности и беспризорности 
несовершеннолетних, вовлечения их в 
асоциальный образ жизни, необходимо 
сказать и о деятельности учреждений 
временного пребывания граждан без 
определенного места жительства. Данные 
учреждения оказывают социальные услуги,  
направленные  социализацию  таких  
граждан.

За 2018 год учреждениями было 
обслужено 776 граждан без определенного 
места жительства. 



Необходимое условие совместной 
работы – четкое определение компетенции 

всех субъектов профилактики

В 2017 году в городе принят Порядок осуществления деятельности по выявлению 
и предотвращению семейного неблагополучия, социального сиротства, защите 
прав и интересов детей и устранению причин нарушения их прав и законных 
интересов. В городе продолжается внедрение технологии работы со  случаем



  

      
Продолжается взаимодействие с Фоном профилактики социального 

сиротства города Москвы. 2 февраля 2018 года состоялось городское 
межведомственное совещание по профилактике социального сиротства 
и семейного неблагополучия под председательством Первого 
заместителя Главы города      Н. П. Котовой с участием руководителя 
Фонда профилактики социального сиротства города Москвы  А. М. 
Маровой.

Тренерами Фонда проводятся совещания – практикумы, 
тренинговые  мероприятия, супервизии.



Более 34 с половиной тысяч  
граждан, оказавшихся в трудной 
жизненной ситуации, обратились в 
2018 году за услугами в  «Кризисный 
центр». 

В рамках международной 
акции «16 дней против насилия» в 
2018 году было принято решение о 
проведении акции «Челябинск 
против насилия». Акция 
продлилась Кризисным центром с 
19 по 30 ноября и в очередной раз 
привлекла внимание 
общественности к проблеме 
домашнего насилия. Всего в акции 
приняли участие около 4 000 
человек



Значительное место в социальной поддержке семьи и детства занимает 
организация отдыха и оздоровления детей и подростков, нуждающихся в 
особой заботе государства. 
Всего в течение 2018 года было оздоровлено 5 267 детей (2017 год – 4 931), 

охват оздоровленных детей по сравнению с 2017 годом увеличен       на 7 %. 
Социально-оздоровительный центр «Утес» стал победителем 

муниципального конкурса программ профильных (тематических) смен 
детского отдыха в 2018 году, в  областном конкурсе «Лучшая программа 
организации детского отдыха», проводимом  Министерством образования и 
науки Челябинской области, занял 2 место в номинации «Программа 
организации отдыха детей и их оздоровления сезонного или круглогодичного 
действия».
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За заслуги в области социальной защиты населения и многолетнюю 
добросовестную работу директор Кризисного центра О. Т. Бабанова в 2018 
году  была награждена Почетной грамотой Президента Российской 
Федерации. В системе социальной защиты населения города Челябинска и 
Челябинской области это первая подобная награда - достойная оценка 
труда и профессионального мастерства человека, преданного своему делу, 
которая является мощным стимулом для всех специалистов отрасли.



Достигнутые  показатели работы в 2018 году свидетельствуют о 
том, что   результаты работы по сопровождению семей улучшились, по 
сравнению с 2017 годом.  Вместе с  тем, необходимо продолжить  
внедрение технологии раннего выявления, повысить эффективность 
межведомственного взаимодействия и взаимодействия  с социально 
ориентированными некоммерческими общественными организациями.



В течение 2018 года в учреждение поступило 38 сигналов о намерении женщин отказаться от 
новорожденного ребенка, из них отработаны 27 случаев (женщины, проживающие на территории 

города), что помогло сохранить детей у 10 женщин - 37 % случаев (для сравнения: 2016 год – 18 %, 
2017 год – 30 %).

Так с 2015 года  количество детей, оставленных матерями,  сократилось 
со 122   до 27 в 2018 году.

 

ЛИЧНОЕ ОБРАЩЕНИЕ

Соглашение о взаимодействии по 
профилактике отказов от 

новорожденных

 

МБУ 
«Кризисны

й центр»

  

СООБЩЕНИЕ ОБ ОТКАЗЕ ИЛИ 
НАМЕРЕНИИ

5

      Управления социальной защиты 
населения Администрации города 

Челябинска

Лечебно-профилактические учреждения, 
в которых оказывается акушерско-

гинекологическая 
помощь города

СООБЩЕНИЕ ОБ ОТКАЗЕ



Приоритетные  направления  работы с семьей

Всего   реабилитацию в социально-
реабилитационных центрах и социальном 
приюте прошли  809  несовершеннолетних 
(2017 – 758).  Из них в связи с трудной 
жизненной ситуацией, по личному заявлению 
родителей, в специализированные учреждения 
было зачислено  228 детей (28 %), ниже 
показателя 2017 года, что дает возможность 
оказания своевременной психолого-
педагогической, социальной помощи и 
эффективной профилактической работы с 
семьей.



 

Количество детей, оставшихся без попечения родителей, проживающих в 
городе,  составляет   3229 несовершеннолетних, из этого количества 
воспитываются в семьях                    2 612 ребенка:

- 591 детей воспитывается в приемных семьях;
- 2021   в семьях опекунов.
В региональном банке данных о детях-сиротах и детях, оставшихся без 

попечения родителей, на начало 2019 года находилось 599 детей, 
проживающих в городе Челябинске. По итогам 2018 года количество детей, 
оставшихся без родительского попечения, подлежащих устройству в семьи  
сократилось всего на 5,7 %, на уровне  областного  показателя.
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С целью защиты прав и законных 
интересов несовершеннолетних 
осуществлялась работа по принятию 
необходимых мер к родителям, 
уклоняющимся от воспитания детей. 

В целом число семей, к которым 
предприняты крайние меры, в 
сравнении  с предыдущим периодом 
уменьшилось с 207 до 158, число детей, 
оставшихся без попечения родителей по 
причине лишения родительских прав 
родителей, ограничения их в 
родительских правах уменьшилось с 235 
до 198. 



Центры помощи детям, оставшимся 
без попечения родителей

 Эффективная работа организаций по устройству детей в семьи 
позволила  уменьшить предельную наполняемость организаций для 
детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, с 350 до 
321 

 В 2018 году   в семьи граждан переданы 53 ребенка.
В 2018 году проведено 48  мероприятий День открытых дверей 

во всех учреждении города.  



Цель -  обеспечение социального, психолого-педагогического и 
юридического сопровождения замещающих семей, создание 

условий для успешной социализации и развития воспитанников
8 службЗАДАЧИ

оказание помощи в решении задач развития, обучения, 
социализации детей

оказание содействия в создании замещающих семей
повышение психолого-педагогической компетентности замещающих 

родителей
осуществление мониторинга, диагностики уровня развития детей и 

подростков в замещающих семьях

предотвращение возврата детей в воспитательные учреждения

создание условий для эффективного взаимодействия органов власти и 
других организаций в укреплении приемных семей и обеспечении 

полноценного развития и воспитания детей – сирот

Система сопровождения замещающих семей



В течение 2018 года  по путевкам было 
направлено 118 человек.

в каждом районе города Челябинска работают 
клубы приемных родителей  



            
       Постинтернатная адаптация 

      В течение года на социальном обслуживании в социальной 
гостинице проживало 79 человек, на социальном патронаже 
находилось 55 человек.

На постинтернатном сопровождении в организациях для детей, 
оставшихся без попечения родителей, находятся 474человека. 



Взаимодействие с НКО

Необходимо отметить, что во всех учреждения системы социальной защиты 
активно развивается проектная деятельность, осуществляется взаимодействие с 
негосударственными некоммерческими, в том числе общественными и 
религиозными, организациями, благотворительными фондами.



Наставничество
     Для, внедрения модели профессионального психолого-

педагогического сопровождения взаимодействия подростка и 
значимого для него взрослого-наставника в условиях 
учреждения для детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей,  Центр  «Надежда» в 2018  начал 
реализацию  проект  «Взрослеем вместе!», который был 
отобран для финансовой поддержки Фондом поддержки 
детей, находящихся в трудной жизненной ситуации.



     
 
\

В Центре «Акварель»   продолжил реализацию проект «Шанс +».  
На базе учреждения создан клуб для детей с ВИЧ «Время жить!», 
функционирует «Школа эффективного родителя», создан  клуб 
замещающих семей «Вместе». В летний период за счет средств 
гранта функционировал лагерь дневного пребывания «Акварелька». 
Продолжена работа телефона доверия «ВИЧ НЕ ПРИГОВОР» с 

номером 8(908)-935-54-44, который предоставляет  анонимную 
бесплатную помощь. 
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Одно из направлений взаимодействия с Фондом поддержки детей, 
находящихся в трудной жизненной ситуации, - конкурсный отбора инновационных 
социальных проектов, для финансовой поддержки. 

За три года поддержку Фонда получили 4 проекта:
- проект «Шаг навстречу» Центра «Здоровье». Проект направлен на 

реабилитацию детей с РАС (1,5 млн. рублей);

- проект  «Взрослеем вместе!» Центра «Надежда». Проект направлен на  
внедрение  технологии наставничества (1,5 млн. рублей);

- проект «Формула будущего» Администрации города Челябинска.  Проект 
направлен на профилактическую работу  детей, находящихся в конфликте с 
законом, и их семей (1,6 млн. рублей);

- проект «Выбирающие семьи» Кризисного центра. Проект направлен на  
профилактику отказов от новорожденных (1,4 млн. рублей).                                                                                                                                                                                              



Тренинговые 
квартиры

Гостевая 
комната для 
выпускников

С целью реализации развития системы подготовки к самостоятельной жизни 
воспитанников организаций для детей, оставшихся без попечения                                                                                                                                                                                                                                              
родителей, постинтернатного сопровождения и адаптации выпускников таких организаций 
на территории Челябинской области реализуется  Комплекс  мер по постинтернатному 
сопровождению и подготовке детей к самостоятельной жизни, отобранный Фондом для 
финансирования.

Квартира играет роль своеобразного социального 
адаптера — с одной стороны, она изменяет 
социальные условия, к которым требуется 
адаптироваться, а с другой — формирует у 
воспитанника качества, необходимые для адаптации.
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Одним из наиболее важных направлений  взаимодействия 
Челябинского городского округа с Фондом является  участие 
специалистов системы  социальной защиты в работе 
стажировочных площадок, организованных Фондом поддержки 
детей, находящихся в трудной жизненной ситуации.   Участие в 
работе стажировочных площадок   дает возможность повысить 
профессиональный уровень специалистов отрасли,  внедрять 
новые формы работы, активизирует собственные ресурсы и 
кадровый потенциал.



     Конкурс «Город — территория детства»
            В 2018 году  Челябинский городской 

округ стал участником конкурса городов 
России «Город – территория детства»  в 
категории - административные центры. По 
итогам Всероссийского конкурса  Челябинск 
среди городов, являющихся 
административными центрами субъектов 
России, занял почетное второе место (за 
победу в 2018 году боролись 165 городов и 
поселений из 54 регионов России).

          

С 5 по 7 сентября 2018 года в Челябинской 
области прошла                                    IX 
Всероссийская выставка-форум «Вместе – 
ради детей! Вместе десять лет»,  
проводимая Фондом, которая собрала 
ведущих российских специалистов, 
занимающихся проблемами семьи и 
детства. 
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На интерактивной выставочной площадке Челябинского 
городского округа,   были представлены лучшие практики работы  
с семьей и детьми. 

В рамках муниципальной гостиной 7 сентября 2018 года 
участникам был представлен опыт работы муниципалитета, 
общественных организаций и НКО по вопросу развития 
интеграционных возможностей детей с инвалидностью и их семей.
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В рамках муниципальной гостиной 7 сентября 2018 года 
участникам был представлен опыт работы муниципалитета, 
общественных организаций и НКО по вопросу развития 
интеграционных возможностей детей с инвалидностью и их 
семей.

В рамках этой выставки впервые работала  муниципальная 
приемная, на которой муниципальным образованиям  
предоставлена возможность обмена опытом. 



Согласно данным  федеральной статистической
отчетности  с 2000 года численность 
детей-инвалидов  практически не меняется  и
составляет около 2% детского населения. 

     
    В городе Челябинска проживает     

более 70тысяч  инвалидов,  из них 
более 3 тысяч детей  с 
инвалидностью. 

     Поддержка семей с детьми с ограниченными 
возможностями здоровья  

    Социальная политика города Челябинска предусматривает систему гарантий, 
реализующуюся посредством системы социального обеспечения и социального 
обслуживания семей с детьми, имеющими статус инвалидов при 
взаимодействии с НКО 



Муниципальное бюджетное учреждение 
социального обслуживания города Челябинска 

«Социально-реабилитационный центр для детей 
и подростков с ограниченными возможностями «Здоровье»

   Предметом деятельности учреждения  является 
комплексное социальное обслуживание детей и подростков 
с ограниченными возможностями,  и детей, имеющих 
хроническую, соматическую патологию и состоящих на 
диспансерном учете, а также работа с их семьями. 

   В 2018 году реабилитацию в Центре прошло 850 детей.
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Участие в уникальном фотопроекте приняли                       
5 семей, воспитывающих детей с ограниченными 
возможностями здоровья раннего возраста, активное 
участие в мероприятии приняли студенты-волонтеры. 
Мероприятие состоялось 6 августа 2018 года на озере 
Тургояк.  

Альбомы с фотографиями семьям вручены в рамках 
мероприятий Всероссийской выставки-форума «Вместе - 
ради детей», которая прошла в сентябре в Челябинске. 



   С целью оказания комплексной помощи   семьям с детьми с 
инвалидностью для успешной социализации и интеграции  в 
общество в  2018 года в городе начали работу два отделения 
сопровождения   семей с детьми с ограниченными возможностями 
здоровья и одно отделение дневного пребывания детей с 
инвалидностью при Комплексном центре социального 
обслуживания.



   На уровне городского округа продолжают работу городская 
межведомственная комиссия по социальным вопросам 
ветеранов, городская комиссия по вопросам опеки и 
попечительства, межведомственный координационный совет 
по проблемам инвалидов, а также межведомственный 
координационный совет по вопросам детской инвалидности. 



В городе сложилась система межведомственного  
взаимодействия  со структурными подразделениями 
Администрации города, администрациями 
внутригородских районов, районными и городскими 
общественными организациями, направленная на решение 
социальных проблем ветеранов, граждан пожилого 
возраста, людей с ограниченными возможностями 
здоровья и семей с детьми, основанная на принципах 
партнерства,   взаимного уважения и доверия. 
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       Органами и учреждениями социальной защиты 
проводится большая разъяснительная работа среди 

населения



Для продолжения стабильной работы системы 
социальной защиты  определены приоритетные  задачи 

отрасли на 2019 год:

• 1) обеспечение строгого контроля за целевым и эффективным использованием 
бюджетных средств  всех уровней;

• 2) обеспечение предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям 
граждан в соответствии с действующим законодательством;

• 3) обеспечение реализации муниципальной составляющей национального  проекта 
«Демография»;

• 4) повышение качества жизни граждан пожилого возраста, малоимущих семей, 
детей, нуждающихся в особой заботе государства, попавших в трудную 
жизненную ситуацию, маломобильных граждан;  

• 5) обеспечение совершенствования работы по семейному жизнеустройству детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;  

• 6) обеспечение  реализации мероприятий по развитию эффективных практик 
социального сопровождения семей с детьми;

 



Для продолжения стабильной работы системы 
социальной защиты  определены приоритетные  задачи 

отрасли на 2019 год:

• 7) обеспечение организации  комплексной реабилитации детей-инвалидов  и детей  с 
ограниченными  возможностями здоровья посредством внедрения новых 
технологий;

• 8)   координация мероприятий, направленных на создание доступной среды для 
инвалидов и маломобильных групп населения в городе;

• 9) повышение эффективности работы муниципальных учреждений, в том числе 
качества и количества предоставляемых социальных услуг, развитие внебюджетной 
деятельности, внедрение инновационных технологий социального обслуживания;

• 10) продолжение  взаимодействия с социально ориентированными 
некоммерческими   организациями,  в части предоставления социальных услуг и 
социальной поддержки детей и  семей с детьми, граждан пожилого возраста, 
инвалидов;

• 11) развитие системы электронного межведомственного взаимодействия;
• 12)   внедрение   программного комплекса  Единой информационной системы в 

сфере социальной защиты.
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Благодарим за 
внимание!



     Мошкова Лариса Николаевна 
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председатель Комитета  
социальной политики города 

Челябинска

 

        Об итогах работы органов 
        и учреждений социальной 
        защиты населения города Челябинска 
        за 2017 год
        и перспективах деятельности 
        на 2018 год 


