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«Экспресс-Сервис» Гарантия производителя

Срок действия

Возникшие поломки

Замена техники

Срок ремонта

Доставка и 
установка новой 
техники в случае 

замены

Клиент может сам выбрать срок 
действия договора страхования — от 2 

до 5 лет

Срок действия гарантии 
устанавливает производитель. Как 

правило не более 1 года для 
портативной техники и 2 лет для 

бытовой
- по вине производителя (по 

истечении заводской гарантии)
- в результате сбоев в работе 

электрических сетей;
- в результате сбоев в работе 

водоснабжения.

- по вине производителя 
- по вине продавца до передачи 

товара потребителю

Не более 72 часов для крупной техники. 
Для техники весом менее 5 кг — в день 
обращения.

До 45 дней

В день проведения диагностики, в 
случае невозможности 
отремонтировать технику.

В течении 45 дней, в случае 
невозможности отремонтировать 
технику (для технически сложного 
товара).

Бесплатно, если неисправная техника 
была куплена с доставкой и 
установкой (только в случае обмена на 
аналогичную технику.

   За дополнительную плату

Экспресс сервис это не просто дополнительная  гарантия и вот почему!



Товар 
менее 5 кг

Товар
более 5 кг

Экспресс сервис это не просто дополнительная  гарантия и вот почему!



Страхование «На всякий случай»
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